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Samodzielny Publiczny Proszowice, dnia 23.02.2021 r.
Zespot Opieki Zdrowotnej

ul. Kopernika 13

32-100 Proszowice

Uczestnicy
postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na

Dostawa oraz instalacja sprzetu informatycznego, oprogramowania medycznego wraz
z wdrozZeniem oraz integracja z Platforma Regionalna

w ramach projektu pn. ,,Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM)” w ramach regionalnego
programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 2. Cyfrowa
Matopolska, Dzialanie 2.1E — administracja i otwarte zasoby, Poddziatanie 2.1.5 E — ushugi w ochronie

zdrowia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matlopolskiego na lata 2014-2020.

Oznaczenie sprawy: 35/ZP/2020

W zwigzku z wniesieniem pytan przez Wykonawcoéw, Zamawiajacy przedstawia tre§¢ pytan
1 udziela pisemnych wyjasnien, zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6Zzniejszymi zmianami).

Pytanie 1
~Zamawiajacy w zataczniku nr 2, w punkcie I1.3.3 UTM - klaster sktadajacy si¢ z dwoch urzadzen
specyfikuje nastepujgco wydajnos¢ urzadzenia:
- Wydajnos¢ systemu Firewall min. 7 Gbps
- Wydajno$¢ skanowania strumienia danych przy wiaczonych funkcjach: Stateful
Firewall, Antivirus min. 800 Mbps
- Wydajnos¢ ochrony przed atakami (IPS) min 9 Gbps
- Wydajnos¢ VPN IPSec, nie mniej niz 1 Gbps

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze parametr wydajnosci ochrony przed atakami IPS jest
przewarto$ciowany w stosunku do pozostatych parametrow brzegowych takich jak wydajnos¢ systemu
firewall, wydajno$¢ skanowania z funkcjami Stateful Firewall, Antivirus oraz wydajnos¢ VPN IPSec.
W zwiazku z tym, czy Zamawiajacy nie popehit pomytki przy specyfikowaniu wartosci dla wydajnosci
ochrony przed atakami IPS wskazujac wydajno§¢ minimalng 9 Gbps. Biorac pod uwage pozostate
parametry urzadzenia tgcznie, charakterystyka wydajnosci IPS powinna wynosi¢ okoto 3Gbps.

W zwigzku z tym faktem, czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie spelniajace wszystkie wskazane
parametry z uwzglednieniem wydajno$ci ochrony przed atakami IPS min. 3Gbps ?

W przypadku pozostawienia parametru 9gps dla IPS Wykonawca bedzie musiat zastosowac duzo bardziej
wydajne urzadzenie, ktore bedzie przeskalowane w stosunku do wskazanych pozostatych parametrow
technicznych a w konsekwencji bedzie znacznie drozszym rozwigzaniem.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza i modyfikuje parametr wydajno$ci ochrony przed atakami (IPS) na minimum
3Gbps.
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Pytanie 2

»Zamawiajacy w zalaczniku nr 2, w punkcie II.1.5 wskazuje serwer NAS. Z uwagi na postep
technologiczny, opisane urzadzenie jest obecnie wycofywane z oferty w zwiazku z tym, czy Zamawiajacy
dopusci nowsze rozwigzanie, bedace naturalnym nastepca opisanego urzadzenia ?

a) Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie o wymiarach: 88,3 X 482 x 5497 mm?

b) Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie z pami¢ciami: UDIMM DDR4 ECC ?

¢) Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie wyposazone w 12 zatok SATA(bez obstugi SAS) 3,5" z przodu
16 zatok 2,5" z tytu obudowy?

d) Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie ze wsparciem dla nastepujacych systeméw operacyjnych:
Apple Mac OS 10.10 lub po6zniejsze, Ubuntu 14.04 , CentOS 7, RHEL 6.6, SUSE 12 or later Linux IBM
AIX 7, Solaris 10 lub pézniejsze, UNIX, Microsoft Windows 7, 8, 10 Microsoft Windows Server 2008
R2,2012, 2012 R2, 2016, 2019

e) Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie z dwoma zasilaczami redundantnymi o mocy 550W kazdy?”
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wskazane rozwigzanie.

Pytanie 3

,Umowa § 9 ust. 3

W umowie znajduje si¢ jasno i szeroko sprecyzowana odpowiedzialno$¢ z gwarancji. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje wskazanego zapisu i wprowadzenie postanowienia
o tresci jak ponizej, argumentujac iz nadmiernym byloby dublowanie odpowiedzialnosci Wykonawcy:
»Strony oSwiadczaja, Ze wszelka odpowiedzialno$é¢ Wykonawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytulu prawnego, ulega wylaczeniu”.

Ponadto majac na uwadze, iz do$¢ powszechnie w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje si¢ mozliwos¢

stosowania r¢kojmi do udostgpniania programow komputerowych, argumentujac to przede wszystkim
tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzecza;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do przepisow
do art. 561, 563, 564, 568, 1 576 k.c. wylaczajac tym samym ich zastosowanie.”

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode na modyfikacje § 9 ust 3 w nastepujacy sposob:

Niezaleznie od uprawnien z tytutlu udzielonej gwarancji jako$ci, Zamawiajacy moze wykonywaé
uprawnienia z tytutu r¢kojmi za wady przedmiotu umowy, w zakresie, w ktérym uprawnienia te mogg
by¢ realizowane z uwagi na przedmiot na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym, ktéra wygasa po
uptywie 36 miesigcy od dnia dokonania odbioru koncowego. W przypadku jednak, gdy usterki dotyczy¢
beda oprogramowania, woéwczas w powyzszym okresie Zamawiajgcemu przystugiwaé bedg uprawnienia
z tytulu udzielonej gwarancji prawidtowego funkcjonowania oprogramowania, niezaleznie od tresci art.
55 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Pytanie 4

,L,umowa § 6

Zwracamy si¢ z prosba o dodanie mozliwos$ci dokonania Odbioru Jednostronnego przez Wykonawce
w sytuacji gdyby Zamawiajacy bezpodstawnie odmawial odbioru.

poprzez dodanie:
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wJezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajgcy nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odméwi podpisania jakiegokolwiek protokolu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktoéry
stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych”

Wykonawca wskazuje, ze zwloka Zamawiajacego nie moze powodowaé negatywnych skutkow dla
Wykonawcy wlasciwie realizujgcego swoje zadania, wobec powyzszego postanowienie jest niezb¢dne.”
Odpowiedz:

Nie wyrazamy zgody na zmiang albowiem kwestie te sa uregulowane w odpowiednich przepisach prawa
cywilnego.

Pytanie 5

,Umowa §10 Kary Umowne

Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy w §10 widzi mozliwo$¢ dokonania zmian
w zakresie wszelkich kar umownych poprzez wprowadzenie w miejsce stow ,,wartosci brutto” stowa
,wartosci netto”. Wykonawca wskazuje ze wysokos$¢ kar umownych zostata okreslona na wysokim
poziomie dodatkowo podajac, ze kary umowne okreslone postanowieniami umowy zostaty okreslone
w taki sposob, ze sa naliczane od kwoty ,brutto” wynagrodzenia Wykonawcy. Zwazywszy, ze
odszkodowanie wyptaca si¢ zawsze od kwoty netto (podatek VAT nie jest sktadnikiem wynagrodzenia
wykonawcy) powyzsze powoduje ze nastepuje nie uzasadnione podwyzszenia wysokosci kar
umownych.”

Odpowiedz:

Nie wyrazamy zgody na zmiang.

Pytanie 6

,uUmowa §10 ust. 4

Majac na uwadze uksztattowang praktyke na rynku IT prosimy o modyfikacje ust. 4 i nadanie ,mu
brzmienia:

,Calkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100%
warto$ci z umowy netto.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje
mozliwo$cig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego. Zgodnie z zasadami
funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub ograniczona odpowiedzialnoscia,
wplywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje si¢ ograniczenie do wysokosci
kontraktu, Wykonawca ma mozliwo$¢ zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.

Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajgcy nie wprowadzil regulacji dotyczacych limitow catkowitej
odpowiedzialnosci Wykonawcy. Powyzsze dziatanie uniemozliwia precyzyjne okreslenie granic ryzyk
projektowych. Wykonawca wskazuje w tym miejscu na dokument pn. Analiza dobrych praktyk
w zakresie realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektow informatycznych
(...) - dokument opublikowany na stronie Urzedu Zamoéwien publicznych w sekcji Repozytorium
Wiedzy/Dobre praktyki/Dobre praktyki w branzy IT (Rozdziat IV. Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie umowy IT / 2. Granica odpowiedzialnosci umownej / 6. Kary umowne oraz
nowa ustawe Prawo zamowien publicznych, ktéra zacznie obowigzywac od 1 stycznia 2021 roku.

LAt 436. Umowa zawiera postanowienia okreslajace w szczegdlnosci:(...)

3) taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony.”

Odpowiedz:
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W § 10 ust. 2 tgczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony, ktére nie

moga przekroczy¢ 30% wynagrodzenia netto, naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji umowy. Wobec
powyzszego nie wyrazamy zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 7

,umowa §10 ust. 3

Sugerujemy wykresli¢ postanowienie.

Kodeks cywilny okresla mozliwos$¢ potrgcenia wymagalnych zobowigzan pieni¢znych.”
Odpowiedz:

Nie wyrazamy zgody na zmiang.

Pytanie 8

,umowa §3 ust. 4

Przy realizacji umowy Zamawiajacy zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce oraz ewentualnych podwykonawcow, na podstawie umowy o prace
W sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy os6b wykonujgcych
w trakcie realizacji zamowienia czynno$ci polegajace na wykonywaniu instalacji systemu na serwerach
Zamawiajacego, konfiguracji systemu i parametryzacji, wdrozenia Bloku Operacyjnego, opracowania
dokumentacji medycznej w systemie.

Jezeli Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamowienia na ustugi lub roboty okre§li wymaganie
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob, ktore bedg wykonywaly po stronie Wykonawcy
czynnos$ci wskazane przez Zamawiajacego, wowczas Zamawiajacy jest obowiazany w $wietle art. 36
ust.2 pkt 8 a) ustawy Pzp do wskazania w specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia w szczegolnosci:

1) sposobu dokumentowania zatrudnienia 0séb, o ktérych mowa w art. 29 ust. 3a ustawy Pzp:

2) rodzaju czynnos$ci niezbednych do realizacji zamdéwienia, ktorych dotycza wymagania zatrudnienia na

podstawie _umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce o0sdéb wykonujacych czynnosci
w trakcie realizacji zamoéwienia.

Zamawiajacy powinien dokonaé oceny, czy przy realizacji konkretnego zamdowienia publicznego na
ushugi lub roboty budowlane wykonanie okreslonych czynnos$ci bedzie zawieralo cechy stosunku

pracy.
Istotnym jest dodanie, iz Opinia dotyczaca art. 29 ust. 3a ustawy Pzp uwzgledniajaca wspolne stanowisko

Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych oraz Generalnego Inspektora Danych Osobowych z dnia 28
kwietnia 2017 r. zgodnie z ktorg :

»(-..) Pomocniczo nalezy wskazac¢ na istotne ustalenia sagdow pracy okreslajace charakter umowy
0 pracg:

e 0 tym, czy strony istotnie nawiqgzaly umowe o prace nie decyduje formalne zawarcie (podpisanie)
umowy nazwanej umowq o prace oraz przedfozenie innych zwigzanych z tym dokumentow, lecz
faktyczne i rzeczywiste realizowanie na jej podstawie elementow charakterystycznych dla
stosunku pracy (wyrok Sgdu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 2 sierpnia 2016 r., sygn. 11l AUa
235/16 i wezesniejsze),

o stosunek pracy istnieje nawet wtedy. gdy strony w dobrej wierze zawierajq umowe

cywilnoprawng, lecz jej tres¢ lub sposob realizacji odpowiada cechom stosunku pracy (wyrok Sadu
Najwyzszego z 3 czerwca 2008 r., syen. I PK 311/07).
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e umowa o prace jest umowq Starannego dziatania, swiadczqgc umowe o praceg pracownik jest
podporzgdkowany pracodawcy, co do czasu, miejsca i sposobu jej wykonywania (wyrok Sqdu
Apelacyjnego w Gdansku z dnia 26 lipca 2016 r. sygn. II1 AUa 490/16 i wczesniejsze),

o kwalifikujgc konkretng umowe [umowa o dzieto] nalezy badac¢ w pierwszej kolejnosci czy
Swiadczenie bedqgce przedmiotem zobowigzania ma cechy dzieta - polega na osiggnieciu
w przysztosci z gory okreslonego, samoistnego, obiektywnie osiggalnego i subicktywnie pewnego
rezultatu ludzkiej pracy czy tworczosci, majgcego postaé materialng lub tez niematerialng, ale
ucielesniong. (...) z takim zalozeniem co do zasady nie koresponduje wykonywanie czynnosci
powtarzalnych [charakteryzujgce umowe o prace] (wyrok Sqdu Apelacyjnego w Lodzi z dnia 13
listopada 2015 r. sygn. IIl AUa 770/15).

Podnies$¢ nalezy, ze jest to katalog przyktadowy i otwarty, a jego konkretyzacja nastgpuje w odniesieniu
do stanu faktycznego zamowienia. Do rozwazenia pozostaja kwestie zwiazane ze $wiadczeniem
niektorych ushug informatycznych (np.: $wiadczonych przez programistow, integratoréw systeméw
etc.), w szczegolnosci, gdy sa to osoby o wysokim poziomie kompetencji, posiadajace rzadkie
specjalizacje i niezbedne certyfikaty potwierdzajace fachowos$¢ (i ktorych zaangazowanie do
realizacji przedmiotu zamoéwienia jest wymagane juz na etapie skladania ofert, czy wnioskéw
o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu
w postepowaniu). Wydaje sie, Ze czynnosci wykonywane przez te osoby nie polegaja na Swiadczeniu
pracy. Z kolei inne czynnosci informatyczne (np. polegajace na usludze help-desku) moga juz miec
charakter czynno$ci polegajacych na wykonywaniu pracy w rozumieniu Kodeksu pracy.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o doktadne sprecyzowanie w §3
ust. 4, ktére czynnosci beda polegaé na Swiadczeniu pracy, powotlane jak dotychczas ogdlnego katalogu
jest niezgodne z wytycznymi Prezesa w przedmiotowej kwestii. Nie kazda z ustug ma charakter
czynno$ci polegajacej na wykonywaniu pracy w rozumieniu Kodeksu pracy, w szczegélnosci w tak
specyficznej branzy, jaka jest branza IT. Wykonawca zwraca uwagg, iz niejednokrotnie czynnosci tj.
instalacja oprogramowania, migracja danych, integracja systemu, opracowanie dokumentacji,
konserwacja czy szkolenia z nowych funkcjonalno$ci, naprawa usterek oprogramowania wymagaja
szczegolnej wiedzy, sa Swiadczone przez osoby o wysokim poziomie kompetencji, posiadajace
specjalistyczne certyfikaty, niejednokrotnie czynnos$ci te nie przedktadajg si¢ na konieczno$¢ zawierania
umoOw o prac¢ z uwagi na to iz czynnosci te zgodnie z wytycznymi Prezesa UZP oraz w rozumieniu
Kodeksu pracy nie polegaja na $wiadczeniu pracy. Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajacy wymaga
ztozenia o$wiadczen potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o prace, bez dokladnego
sprecyzowania ustug, ilos¢ osoéb. Wnosimy o wyjasnienie i sprecyzowanie zapisu.

Wykonawca zwraca uwage odnosnie zapisu w §3 ust. 9 , iz kopia umowy/uméw powinna zostac
zanonimizowana W sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikoéw, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U z 2018 r., poz. 1000) oraz
ogolnym rozporzadzenie o ochronie danych RODO, tj. w szczegdlnosci bez imion, nazwisk, adresow, nr
PESEL pracownikéw, kwot wynagrodzenia. Informacje takie jak: stanowisko pracy, data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i1 dokonuje modyfikacji postanowien umowy
w powyzszym zakresie poprzez wykreslenie z Umowy par. 3 ust. 4- 10
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Pytanie 9
,Dot. rozdz. VI pkt.1 ppkt 2) b)

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,

Wykonawca musi wykaza¢, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowad'zonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sumg gwarancyjng min. 1 500 000,00 zt (jeden
milion pigéset tysiecy zlotych).

Uwaga: W przypadiu  wykonawcow — wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie  zamdwienia
(w szczegblnosci czlonkowie konsorcium, wspolnicy spotki cywilnej) polisg lub inny dokumeﬁt
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia winien posiadaé  kazdy w  wykonawcow

wystepujgcych wspolnie z zastrzezeniem, 1z suma gwarancyjna kazdej polisy nie moz'.e by(,f nt'Z;za
1 500.000,00 21 lub wszyscy wykonawcy lgcznie winni by¢ ubezpieczeni w rgmach Jednej polisy
ktdrej suma gwarancyjna nie moze by¢ nizsza od kwoty, 0 ktorej mowa powyzej.

Chcemy zaznaczyé, ze zgodnie z obecnym orzecznictwem w przypadku wykonawcoéw wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia warunek dotyczacy sytuacji ekonomicznej i finansowej
w zakresie ubezpieczenia wykonawcy od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia bedzie spetniony, jezeli jeden z tych wykonawcow
wykaze posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej na wymagang przez zamawiajacego
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sumg¢ gwarancyjng ubezpieczenia (zob. wyroki z dnia 19 marca 2014 r., KIO 278/14 i z dnia 7 marca
2013 r., KIO 412/13, z dnia 21 lutego 2011 r., KIO 248/11).

Zadanie od wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia posiadania przez kazdego
z nich ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej, narusza wyrazong w art. 7 ust. 1 Pzp zasadg
zachowania uczciwe] konkurencji, poniewaz roznicuje wykonawcoOw wystepujacych wspolnie
1 wykonawcodw samodzielnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia - na niekorzys¢ tych pierwszych.

Zgodnie ze stanowiskiem prezentowanym w orzecznictwie ,,w przypadku wspdlnego ubiegania si¢
o udzielenie zamdowienia, potencjat finansowy konsorcjantdéw moze by¢ badany tgcznie (wlasnie celem
powstania konsorcjow jest wspolne postugiwanie si¢ posiadanym przez uczestnikoéw konsorcjum
potencjatéw technicznych i finansowych), a wiec mozliwo$¢ sumowania potencjalu obejmuje réwniez
postugiwanie si¢ polisg ubezpieczeniowa (podobnie jak mozna np. sumowac zdolno$¢ kredytowa czy
posiadane srodki poszczegdlnych konsorcjantow).

W zwigzku z powyzszym prosimy o usuni¢cie powyzszej uwagi i dopuszczenie laczenia potencjalow
w ramach konsorcjum tj. ze warunek zostanie spelniony jezeli jeden z konsorcjantow wykaze posiadanie
ubezpieczenia od odpowiedzialnoéci cywilnej na wymagang przez zamawiajgcego sume gwarancyjng
ubezpieczenia”

Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje modyfikacji postanowien umowy
w powyzszym zakresie poprzez w zakresie wymogu sumy gwarancyjnej o ktéorej mowa w SIWZ rozdz.

VI pkt.1 ppkt 2) b) poprzez wykreslnie stow ;kazdy=wykenawedw? i zastgpienie ich stowami ,,jeden z
wykonawcow”.

Pytanie 10

,,]gotyczy: Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych (Zatacznik nr 1 do Umowy)
Pytanie: Stosownie do postanowienia § 6 ust. 1 porozumienia o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych, w przypadku naruszenia przepisOow o ochronie danych osobowych Iub postanowien
Porozumienia z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego, w nastepstwie czego
Administrator zostanie zobowigzany do wyplaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny,
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do pokrycia poniesionych przez Administratora kosztéw z tego
tytulu. Stosownie natomiast do literalnego brzmienia art. 82 ust. 3 RODO, podmiot przetwarzajacy
zostaje zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przetwarzaniem naruszajagcym przepisy
RODO, jezeli udowodni ze w zaden sposdb nie ponosi on winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do
powstania szkody (odpowiedzialno$¢ podmiotu przetwarzajacego przewidziana przepisami RODO jest
odpowiedzialnos$cig na zasadzie winy). Majac powyzsze na uwadze, Wykonawca wnosi o modyfikacje
postanowienia § 6 ust. 1 porozumienia o powierzeniu przetwarzania danych osobowych w ten sposob, ze
w miejsce "przyczyn lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego" wskazane zostang "przyczyny
zawinione przez Podmiot przetwarzajacy".”

Odpowiedz:

Tres¢ porozumienia nie wylacza stosowania art. 82 ust. 3 RODO. Jezeli zajda przestanki wskazane w tym
przepisie, to zgodnie z jego trescig podmiot przetwarzajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci.

Pytanie 11

,Dotyczy: Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych (Zatacznik nr 1 do Umowy)
Pytanie: Majgc na uwadze, ze przetwarzanie danych osobowych moze by¢ dokonywane jedynie
W oparciu o zawartg przez strony umow¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwracamy
uwage ze rozwigzanie porozumienia o powierzeniu przetwarzania danych osobowych oraz zwigzany
z nim obowigzek zwrotu / usuni¢cia danych catkowicie uniemozliwi Podmiotowi przetwarzajacemu
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dalsze ich przetwarzanie oraz moze wigza¢ si¢ z brakiem mozliwosci wykonania Umowy Glownej.

Wobec tego wnosimy o zmian¢ porozumienia w ten sposob, ze wprowadzone zostanie nowe
postanowienie po § 8 ust. 1 porozumienia o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, uprawniajace
Strony do rozwigzania Umowy Glownej ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rozwigzania
porozumienia, o nastgpujacej treSci: "2. W razie rozwigzania Porozumienia, kazda ze Stron moze
rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym."

Odpowiedz:

Zgoda na dopisanie postanowienia o tresci:

W razie rozwigzania Porozumienia, kazda ze Stron moze rozwigza¢é Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, przy czym jezeli do rozwigzania Porozumienia doszto z przyczyn lezacych po stronie
Podmiotu Przetwarzajacego wowczas rozwigzanie Umowy skutkowaé bedzie uznaniem, ze doszto do
tego z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu Przetwarzajacego bedacego Wykonawca z Umowy.

Pytanie 12

,Dotyczy: Zatacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/ZP2020.

Pytanie: Zamawiajacy w rozdziale 11.4.1 Oprogramowanie bazodanowe wyspecyfikowat
oprogramowanie bazodanowe opisujgc cechy charakterystyczne, ktore wskazuja na rozwigzanie firmy
Oracle. Czy w zwigzku z tym, ze Zamawiajgcy dopuszcza wymian¢ posiadanego rozwigzania dopuszcza
réwniez dostarczenie systemu bazodanowego MS SQL Server, ktory stanowi bazg¢ dla oferowanego
systemu SSI?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 13
,wDotyczy: Zalagcznik 2 do SIWZ znak postgpowania 35/ZP2020. II 5.5 Wymagania po stronie
Wykonawcy pkt 2, pkt 3. Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy pokryje koszty zapewnienia
wymiany danych w wymaganym zakresie, bedacych po stronie posiadanego przez Zamawiajacego
systemu.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepni wybranemu Wykonawcy bezposredni dostgp do systemow zrdédlowych ERP i
HIS o ktorych mowa w Zataczniku nr 2 rozdz. II 5.5 Wymagania po stronie Wykonawcy pkt 2, pkt 3
umozliwiajacy dostep do danych zrédtowych oraz informacje w ponizszym zakresie
- wykaz baz danych z liczba rekordow w bazie danych dla kluczowych tabel,
- wykaz wytwarzanych raportow czgéci medyczne;j,
- opis rozszerzonego interfejsu wymiany danych pomiedzy InfoMedica z systemami zewnetrznymi
oraz dodaje zatacznik Nr 1 do odpowiedzi — plik ,,Interfejs rozszerzonej wymiany danych.pdf”
- strukture Komunikatow HL7 w InfoMedica oraz dodaje zalacznik Nr 2 do odpowiedzi — plik
,Komunikaty HL7 w AMMS, InfoMedica 2020.pdf”
lub wykona eksport danych z posiadanych systemoéw ERP 1 HIS w zakresie niezbednym do wykonanie

prac programistycznych i wdrozeniowych

oraz

zapewni bezposredni dostep do systemow HIS i ERP.

Koszt wykonania programistycznych i wdrozeniowych lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 14

,Dotyczy: Zatagcznik 2 do SIWZ znak postgpowania 35/ZP2020. II 5.6 Uwarunkowania zwigzane
z wymiang danych pomiedzy systemem. Pytanie: Czy w zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie dysponuje
dokumentacja techniczna posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego InfoMedica,
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Zamawiajacy zapewni, dostarczenie takiej dokumentacji od obecnego dostawcy i zapewni pokrycie

kosztéw wykonania wymiany danych lezacych po stronie posiadanego systemu.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy w odpowiedzi na wniesione odwotanie dokonat modyfikacji SIWZ (Zatacznik Nr 2 do
SIWZ) w powyzszym zakresie poprzez udostepnienie wybranemu Wykonawcy bezposredniego dostep
do systemow zrodtowych ERP i1 HIS o ktorych mowa w Zataczniku nr 2 rozdz. 11 5.5 Wymagania po
stroniec Wykonawcy pkt 2, pkt 3 umozliwiajacy dostep do danych zrodtowych oraz informacje w
ponizszym zakresie
- wykaz baz danych z liczba rekordow w bazie danych dla kluczowych tabel,
- wykaz wytwarzanych raportow czegsci medycznej,
- opis rozszerzonego interfejsu wymiany danych pomi¢dzy InfoMedica z systemami zewngtrznymi
oraz dodaje zatacznik Nr 1 do odpowiedzi — plik ,,Interfejs rozszerzonej wymiany danych.pdf”
- strukture Komunikatow HL7 w InfoMedica oraz dodaje zatacznik Nr 2 do odpowiedzi — plik
»Komunikaty HL7 w AMMS, InfoMedica 2020.pdf”
lub wykona eksport danych z posiadanych systemoéw ERP i HIS w zakresie niezbednym do wykonanie

prac programistycznych i wdrozeniowych

oraz

zapewni bezposredni dostep do systemow HIS i ERP.

Koszt wykonania programistycznych i wdrozeniowych lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 15
,Dotyczy: Zatacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/ZP2020. I1 5.7

Ogolne System pracuje w srodowisku graficznym MS Windows na stanowiskach uzytkownikow
(preferowane §rodowisko MS Windows 7/8/10)

Pytanie: Czy w zwigzku z zaprzestaniem wsparcia systemu MS Windows 7 przez firm¢ Microsoft,
Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu instalacji SSI na komputerach z systemem Windows 7, ktére moga
by¢ narazone na niebezpieczenstwo utraty danych?”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ, Zamawiajacy posiada w swoich zasobach komputery, na ktorych zainstalowany jest MS
Windows 7.

Pytanie 16
»Dotyczy: Zalacznik 2 do SIWZ znak postgpowania 35/ZP2020. I1 5.7

Ogdlne System umozliwia pracg w innej wersji jezykowe;j. Jest to wersja anglojezyczna systemu
obejmujaca nazwy okien i etykiety pol

Ogdlne Podczas uruchamiania systemu, uzytkownik musi mie¢ mozliwo§¢ wybrania wersji
jezykowej

Ogolne Powinna istnie¢ mozliwos¢ przypisania domyslnej wersji jezykowej, tak aby system
uruchamiat si¢ we wlasciwym jezyku

Pytanie: Czy w zwiazku z wymogami stawianymi personelowi odnosnie porozumiewania si¢ w jezyku
polskim, Zamawiajacy dopusci system komunikujacy si¢ z Uzytkownikiem wylacznie w jezyku
polskim?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza do udziatu w postgpowaniu system, ktory komunikuje si¢ wylgcznie w jezyku
polskim.
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,Dotyczy: Zatacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/ZP2020. I1 5.7

Ogdlne

System musi umozliwia¢ definiowanie tagéw globalnych tzn. dostgpnych dla wszystkich
uzytkownikow oraz tagdw prywatnych tzn. definiowanych przez poszczegdlnych

uzytkownikow.

Pytanie: Prosimy o wskazanie jak nalezy rozumie¢ pojecie tagi globalne i tagi prywatne w konteks$cie
opisanego wymagania?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprzez tagi globalne rozumie, tagi dostgpne dla wszystkich uzytkownikow, a tagi
prywatne to tagi definiowane przez poszczegolnych uzytkownikoéw systemu.

Pytanie 18

»Dotyezy: Zatacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/ZP2020. 11 5.7

Oddziat Dla oddzialu psychiatrycznego system powinien umozliwia¢ automatyczne wyliczanie
dtugosci dni pobytu w celu prezentacji informacji o przeterminowanych pobytach w
zaleznosci od rozpoznania.

Oddziat System umozliwia rejestracje¢ w dokumentacji medycznej faktu stosowania wobec
pacjenta przymusu bezpo$redniego.

Oddziat System umozliwia wydruk karty zastosowania przymusu bezposredniego przed
wykonaniem oceny

Oddziat System umozliwia obsluge oddzialu o typie 'Oddzial psychiatryczny', w tym

prowadzenie rejestru przyje¢ bez zgody do szpitala psychiatrycznego zgodnie z
wymaganiami prawnymi.

Pytanie: Wnosimy o wykres$lenie wymogu ze wzgledu na to, ze w strukturze Zamawiajgcego nie ma
Oddziatu Psychiatrycznego, Wymaganie generuje nadmiarowe koszty zamdéwienia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 19

»Dotyezy: Zatacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/ZP2020. 11 5.7

Oddziat System musi umozliwia¢ rozszerzenie definicji diagnoz i procedur pielegniarskich
o diagnozy i interwencje wg klasyfikacji INCP
Oddziat System musi umozliwia¢ wybor diagnoz i procedur pielggniarskich dla pacjenta wg

kodow i1 nazw klasyfikacji ICNP oraz umozliwi¢c wprowadzanie danych diagnoz i
procedur przy uzyciu poje¢ z klasyfikacji ICNP

Pytanie: Prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy posiada opracowane diagnozy wg klasyfikacji INCP?
Jesli tak, prosimy o przekazanie opracowanych diagnoz, jesli nie ma takich opracowan, prosimy o
usuni¢cie wymagania.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 20

»Dotyezy: Zalacznik 2 do SIWZ znak postepowania 35/Z2P2020. 11 5.7

Pytanie: Wnosimy o mozliwo$¢ dostarczenia oprogramowania w innym podziale modutowym niz
wymaga Zamawiajgcy poniewaz wymagania przypisane obszarowi Oddziat od strony 91
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Oddziat ]Zarzadzanie umowami NFZ \ do strony 100 odnosza si¢ wedlug

wiedzy Wykonawcy do obszarow
,rozliczenia z NFZ”, | ,Gruper JGP”.:
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 21

wDotyczy: Wzor umowy §2 ust. 11 o tresci:

Czynnosci zwigzane z przedmiotem Umowy w obiektach Zamawiajacego realizowane beda w godzinach
od 7:00 do 14:35 w dni robocze lub w innych dniach i godzinach po wczesniejszym uzgodnieniu
z Zamawiajacym.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przez dni robocze w rozumieniu umowy rozumie si¢ dni od
poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze okres wskazany w przepisie rozumiany jest jako godziny robocze
czy Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ godzin roboczych na okres migdzy 8:00 a 15:35”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przez dni robocze w rozumieniu umowy rozumie si¢ dni od poniedziatku do
piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Z uwagi na regulamin pracy obowiazujacy u Zamawiajacego, Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang
godzin roboczych na 7.25 - 15.00 lub w innych dniach i godzinach po wcze$niejszym uzgodnieniu
z Zamawiajacym.

Pytanie 22

wDotyczy: Wzor umowy Zatl nr 3 ust. 1 pkt 5)

Zgloszenie btedu przez Zamawiajacego odbywac si¢ bedzie poprzez witryng internetowa Producenta

Oprogramowania; w razie trudnosci z rejestracja zgloszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajacy

moze dokona¢ zgloszenia telefonicznie lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomocg poczty

elektronicznej, opcjonalnie faksem; wypekienie jednego formularza moze dotyczy¢ tylko jednego
rodzaju problemu wystepujacego

w konkretnym module. W przypadku, gdy formularz zgloszenia bledu zostanie przyjety przez

Producenta:

e w godzinach pomigdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety

0 godz. 8.00 nastgpnego dnia roboczego;

e w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego;

e w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego;

Pytania:

1. Czy Zamawiajacy moze sprecyzowac pojecie godzin roboczych, w szczegdlnosci wyjasnié
rozbieznosci migdzy postanowieniami Zat nr 3 ust. 1 pkt 5)

2. Wykonawca wnosi 0 zmiang przepisu poprzez dodanie po stowach: ,,w dniu ustawowo lub
dodatkowo wolnym od pracy” poprzez dodanie stéw ,,Jlub w sobote” lub potwierdzenie, ze przez
dzien dodatkowo wolny od pracy rozumie si¢ sobote”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dni robocze w rozumieniu umowy rozumie si¢ dni od poniedziatku do piatku

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Pkt. 2 Zamawiajacy potwierdza, ze przez dzien dodatkowo wolny od pracy rozumie si¢ sobote.

Pytanie 23

»Dotyczy: Wzor umowy §3 ust. 4 o tresci:

Przy realizacji umowy Zamawiajacy zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce oraz ewentualnych podwykonawcow, na podstawie umowy o prace
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w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy os6b wykonujgcych
w trakcie realizacji zamowienia czynno$ci polegajace na wykonywaniu instalacji systemu na serwerach
Zamawiajacego, konfiguracji systemu i parametryzacji, wdrozenia Bloku Operacyjnego, opracowania
dokumentacji medycznej w systemie.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o ograniczenie zakresu przedmiotowego tego wymogu, wykonawca zastrzega, ze tego
rodzaju wymagania jest nadmiarowe i1 nieuzasadnione przedmiotem zamdéwienia, w szczegolnosci jesli
wzig¢ pod uwage obowigzujaca praktyke na rynku wdrozen informatycznych. O ile przedmiotowe
wymaganie wynika z oczekiwania Zamawiajacego zapewnienia wzglednej stabilno$ci personelu
wykonawcy zaangazowanego w projekt, Wykonawca wskazuje, ze moze ono znajdywaé uzasadnienia
wylacznie do o0sob petnigcych kluczowe funkcje w projekcie, w szczegdlnosci zwigzane z czynieniem
biezacych ustalen z Zamawiajacym, nie za$ wszelkich osob zaangazowanych w realizacj¢ umowy.
W zwiazku z tym Wykonawca wnosi o ograniczenie zastosowania przepisu tylko do wybranego kregu
0sOb zaangazowanych w realizacje umowy, w tym w szczegolnosci osoby nadzorujacej $wiadczenie
ustug lub koordynujacej te dzialania — w szczego6lnosci kierownika projektu. Wykonawca pragnie
podkresli¢, iz zgodnie z art. 29 ust. 3a pzp zastosowania klauzuli pracowniczej jest uzasadnione ,.jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy”. Wykonawca wskazuje, ze specyfika wyzej opisanych czynnosci nie
wymaga $wiadczenia ich wylacznie w ramach stosunku pracy, bioragc w szczegolnosci pod uwage, ze
czynnosci te moga by¢ S$wiadczone w sposob zupeilnie odmiejscowiony, bez podporzadkowania
stuzbowego charakterystycznego dla stosunku pracy, w dowolnym miejscu i porze dnia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje modyfikacji postanowien umowy
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Pytanie 24

»Dotyczy: Wzor umowy §6 ust. 5 o tresci:

Zamawiajacy jest zobowigzany w terminie okreslonym w Harmonogramie, ale nie dtuzszym niz 5 dni od
otrzymania protokotu odbioru, do przystapienia do odbioru poprzez:

e podpisanie protokotu odbioru, potwierdzajacego dostawe sprzetu lub realizacj¢ prac bez
zastrzezen lub,

e podpisanie protokotu odbioru i zgtoszenia zastrzezen, w zakresie dostawy sprzetu lub wykonania
prac sktadajacych si¢ na dany etap umowy. W takim przypadku Strony uzgodnig termin i zakres
niezbednych zmian. Wykonawca zobowigzany jest usunaé przyczyng zastrzezen w tak
okreslonym terminie.

Pytanie:
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w przypadku braku zgloszenia zastrzezen w terminie, o ktorym
mowa w przepisie, prace uwaza si¢ za odebrane bez zastrzezen.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wytaczng podstawe zastrzezen, o ktorych mowa w przepisie moze
by¢ niezgodno$¢ pomiedzy trescia umowy, a wykonanym przedmiotem zamdwienia. Wykonawca
wskazuje, ze przyjecie przeciwnego rozumienia przepisu moze prowadzi¢ do niezgodnego z ustawa
rozszerzenia zakresu przedmiotu zamoéwienia na warunkach nie wynikajagcych z umowy, a ponadto
prowadzi¢ do razacego naruszenia rownowagi kontraktowej stron. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zglaszajac uwagi wskaze z jakim przepisem (wymaganiem) wykonane prace pozostaja
niezgodne i oznaczy na czym polega ta niezgodnos¢. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze obowiazek
usunigcia zastrzezenia dotyczy wyltacznie niezgodno$ci migdzy efektem prac a trescig umowy.”
Odpowiedz:

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy moze dotyczy¢ nienalezytego wykonania umowy, przy czym zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa tres¢ umowy ksztaltuje nie tylko jej tres¢, cho¢ ta oczywiscie ma
pierwszorzedne znaczenie ale takze inne okolicznosci wynikajace ze zwyczaju, natury zobowigzania
1 przepisow prawa. Nalezy zaznaczy¢, ze nigdy przyjecie czesci lub catosci dzieta bez zastrzezen nie
stanowi blankietowego zwolnienia wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu nienalezytego wykonania
umowy, jak niestusznie autor pytania zdaje si¢ zaktadac.

Pytanie 25

wDotyczy: Wzor umowy §6 ust. 7 o tresci:

Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej umowy, $wiadczenie stanie si¢
niemozliwe do wykonania, badz jedna ze Stron odstapi od umowy lub ja rozwiaze (za wypowiedzeniem
lub ze skutkiem natychmiastowym) badz tez umowa zostanie rozwigzana za porozumieniem Stron,
Strony zobowigzane sg niezwlocznie, nie pozniej jednak niz do 14 dni od daty wystgpienia takiej
przyczyny lub zdarzenia, sporzadzi¢ protokdt stanu zaawansowania Projektu.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze protokol zaawansowania stanowi podstawe do rozliczenia —
proporcjonalnego rozliczenia prac wykonanych do dnia zaistnienia zdarzenia okre§lonego w przepisie.”
Odpowiedz:

Moze tak by¢, niemniej jednak o ewentualnym rozliczeniu stron w takim wypadku decydowaé¢ beda
obowiazujace przepisy prawa, zwlaszcza dotyczace skutkow odstapienia od umowy.

Pytanie 26

»Dotyczy: Wzor umowy §6 ust. 9 o tresci:

W protokole stanu zaawansowania Projektu, Strony okre$lg zakres ustug dotychczas wykonanych oraz —
w razie potrzeby - zasady rozliczenia 1 wynagrodzenia za ustugi wykonane 1 rozpoczgte,
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z uwzglednieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej umowy przy czym w tym zakresie
bedzie wigzace stanowisko Zamawiajgcego, co do oceny przydatnosci dla realizacji projektu wykonanych
w ramach umowy przed jej rozwigzaniem lub odstgpieniem od niej dostaw

i prac.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o zmian¢ przepisu poprzez wyrazne wskazanie, ze podstawa rozliczen moze by¢
wylacznie obiektywny stan zaawansowania prac, nie za$ subiektywne stanowisko Zamawiajacego.
Wykonawca wskazuje, ze oznaczenie w przepisie prawa do wigzacego, arbitralnego ksztaltowania pozycji
prawnej drugiej strony przez jedng ze stron kontraktu, stanowi przejaw naruszenia réwnowagi
kontraktowe;j.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang.

Pytanie 27

wDotyczy: Wzor umowy §9 ust. 5 o tresci:

Wykonawca powinien udzieli¢ odpowiedzi pisemnej na przedtozong reklamacj¢ niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciagu 7 dni.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze za odpowiedz pisemng begdzie uznana odpowiedz zamieszczona za
posrednictwem serwisu internetowego przeznaczonego do komunikacji z zamawiajacym w zakresie
obstugi zgloszen”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 28

wDotyczy: Wzor umowy §10 ust. 1 pkt ¢) —e) o tresci:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie stosowanie kar umownych w nastgpujacych przypadkach

1 wysokoS$ciach:

c) za zwloke z tytulu nieterminowego wykonania poszczegdlnych etapow przedmiotu umowy

okreslonych w Harmonogramie Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 0,1% wartosSci

brutto umowy, za kazdy dzien zwtoki,

d) za zwloke z tytulu nieterminowego wykonania obowiazkow z zakresu rekojmi lub gwarancji lub

serwisu gwarancyjnego oprogramowania Zamawiajgcemu przyshuguje kara umowna w wysokosci 300

PLN (stownie trzysta ztotych) za kazdy dzien zwtoki,

e) za zwloke z tytulu nieterminowego wykonania obowigzkéw z zakresu nadzoru autorskiego

Zamawiajacemu przystuguje kara umowna w wysokosci 300 PLN (slownie trzysta zlotych) za kazdy

dzien zwtoki

Pytanie:

1. Odno$nie punktu ¢) Wykonawca wnosi o zmian¢ podstawy naliczania kary na wynagrodzenie za
wykonanie danego etapu.

2. Odnosnie punktu d) i ) Wykonawca wnosi o ograniczenie kary okreslonej w przepisie wytacznie do
Awarii  krytycznej. Wzglednie Wykonawca wnosi o zrdznicowanie wysokosci kary umownej
okreslonej w zaleznosci od kategorii zgloszonej wady (usterki) i zastrzezenie kary umownej
w wysokosci okreslonej w przepisie wylacznie dla zwloke w usuniecia wady o najwyzszej kategorii
zgloszenia — awarii krytycznej. Wykonawca wskazuje, ze stopien uszczerbku w interesach
Zamawiajacego jest silnie uzalezniony od wagi wady — jej wptywu na funkcjonowanie Systemu.
Zastrzezenie jednolitej kary dla zwloki w usunigcia wszelkich wad, takze tych o mniejszej wadze,
czyni zastrzezong kar¢ razaco wygorowang, jako nie korelujacg ze stopniem naruszenia interesOw
Zamawiajacego. W zwiagzku z tym Wykonawca wnosi o wykre§lenie kar za opdznienie w naprawie
btedu zwyklego, wzglednie zastrzezenie tej kary w kwocie istotnie nizszej.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kary za opdznienie okreslonej w pkt ¢) — e) bedg wymierzane
za dni robocze. Opodznienie przypadajace na czas wolny od produkcyjnego wykorzystania systemu
nie wigze si¢ z uszczerbkiem po stronie Zamawiajacego.
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4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Zze czas oczekiwania na przekazanie Wykonawcy informacji
istotnych dla wykonania umowy nie jest wliczany do okresu opoznienia Wykonawcy.”

Odpowiedz:

Brak zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 29

»Dotyezy: Wzor umowy §10 ust. 2 o tresci:

Laczna warto$¢ kar umownych, o ktorych mowa w ust.1 nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia
netto, naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

Pytanie:

Wykonawca prosi o ograniczenie gornego progu odpowiedzialnoscia do poziomu 20% wynagrodzenia
netto.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie 30

»Dotyczy: Wzor umowy §13 ust. 1 pktd)ie) o tresci:

Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o wystgpieniu wskazanych okolicznosci:

d) niewypetniania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy, po uprzednim
dwukrotnym wezwaniu przez Zamawiajacego Wykonawcy do realizacji umowy zgodnie z jej wymogami
(oznaczajace wing po stronie Wykonawcy),

e) gdy Wykonawca bez usprawiedliwionej przyczyny nie realizuje umowy w terminach okreslonych
w Harmonogramie.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykre§lenie wyzej opisanych przestanek odstgpienia od umowy. Majac na
wzgledzie skutki odstapienia, Wykonawca wskazuje, ze przestanki uzasadniajace odstgpienia powinny
posiada¢ odpowiedniag wage. Wykonawca wskazuje, ze powyzsze przestanki nie konkretyzujagc wagi
obowiazkéw (pkt d), ani tez nie okres$laja stopnia opdznien w wykonaniu obowigzkoéw okreslonych
w Harmonogramie. Wzglednie Wykonawca wnosi o uwarunkowania skorzystania z prawa odstgpienia od
umowy od uprzedniego wezwania do usuni¢cia naruszen pod rygorem odstapienia i bezskutecznego
uptywu terminu oznaczonego w tym wezwaniu — nie krétszego niz 7 dni.”

Odpowiedz:

Zgoda na zmiang § 13 ust 1 lit e na tres¢:

gdy Wykonawca bez usprawiedliwionej przyczyny nie realizuje umowy w terminach okreslonych
w Harmonogramie, po uprzednim wezwaniu przez Zamawiajagcego Wykonawcy do realizacji umowy
zgodnie z Harmonogramem.

Pytanie 31

»Dotyezy: Wzor umowy Zataczniku nr 4 pkt 5) o tresci:

W przypadku zgloszenia btgdu krytycznego Zamawiajacy zapewni sprawne dzialanie zdalnego dostepu.
Pytanie:

Wykonawca wnosi o zmian¢ przepisu poprzez rozszerzenie obowigzku sprawnego dzialania zdalnego
dostgpu na wszelkie przypadku usunigcia wad — zawezenie tego obowigzku tylko do biedu krytycznego
nie znajduje uzasadnienia, albowiem dostep zdalny jest konieczny takze dla usuwania btgdu zwyktego”
Odpowiedz:

Zamawiajacy w wyzej przytoczonym zapisie mial na uwadze szczegdlny rodzaj zgloszenia bigdu
krytycznego i koniecznosci pilnej jego realizacji, niemniej Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do udzielenia
mozliwie sprawnego dziatania zdalnego dostepu réwniez w przypadkach innych kategorii wad systemu.

Pytanie 32
Dotyczy: Rozdzial II. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
II.1 Zadanie 1. Dostawa sprzetu serwerowego
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II.1.1 Serwer wirtualizacyjny, oraz

I1.1.2 Serwer bazy danych, oraz

I.1.3 Macierz dyskowa, oraz

I1.1.4 Biblioteka tasm

Zbidr przedstawionych wymagan dla poszczegdlnych sprzetdw opisuje konkretne technologie 1 sprzgt
firmy Hewlett Packard Enterprise i ograniczajg mozliwo$¢ ztozenia rozwigzan rownowaznych innych
producentow.

Pytanie:

Prosimy o zaakceptowanie zmian:

II.1.1 Serwer wirtualizacyjny

Obudowa Maksymalnie 1U RACK 19 cali (wraz z szynami montazowymi oraz ramieniem
do prowadzenia kabli, umozliwiajacymi serwisowanie serwera w szafie rack bez

Wquczama urzqdzema) Serwerma-mozliwoesé rezbudowy-opanel<chronigey-

Pami¢¢ operacyjna [256 GB RDIMM/LRDIM DDR4 2666 MT/s w modutach o pojemnosci min.32
GB kazdy.

Plyta glowna z minimum 24 slotami na pami¢¢ i umozliwiajaca instalacje do
minimum 3TB (przy zastosowaniu odpowiednich procesoréw).

Obstuga zabezpieczen: min. Advanced ECC i Online Spare lub Online Sparing

Sloty rozszerzen 2 aktywne gniazda PCI-Express generacji 3, w tym min. 1 slot x16 (szybko$¢
slotu bus Wldth) pelnej Wysokosc1 (full helght)

'Wymagane, aby po zainstalowaniu wszystkich wymaganych interfejsow
sieciowych i kontrolerow dyskowych w serwerze byly 1 slot (zainstalowane
standardowo w serwerze lub sloty zainstalowane w serwerze i mozliwos¢
rozbudowy o dodatkowy slot) PCI-Express wolne , pozwalajace na instalacje
kart z portami zewngtrznymi.

Dyski twarde Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug,
SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski
typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5” montowane z przodu obudowy +

Zamstalowany modut dedykowany dla wirtualizatora, z dwoma kartaml ﬂash
pracujace w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduty dyskow M.2
dedykowane dla wirtualizatora, pracujace w trybie RAID-1

kontroler Serwer umozliwiajacy rozbudowe/wymiane na sprzetowy kontroler RAID
zapewniajacy obstuge RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z
podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajacy prace z dyskami w trybach RAID +3BOB-

Diagnostyka Mozliwos¢ zainstalowania elektronicznego panelu diagnostycznego dostepnego
z przodu serwera pozwalajgcego uzyska¢ informacje o stanie: procesora,
pamigci, wentylatorow, kary sieciowej, zasilaczy, temperaturze, lub
Elektroniczny panel diagnostyczny LED Iub LCD dostepny z przodu serwera
pozwalajacy uzyskac informacje o statusie serwera.
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Karta/modut
zarzadzajacy

[Niezalezna od system operacyjnego, zintegrowana z ptytg gtdwna serwera lub
jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak nie moze ona powodowac
zmniejszenia mininmalnej liczby gniazd PCle w serwerze, posiadajaca
minimalng funkcjonalnos$¢:

e monitorowanie podzespotow serwera: temperatura, zasilacze,
wentylatory, procesory, pamie¢ RAM, kontrolery macierzowe i
dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

e dostep do karty zarzadzajacej poprzez

- dedykowany port RJ45 z tytu serwera lub
- przez wspoldzielony port zintegrowanej karty sieciowej
serwera

dostep do karty mozliwy

-z poziomu przegladarki webowej (GUI)

- zpoziomu linii komend

—z-poziomu-skeypta

- poprzez interfejs IPMI 2.0
wbudowane narzedzia diagnostyczne
zdalna konfiguracji serwera(BIOS) i instalacji systemu operacyjnego
obstuga mechanizmu remote support - automatyczne potaczenie karty z
serwisem producenta sprzgtu, automatyczne przesytanie alertow,
zgloszen serwisowych i zdalne monitorowanie

e wbudowany mechanizm logowania zdarzen serwera i karty
zarzadzajace] w tym wlaczanie/wylaczanie serwera, restart, Zmtany—vw-
kenfiguraei-logowanie uzytkownikow

e przesylanie alertow poprzez e-mail oraz przekieresvanie SNMP (SNMP-
passthrough)

obstuga zdalnego serwera logowania (remote syslog)
wirtualna zadalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostepem do myszy i

klawiatury i mozliwos$cig podlgczenia wirtaalnyehnapedéw+bDDb;
CD/DVD1USB H*Vﬂ%&a}ﬁye-h—fe%defew—

° mechamzm &

nagrywanie na zadanie
e funkcja zdalnej konsoli szeregowej przez SSH (wirtualny port

szeregowy) zFtunkejgnagrywantat-odtwarzantaselowenejizdarzefi-
aletywnoset

e monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer w czasie
rzeczywistym z mozliwos$cig graficznej prezentacji

e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy przez serwer
(capping)

e zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)

e mozliwo$¢ rownoczesnej obstugi przez min. 2 administratorow

ke dwskladail Kot
e wsparcie dla Microsoft Active Directory

e obsluga TLS i SSH

e wsparcie dla [Pv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz RESTful API
e mozliwos¢ autokonfiguracji sieci karty zarzadzajacej (DNS/DHCP)
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Microsoft Windows Server 2642R2; 2016

Y:ae;;c(;\e}vdla Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.X

y . . SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 12
operacyjnych 1 CentOS

systemgw . 'VMware ESXi od minimum 6.5 oraz Ul
wirtualizacyjnych

Dla punktu:

II.1.2  Serwer bazy danych
Wymagane jest dostarczenie 1 szt. serwera spetniajgcego ponizej opisane minimalne parametry

funkcjonalne:
CECHA WYMAGANIA MINIMALNE
Obudowa Maksymalnie 1U RACK 19 cali (wraz z szynami montazowymi oraz ramieniem

do prowadzenia kabli, umozliwiajgcymi serwisowanie serwera w szafie rack bez
wyltaczania urzgdzenia) Se ma-mozHwesé TN

przed-nicuprawnionym-destepert:

BIOSTERE

Pamig¢¢ operacyjna

256 GB RDIMM/LRDIM DDR4 2666 MT/s w modutach o pojemnosci min.32
GB kazdy.

Plyta gldowna z minimum 24 slotami na pami¢¢ i umozliwiajgca instalacj¢ do
minimum 3TB (przy zastosowaniu odpowiednich procesorow).

Obstuga zabezpieczen: min. Advanced ECC i Online Spare lub Rank Sparing

Sloty rozszerzen

2 aktywne gniazda PCI-Express generacji 3, w tym min. 1 slot x16 (szybkos¢
slotu — bus width) pelnej wysokosci (full height).

Mozliwo$¢ rozbudowy o dodatkowy, trzeci slot PCI-Express generacji 3 x16
(predkos¢ slotu — bus width) lub

3 aktywne gniazda PCI-Express generacji 3, w tym min. 2 sloty x16 (szybkos¢
slotu — bus width).

'Wymagane, aby po zainstalowaniu wszystkich wymaganych interfejsow
sieciowych i kontrolerow dyskowych w serwerze byty 1 slot (zainstalowane
standardowo w serwerze lub sloty zainstalowane w serwerze i mozliwos¢
rozbudowy o dodatkowy slot) PCI-Express wolne , pozwalajace na instalacje
kart z portami zewngtrznymi.

Dyski twarde

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug,
SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski
typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5” montowane z przodu obudowy +

29
s~

ot do—in = A A D LY 1ot P

Zainstalowane dwa dyski o pojemnosci 960GB SSD kazdy, pracujace w trybie
RAID-1

Mozliwos¢ zainstalowania modutu dedykowane dla wirtualizatora, z dwoma
kartami flash, pracujace w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduty
dyskéw M.2 dedykowane dla wirtualizatora, pracujace w trybie RAID-1

kontroler

Serwer wyposazony w kontroler sprzetowy z min. 2GB cache z mechanizmem
podtrzymywania zawarto$ci pamigci cache w razie braku zasilania,
zapewniajacy obstuge 8 napedow dyskowych SAS oraz obstugujacy poziomy:
RAID 0/1/10/5/50/6/60.

Serwer umozliwiajacy rozbudowe/wymiang na sprzetowy kontroler RAID
zapewniajacy obstuge RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z
podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajacy prace z dyskami w trybach RAID +3HBOD-
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Karta/modut
zarzadzajacy

[Niezalezna od systemu operacyjnego, zintegrowana z ptyta gtowna serwera lub
jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak nie moze ona powodowac
zmniejszenia minimalnej liczby gniazd PCle w serwerze, posiadajaca
minimalng funkcjonalno$¢:

e monitorowanie podzespotéw serwera: temperatura, zasilacze,
wentylatory, procesory, pamie¢ RAM, kontrolery macierzowe i
dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

e dostep do karty zarzadzajacej poprzez

- dedykowany port RJ45 z tytu serwera lub
- przez wspotdzielony port zintegrowanej karty sieciowe;j
serwera

dostep do karty mozliwy- z poziomu przegladarki webowej (GUI)

- zpoziomu linii komend

—zpoziemuskrypta

- poprzez interfejs IPMI 2.0
wbudowane narzedzia diagnostyczne
zdalna konfiguracji serwera(BIOS) i instalacji systemu operacyjnego
obstuga mechanizmu remote support - automatyczne potaczenie karty z
serwisem producenta sprzetu, automatyczne przesytanie alertow,
zgloszen serwisowych i zdalne monitorowanie

e wbudowany mechanizm logowania zdarzen serwera i karty
zarzadzajace] w tym wlaczanie/wylaczanie serwera, restart, Zmtany-w-
kenfiguraeit; logowanie uzytkownikow

e przesylanie alertow poprzez e-mail oraz przekierowanie-SNMP (SNMP-
passthrotghy
obstuga zdalnego serwera logowania (remote syslog)
wirtualna zadalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostepem do myszy i
klawiatury i mozliwos$cig podtaczenia swirtaalnyehnapedéw DD,
CD/DVD i USB H—Wl-ﬁ-uﬁ-l-ﬂ-fy‘eh—f&}éefe’v\*

° mechanlzm 5

nagrywanie na zadanie
° fl.ll’lkCJa zdalnej konsoh szeregowej przez SSH—Gwrﬁuﬁ-l-ﬂ-y—peﬁ—

e monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer w czasie
rzeczywistym z mozliwoscig graficznej prezentacji

e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy przez serwer
(capping)

e zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)

e mozliwo$¢ rownoczesnej obstugi przez min. 2 administratorow
ke dvwskladail Kot

e wsparcie dla Microsoft Active Directory

e obstuga TLS i SSH

e wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz RESTful API

mozliwos¢ autokonfiguracii sieci karty zarzadzajacej (DNS/DHCP)
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Wsparcie dla Microsoft Windows Server 2H2R2, 2016
systemow Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.X
operacyjnych i SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 12
systemow CentOS

wirtualizacyjnych 'VMware ESXi od minimum 6.5 oraz Ul
Dla punktu:

II.1.3  Macierz dyskowa

Wymagane jest dostarczenie 1 szt. macierzy spetniajgcej ponizej opisane minimalne parametry

funkcjonalne:

Sposob Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy RAID zgodne z RAID1, RAID10,
zabezpieczenia RAIDS, RAID6 realizowane sprzetowo za pomoca dedykowanego uktadu, z
danych mozliwoscig dowolnej ich kombinacji w obrgbie oferowanej macierzy i z

wykorzystaniem wszystkich dyskow twardych (tzw. wide-striping).

Lub wymaganie:

Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy RAID zgodne z RAID1, RAID10,
RAIDS, RAID6 realizowane sprzgtowo za pomocag dedykowanego uktadu, z
mozliwoscig dowolnej ich kombinacji w obrgbie oferowanej macierzy.
Macierz musi umozliwia¢ rozproszenie alokacji danych dla pojedynczego
woluminu LUN na maksymalnej liczbie obstugiwanych dyskéw HDD.

Jezeli funkcjonalno$¢ tzw. wide-striping w oferowanej macierzy nie jest
dostepna to nalezy wyposazy¢ macierz w 50% wiecej przestrzeni dyskowej
brutto dla kazdego typu dyskow wymienionych w punkcie ,,Przestrzen
dyskowa”.

Rozbudowa pamieci
cache

Macierz musi umozliwia¢ zwigkszenie pojemnosci pamigci cache dla
odczytéw do minimum -4-1,6 TB z wykorzystaniem dyskéw SSD lub kart
pamieci flash.

Zarzadzanie

Zarzadzanie macierza musi by¢ mozliwe z poziomu interfejsu graficznego i
interfejsu znakowego. Zarzadzanie macierza musi odbywac¢ si¢ bezposrednio
na kontrolerach macierzy z poziomu przegladarki internetowe;.
Wymagana mezliwesé-autentykaejipoprzez D APeraz funkcjonalnosc role-
based access control.
Wymaga si¢ mozliwosci definiowania przynajmniej nastgpujacych poziomow
dostepu do macierzy:

e administrator — peten dostep,

e monitor — mozliwo$¢ odczytu konfiguracji.

Kreator konfiguracji

System zarzqdzama pow1n1en p051adac funkCJ onalnos$¢ kreatora konﬁguracp

Zarzadzanie grupami
dyskowymi oraz
dyskami logicznymi

Macierz musi umozliwia¢ zdefiniowanie, co najmniej 500 Wolurnenow
logicznych w ramach oferowanej macierzy dyskowej. Mozliwo$¢ tworzenia
wolumenow logicznych o pojemnos$ci maksymalnej co najmniej +464B-
128TB.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ roztozenia pojedynczego wolumenu logicznego na
wszystkle dyskl ﬁzyczne ma01erzy (tzw wide- strlplng) bezkonieezneset

Jezeh funkCJonalnosc tzw. w1de strlpmg w oferowanej rnamerzy nie jest
dostepna to nalezy wyposazy¢ macierz w 50% wigcej przestrzeni dyskowej
brutto dla kazdego typu dyskéw wymienionych w punkcie ,,Przestrzen

dyskowa”.




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska

ggfsclfgosl:,o“ta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
- Strukturalne i Inwestycyjne

Thin Provisioning

Macierz musi umozliwia¢ udost¢pnianie zasobow dyskowych do serwerdw w
trybie Thin Provisioning.

Macierz musi umozliwia¢ odzyskiwanie przestrzeni dyskowych po usunietych
danych w ramach wolumendéw typu Thin. Proces odzyskiwania danych musi
by¢ automatyczny bez koniecznosci uruchamiania dodatkowych proceséw na
kontrolerach macierzowych (wymaganaobshugastandarduT10-SCSH
BNMAPRY:

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Wewnetrzne kopie
migawkowe

Macierz musi umozliwia¢ dokonywania na zadanie tzw. migawkowej kopii
danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomoca

wewne;trznych kontrolerow ma01erzowych Kepta—mtgawkewa—w%eemqe—s—te—

Zajmowanle dodatkowej przestrzem dyskowe] naste;puje W momencie zmiany
danych na dysku zrodtowym lub na jego kopii.

Macierz musi wspiera¢ minimum 512 kopii migawkowych.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla catej pojemnos$ci urzadzenia.

Zdalna replikacja
danych

Macierz musi umozliwia¢ asynchroniczng replikacje danych do innej
macierzy z tej samej rodzmy Rephkaqa musi byc wykonywana na pozmmle

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Dla punktu:

I1.1.4 Biblioteka tasm
Wymagane jest dostarczenie 1 szt. biblioteki spetniajgcej ponizej opisane minimalne parametry

funkcjonalne:
Mozliwosc¢ stosowania tasm typu WORM.

[Dodatkowe Meehantz autuulal..ybbll\.«su vLyoLbLbllla sluvv l\/, brakkoenteernoset yl\ ;CZan Ubo}usi

funkcjonalnosci :
Oferowana biblioteka musi by¢ wyposazona w czytnik kodow kreskowych.
(Oferowana biblioteka tasmowa musi posiada¢ mozliwos$¢ zdalnego zarzadzania za
posredmctwem przeglqdarkl 1nternetowe]

Oprogramowanie [

zarzadzajace tasmowyehnesnikéw:
Wsparcie dla protokotu SNMP.
Jesli powyzsze funkcjonalno$ci wymagaja dodatkowych licencji, nalezy je dostarczy¢
wraz z urzadzeniem.

Niezawodno$¢ | =

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 33

»Dotyczy: 11.2.4 Dostawa i konfiguracja Ustugi Katalogowej
Wykonawca wykona instalacje urzadzen i oprogramowania zgodnie z zaakceptowanym przez

Zamawiajacego p

lanem i harmonogramem zadan, w tym:

1. Aktualizacje oprogramowania wewngtrznego (firmware) i jego komponentéw do rekomendowanych
przez producenta wersji dla wszystkich urzadzen,
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2. Instalacje systemu serwerowego i1 wirtualizacji.

W ramach budowy systemu niezbg¢dne jest wykonanie nastgpujacego zakresu prac:

a) Zamawiajacy wymaga aby na serwerach wirtualizacji Wykonawca zainstalowat system Windows
Serwer 2019. Zamawiajacy dopuszcza instalacje wersji nizszych tylko w przypadku zaistnienia
uzasadnionych przyczyn i po uzyskaniu zgody Zamawiajacego. Na serwerze bazy danych, Wykonawca
zainstaluje srodowisko Linux dedykowane dla oferowanej wersji bazy danych

oraz

I1.4 Zadanie 2. Dostawa systemu bazy danych

I1.4.1 Silnik bazy danych

Minimalne wymagania na oprogramowanie systemu zarzadzania relacyjng bazg danych — 2szt:

Lp. |Wymaganie minimalne

1 Baza danych na dedykowanej platformie witalizacyjnej z przydzielona odpowiednig iloscia
licencji dla 2 CPU
2 Mozliwos¢ uruchomienia wielu sesji bazy danych przy wykorzystaniu jednego potaczenia z

serwera aplikacyjnego do serwera bazy danych. Oprogramowanie musi by¢ dostepne na
popularne, wspodtczesne platformy sprzetowe i systemowe - 64-bitowe platformy Linux 32-bit i
64-bit, MS Windows 32-bit i 64-bit (lub rownowazne). Oprogramowanie nie moze mie¢ limitow
na ilo$¢ przechowywanych danych — zarowno tekstowych, jak i multimedialnych.

24 Baza danych musi zapewni¢ wysoka dostepnos¢ za posrednictwem wiasnych mechanizméw lub
dedykowanych komponentéw zewnetrznych, ktore realizuja nastgpujace funkcjonalnosci:
Oprogramowanie ktore jest tatwym w obstudze narzedziem, stuzacym do zarzadzania pamigciami
masowymi bez konieczno$ci przerywania ich pracy. Powinien umozliwi¢ analiz¢ wykorzystania
dyskow, grupowanie ich w wolumeny logiczne w celu lepszego wykorzystania i poprawy
wydajnos$ci macierzy, stosowanie technik RAID oraz pomaga w wirtualizacji zasobow, a
wszystko to bez potrzeby przerywania pracy systemow, zapewniajgc stala dostgpnos¢ i ochrong
danych. Razem z oprogramowaniem musi zosta¢ dostarczony wspierany przez producenta klastra
system operacyjny.

W celu uniknigcia SPoF rozwiagzanie musi zapewnia¢ wsparcie dla przetaczania pomigdzy
réznymi podsieciami w klastrze, nalezy odseparowac konfiguracje VLAN w szczegodlnosci w
konfiguracjach klastrow geograficznych i kampusowych. Funkcjonalno$¢ ta jest niezbedna w
rozwigzaniach DR;

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ wsparcie do konfiguracji wieloklastrowej, tworzenie grup
aplikacyjnych ktore moga przetaczaé si¢ pomiedzy réznymi klastrami.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ wsparcie dla klastrow kampusowych, wsparcie dla rozwigzan
klastréw rozciagnigtych pomigdzy dwoma osrodkami. Wymagaja one aby przynajmniej jeden
aktualny obraz (mirror) danych produkcyjnych byt dostepny w kazdym osrodku;

Rozwigzanie musi zapewnia¢ wsparcie dla asymetrycznych serwerdw, mozliwo$¢ tworzenia
rozwigzan klastrowych przy zastosowaniu serwerdw o réznej konfiguracji (ilo$¢ procesorow,
RAM, kart HBA, SAS);

Rozwiagzanie musi posiada¢ Centralng Konsole zarzadzajaca wieloma klastrami;

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos$¢ wykorzystania funkcjonalno$ci rozwigzania do budowy
systemoéw DR (Disaster Recovery);

W celu zapewnienia optymalnej wydajnosci dziatania logika przetaczania musi uwzgledniac
zaleznosci pomiedzy serwisami, catkowitym i dostepnym potencjalem kazdego z weztow oraz
takze ich logicznym grupowaniem. Rozwigzanie musi zapewnia¢ zaawansowang logike
przetaczania:

a. przelaczanie w obrebie zdefiniowane;j strefy

b. przetaczanie w oparciu o biezace obcigzenie weztow klastra

c. logika uwzgledniajaca kontekst innych grup serwisowych

* nigdy nie tym samym serwerze co ...

e zawsze na tym samym serwerze co ...

* zalecane na tym samym serwerze co ...

* wylacznie na tym samym serwerze co....

Rozwigzanie klastrowe musi zapewnia¢ automatyczny wzrost wielkosci wolumenow wraz

z powiadamianiem administratora o wystapieniu takiej zmiany.
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Rozwigzanie klastrowe musi zapewnia¢ automatyczny monitoring stanu systemu, informujacy
o aktualnym stanie systemu, a w szczegdlno$ci informacje o przekroczeniu przyjetych wartosci
utatwia proaktywne dziatanie podnoszace bezpieczenstwo rozwigzania.
Rozwiazanie musi zapewnia¢ mozliwo$¢ zmniejszania systemu plikow bez koniecznos$ci
rekreowania woluminu oraz systemu plikow;
Rozwigzanie musi zapewniaé wsparcie dla woluminéw dynamicznych w klastrze umozliwiajace
migracj¢ w trybie online pomi¢dzy macierzami;
Rozwigzanie powinno mie¢ mozliwo$¢ wsparcia dla ré6znych mechanizméw replikacji
umozliwiajgce wykorzystanie posiadanych juz zasoboéw do rozbudowy do rozwigzan Disaster
Recovery,
a w szczegblnosci zapewnia¢ wsparcie dla wieloweztowych klastréw geograficznych
uzywajacych nast¢pujacych technologii replikacji:
a. EMC SRDF (A/S)
b. EMC MirrorView
. HDS TrueCopy
. HP Continues Access
. NetApp SnapMirror

IBM metroMirror
. Symantec VVR
. Oracle DataGuard
i. IBM DB2 HA/DR
W celu zapewnienia standaryzacji 1 spojnosci rozwiazanie klastrowe powinno mie¢ mozliwos¢
wsparcia dla wielu platform sprzetowych i OS:
a. AIX
b. Linux
c. HP-UX
d. Solaris
e. Windows 2008/2012
Rozwigzanie musi zapewnia¢ przezroczyste dla aplikacji biznesowych testy mozliwosci failoveru
do o$rodka zapasowego, funkcjonalno$¢ umozliwiajaca testowanie poprawnosci dziatania planow
DR bez wplywu na dostepnos¢ aplikacji i mozliwos$¢ przetaczenia do osrodka zapasowego jest
niezbedna dla wigkszosci krytycznych aplikacji;
Rozwigzanie musi zapewnia¢ brak koniecznos$ci stosowania dysku quorum bez utraty
funkcjonalnosci;
Rozwigzanie musi wykorzystywac rozszerzenie standardu SCSI-3 — Permanent Reservation
gwarantujacym integralno$¢ danych;
Rozwigzanie musi umozliwia¢ zatrzymania serwisow klastra bez zatrzymywania procesow
biznesowych;
Rozwigzanie musi zapewnia¢ granularne uprawnienia dla grup serwisowych, w przypadkach gdy
Administrator Systemu w ramach prowadzonych prac zostanie zmuszony do zatrzymania catosci
lub czesci ustug. Klaster nie powinien przetaczy¢ si¢ na inny wezet w klastrze i administrator
powinien mie¢ prawa do grup serwisowych obstugujacych technologie, ktora on zarzadza;
Rozwigzanie musi zapewniaé wsparcie dla rozwigzan usuwajacych dane w sposob bezpieczny z
fizycznych nosnikow dyskowych zapewniajace, iz nosniki po takiej operacji nie beda
umozliwiaty odczytanie danych ktdre przez ich wymazaniem si¢ znajdowaty na fizycznych
no$nikach dyskowych;
Rozwigzanie musi zapewnia¢ wsparcie dla procesu replikacji. Mozliwo$¢ replikacji pomigdzy
macierzami réznych typow, pochodzacych od r6znych producentow. Wsparcie replikacji
synchronicznej, asynchronicznej i periodycznej. Wsparcie InBound Communication. Wsparcie
replikacji poprzez firewall’e — NAT TCP/UDP.
Zarzadzanie pasmem replikacji:
- Agregacja linkow
- Throttling — ograniczanie pasma

S h O o0

Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie:

Wymagania nie odzwierciedlaja potrzeb Zamawiajacego i nie sa dopasowane do zamawianego serwera
bazodanowego. Platforma serwerowa jest 64-bitowa wymaganie by dostarczana baza pracowala w
srodowisku 32-bitowym jest bezzasadne i ograniczajace konkurencjg. Obecnie wszystkie sprzedawane
serwery, komputery a nawet wigkszo$¢ smartfonow to urzadzenia 64-bitowe. Nie ma zadnego
uzasadnienia dla wymagania pracy wydajnego srodowiska bazodanowego w przestarzatej technologii 32-
bitowe;j.

Wymaganie 24 opisuje mozliwosci bazy danych i funkcjonalnosci tworzenia rozwigzan wysokiej
dostgpnosci opartej na klastrach w tym geograficznych, kampusowych. Natomiast w rzeczywisto$ci Baza
danych bedzie zainstalowana na pojedynczym serwerze bazodanowym opisanym w punkcie

11.1.2 Serwer bazy danych

Wymagane jest dostarczenie 1 szt. serwera spetniajgcego ponizej opisane minimalne parametry
funkcjonalne:

wraz z pojedyncza macierza dyskowa:

11.1.3 Macierz dyskowa

Wymagane jest dostarczenie 1 szt. macierzy spelniajgcej ponizej opisane minimalne parametry
funkcjonalne:

Nie moze wigc by¢ mowy o realnym uruchomieniu wszystkich opisanych tu ustug. Jest to fizycznie
niemozliwe ze wzgledu na zaprojektowang infrastrukture i architekture rozwigzania. Opisane wyzej
wymagania sg dopasowane do jedynego systemu bazodanowego firmy Oracle.

Prosimy zatem o zmian¢ wymagania na:

I1.2.4 Dostawa i konfiguracja Ustugi Katalogowe;

Wykonawca wykona instalacje urzadzen 1 oprogramowania zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajacego planem i harmonogramem zadan, w tym:

1. Aktualizacje oprogramowania wewnetrznego (firmware) i jego komponentéw do rekomendowanych
przez producenta wersji dla wszystkich urzadzen,

2. Instalacj¢ systemu serwerowego i wirtualizacji.

W ramach budowy systemu niezbgdne jest wykonanie nastgpujacego zakresu prac:

a) Zamawiajacy wymaga aby na serwerach wirtualizacji Wykonawca zainstalowat system Windows
Serwer 2019. Zamawiajacy dopuszcza instalacj¢ wersji nizszych tylko w przypadku zaistnienia
uzasadnionych przyczyn i po uzyskaniu zgody Zamawiajacego. Na serwerze bazy danych, Wykonawca
zainstaluje srodowisko Linux lub Windows dedykowane dla oferowanej wersji bazy danych

oraz

1.4 Zadanie 2. Dostawa systemu bazy danych
I1.4.1 Silnik bazy danych
Minimalne wymagania na oprogramowanie systemu zarzadzania relacyjna baza danych — 2szt:

Lp. Wymaganie minimalne

1 Baza danych na dedykowanej platformie bazodanowej z przydzielong odpowiednig ilo$cig licencji
dla 2 CPU
2 Mozliwos$¢ uruchomienia wielu sesji bazy danych przy wykorzystaniu jednego potaczenia z

serwera aplikacyjnego do serwera bazy danych. Oprogramowanie musi by¢ dostepne na
popularne, wspodtczesne platformy sprzetowe i systemowe - 64-bitowe platformy Linux, MS
Windows (lub rownowazne). Oprogramowanie nie moze mie¢ limitéw na ilo§¢ przechowywanych

danych — zarowno tekstowych, jak i multimedialnych.
24 A A e e 3 3 8

WSZY g
danyeh—Razem z oprogramowaniem musi zosta¢ dostarczony wspierany przez producenta idastra
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tem operacyjny.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 34
»Dotyczy I1.1.1 Serwer Wirtualizacji, 11.1.2 Serwer bazy danych ,,Karta/modul zarzadzajacy”

a) Zamawiajacy wymaga : obstuga mechanizmu remote support - automatyczne polaczenie
karty z serwisem producenta sprzgtu, automatyczne przesylanie alertow, zgloszen serwisowych
1 zdalne monitorowanie

Czy Zamawiajacy dopusci, aby to dodatkowe oprogramowanie zarzadzajace., jako centralne miejsce

zarzadzania, bylo odpowiedzialne za automatyczne zglaszanie i monitorowanie zgloszen w_systemie
producenta?

b) Wymagany jest mechanizm przechwytywania, nagrywania i odtwarzania sekwencji video
dla ostatniej awarii i ostatniego startu serwera, a takze nagrywanie na zadanie.
Wymog nagrywania ostatniego startu serwera nie ma znaczenia praktycznego w przypadku, gdy mozemy
zapisa¢ sekwencje startu na zgdanie.

W zwiazku z powyzszym wnosimy 0 usuni¢cie wymogu nagrywania sekwencji ostatniego startu serwera.

¢) wymagana jest funkcja zdalnej konsoli szeregowej przez SSH (wirtualny port szeregowy)
z funkcjg nagrywania i odtwarzania sekwencji zdarzen i aktywnosci.
Wymog nagrywania / odtwarzania konsoli szeregowe nie majac znaczenia praktycznego w przypadku,
gdy mozemy zapisac calg sesje tekstowa np. w terminalu konsoli (np. putty).
W zwiazku z powyzszym wnosimy o usuniecie wymogu nagrywania dla konsoli text/szeregowej.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaganie dotyczy konsoli tekstowej. Zamawiajacy nie rezygnuje z funkcji
nagrywania i odtwarzania sekwencji zdarzen i aktywnosci, ale dopuszcza jako réwnowazny zapis sesji
tekstowej umozliwiajacej odtwarzanie sekwencji zdarzen i aktywnosci.

d) wymagane jest zarzadzanie grupami serweréw, w tym:
(-..)
- wspolne wirtualne media dla grupy
Zarzadzanie grupami serwerdw rozumiemy, ze to jest opis oprogramowania zarzadzajacego wieloma
serwerami, a nie funkcjonalnos$¢ procesora serwisowego pojedynczego serwera.
Wspdlne wirtualne media dla grupy jest specyficznym podejsciem do zarzadzania i nie ma znaczenia
praktycznego. Podobna funkcjonalno$¢, zaleznie od potrzeb mozna zrealizowaé na rézne sposoby (np. dla
instalacji systemow operacyjnych, aktualizacje firmware itp.).
W zwiazku z powyzszym wnosimy o rezygnacje z wymogu wspoélne media dla grupy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa wymaganie ,,- wspolne wirtualne media dla grupy ,,

e/ wymagana jest autentykacja dwuskladnikowa (Kerberos).
Wicekszo$¢ producentow sprzetowych dla procesorow serwisowych nie wykorzystuje autentykacji
dwusktadnikowej kerberos bezposrednio na kartach zarzadzajacych, raczej autentykacja oparta jest np.
o ldap czy ldap w potagczeniu SSL TLSv1.2 czy ActiveDirectory.

Czy Zamawiajacy uzna za roOwnowazne rozwigzanie, gdzie autentykacja z uzyciem Kerberos bedzie
odbywa¢ sie poprzez oprogramowanie zarzadzajace ?”

Odpowiedz:

Protokét uwierzytelniania 1 autoryzacji Kerberos jest powszechnie uzywany przez wielu producentéw
serwerow. Zamawiajacy podtrzymuje wymagania i jednoczes$nie dopuszcza rozwigzania rOwnowazne,
jednakze obowigzek udowodnienia rownowaznos$ci oferowanego rozwigzania w stosunku do wskazanego
w dokumentacji SOPZ, spoczywa na Wykonawcy.

Pytanie 35

wDotyczgce wsparcia dla systemow operacyjnych

Czy Zamawiajacy dopusSci rozwiazanie wspierajace najnowsze wersje systemow operacyjnych i min.
jedna generacje wstecz? — Wsparcie dla systemow o jedna generacje wstecz od podanych: Microsoft
Windows Server 2019, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 8, SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 15
SP2, VMware ESXi 7.0”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza oferowanie urzadzenia ze wsparciem min. dla ponizszych systemow:

Microsoft Windows Server 2016

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.6

SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 15

VMware ESXi 7.0

Pytanie 36

»Dotyczy Serwer Wirtualizacji, Serwer bazy danych ,,Sloty rozszerzen”
Sloty Rozszerzen:
Czy Zamawiajacy dopusci serwer z slotami nisko profilowymi (low profile)?. Rozwigzanie takie
nie spowoduje utraty funkcjonalno$ci wymaganej przez Zamawiajacego, a dodatkowo umozliwi
korzystanie z wigkszej ilosci slotow Pcie.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwer z slotami nisko profilowymi (low prifile).
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Pytanie 37
wDotyczy Dysk twardy, kontroler Serwer Wirtualizacji, Serwer bazy danych.

a) Dotyczy I1.1.1 Serwerow wirtualizacji:

Zamawiajac opisujgc przedmiot zamowienia wskazuje na rozwigzanie wirtualizacyjne dziatajace
w klastrze wysokiej dostepnosci.
W rozwigzaniach takich, wykorzystujacych macierz jako przestrzen dyskowa, nie ma potrzeby
stosowania dyskow wewnatrz serwera. Rekomendacje producentow systemow do wirtualizacji
wskazujg wprost, ze rozwigzaniem rekomendowanym jest umieszczenie danych na dyskach do
ktorych wszystkie maszyny wirtualne maja dostgp. W opisywanym postepowaniu rozwigzanie
wirtualizacyjne wykorzystuje dyski zewnetrzne do przechowywania danych, wykorzystywanie
dyskow wewngtrznych nie jest zalecane. Opisane rozwigzanie niepotrzebnie podnosi koszt
zamawianego sprzetu i nie wykorzystuje w zaden sposob elementow opisanych w pkt Dyski
twarde tj..
wZatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5
Opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5”
montowane z przodu obudowy i mozliwos¢ zainstalowania min. 1 dysku SFF SAS/SATA/SSD, 2,5
z tylu serwera. W przypadku braku opcji rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe zatoki dyskowe,
serwer standardowo wyposazony w minimum 11 zatok dyskowych SFF gotowych do instalacji
dyskow SAS/SATA/SSD 2,5 ’typu Hot Plug.”

Zapisy te ograniczaja mozliwos$¢ skltadania ofert dla r6znych producentéw sprzetu.

Czy, w_zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy zgodzi si¢ na rezygnacje z kontrolera RAID i zatok
dyskowych w_serwerze, jesli zostanie zaproponowane rozwiazanie z wbudowanymi dyskami M.2

w serwerze dziatajacymi w RAID1, na ktérych bedzie zainstalowany system wirtualizacyjny? Przy takim
rozwigzaniu w sytuacji awarii jednego z serwerow dostep do danych dyskowych znajdujacych si¢ na

macierzy , na ktorych znajduja sie dane, bedzie zapewniony i system szpitalny bedzie mogl dziata¢ na
innym serwerze bedacym czgscia klastra.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie z wbudowanymi dyskami M.2 w serwerze dziatajacymi w RAID 1
na ktorych bedzie zainstalowany system wirtualizacyjny. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie bez
kontrolera RAID i zatok dyskowych w serwerze.

b) Dotyczy 11.1.2 Serwer bazodanowy:
Zamawiajac opisujac  przedmiot zamoéwienia wskazuje na rozwigzanie bazodanowe
przechowywujace dane na dyskach macierzy zewngtrznej. W rozwigzaniach takich,
wykorzystujacych macierz jako przestrzen dyskowa, nie stosuje si¢ mieszania dyskow wewnatrz
serwera z dyskami z macierzy zewnetrznej. Przechowywanie danych czesciowo na dyskach
serwerowych i czgsciowo na dyskach macierzy powoduje problemy z uzyskaniem konsystencji
danych na ktéore powoluje si¢ w specyfikacji zamawiajacy. Takie rozdzielenie danych
uniemozliwi wykonywanie kopi danych mechanizmami macierzy w calo$ci, co uniemozliwi
fatwe przywrocenie danych wraz z systemem operacyjnych w sytuacji np. btednej aktualizacji
oprogramowania systemu operacyjnego lub bazy danych. Rozwigzaniem rekomendowanym jest
umieszczenie wszystkich danych na dyskach macierzy wraz z systemem operacyjnym — start
systemu z macierzy.
Opisane w specyfikacji rozwigzanie niepotrzebnie podnosi koszt zamawianego sprzetu
i ogranicza funkcjonalno$¢ oraz bezpieczenstwo danych- Dyski twarde, Kontroler tj.:
., Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja
rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5 montowane z przodu
obudowy i mozliwosé¢ zainstalowania min.1 dysku SFF SAS/SATA/SSD, 2,5 z tytu serwera.
W przypadku braku opcji rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe zatoki dyskowe, serwer standardowo
wyposazony w minimum 11 zatok dyskowych SFF gotowych do instalacji dyskow SAS/SATA/SSD 2,5 typu
Hot Plug.
Zainstalowane dwa dyski o pojemnosci 960GB SSD kazdy, pracujgce w trybie RAID-1
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Mozliwos¢ zainstalowania modutu dedykowane dla wirtualizatora, z dwoma kartami flash, pracujgce
w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduly dyskow M.2 dedykowane dla wirtualizatora, pracujgce
w trybie RAID-1 ,,

., Serwer wyposazony w kontroler sprzetowy z min. 2GB cache z mechanizmem podtrzymywania
zawartosci pamigci cache w razie braku zasilania, zapewniajgcy obstuge 8 napedow dyskowych SAS oraz
obstugujgcy poziomy: RAID 0/1/10/5/50/6/60.

Serwer umozliwiajgcy rozbudowe/wymiane na sprzetowy kontroler RAID zapewniajgcy obstuge RAID
0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajgcy prace z dyskami w trybach RAID i JBOD jednoczesnie”

Zapisy te ograniczaja mozliwos$¢ skladania ofert dla ré6znych producentéw sprzetu.

Czy, w zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy zgodzi si¢ na rezygnacje z w/w_zapisdw i zezwoli na
dostarczenie serwera Bazy Danych bezdyskowego i bez kontrolera RAID, startujacego z macierzy
i przechowywujacego wszystkie dane na macierzy, przy takie] konfiguracji w momencie awarii serwera
bazodanowego wystarczy podmienié¢ serwer bazodanowy na serwer zapasowy o podobnych parametrach
i bedzie dale] mozna korzystaé z systemu co ogranicza czas trwania awarii i dostepu do danych?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie bezdyskowe o parametrach:

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja
rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5” montowane
z przodu obudowy i mozliwo$¢ zainstalowania min.1 dysku SFF SAS/SATA/SSD, 2,5” z tytlu serwera.

W przypadku braku opcji rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe zatoki dyskowe, serwer standardowo
wyposazony w minimum 11 zatok dyskowych SFF gotowych do instalacji dyskow SAS/SATA/SSD
2,5”typu Hot Plug.

Zainstalowane dwa dyski o pojemnosci 960GB SSD kazdy, pracujace w trybie RAID-1

Mozliwos¢ zainstalowania modutu dedykowane dla wirtualizatora, z dwoma kartami flash, pracujace
w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduty dyskow M.2 dedykowane dla wirtualizatora, pracujace
w trybie RAID-1

Lub

Serwer bez zatok dyskowych, bez zainstalowanych dyskow twardych z skonfigurowanym startem
systemu operacyjnego z macierzy zewnetrznej (wszystkie dane serwera bazodanowego przechowywane
na macierzy zewnetrznej). ,,

»Serwer wyposazony w kontroler sprzetowy z min. 2GB cache z mechanizmem podtrzymywania
zawartos$ci pamigci cache w razie braku zasilania, zapewniajacy obstuge 8 napeddéw dyskowych SAS oraz
obstugujacy poziomy: RAID 0/1/10/5/50/6/60.

Serwer umozliwiajacy rozbudoweg/wymiane na sprzetowy kontroler RAID zapewniajacy obstuge RAID
0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajacy prace z dyskami w trybach RAID i JBOD jednocze$nie”

Lub

Serwer bez kontrolera sprzgtowego. Serwer wykorzystujgce dyski macierzy zewngtrznej

Pytanie 38
,11.1.1 Dotyczy Serwer Wirtualizacji, I1.1.2 Serwer bazy danych Obudowa
., Serwer z zamontowanym czujnikiem otwarcia obudowy wspolpracujgcego z BIOS/UEFI”

Czy Zamawiajacy dopusci serwer bez zamontowanego czujnika otwarcia obudowy ale
z mechanizmem blokujacym otwarcie obudowy znajdujacym si¢ na obudowie serwera?

Serwery beda przechowywane w zabezpieczonym pomieszczeniu do ktérego dostgp maja
uprawnieni pracownicy, wykorzystywanie zapisu o czujniku otwarcia obudowy wyklucza
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niektorych producentéw serwerdw ktorzy nie stosuja takich rozwigzan jako podnoszace koszty i
bez uzyteczne w $rodowiskach serwerowych nadzorowanych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwer bez zamontowanego czujnika otwarcia.

Zamawiajacy dodatkowo wprowadza zmiany wlasne w zakresie dotyczacym pkt II.1.1 Serwer
Wirtualizacji i 11.1.2 Serwer bazy danych

Ponizsze punkty otrzymuja nastepujace brzmienie:

i.Serwer wirtualizacyjny
Wymagane jest dostarczenie 2 szt. serweroOw spetniajacych ponizej opisane minimalne parametry

funkcjonalne:

CECHA WYMAGANIA MINIMALNE

Obudowa Maksymalnie 1U RACK 19 cali (wraz z szynami montazowymi oraz ramieniem
do prowadzenia kabli, umozliwiajacymi serwisowanie serwera w szafie rack

bez wylaczania urzadzenia) Serwer-ma-mezliwosé-rozbudowy-o-panet—
chrontgey przed nieuprawnionymdestepem

Procesor Dwa procesory min. szesnastordzeniowe, osiggajacy w testach
SPECrate2017 _int_base wynik nie gorszy niz 145 punktow, dla testu serwera
testowego z 2 procesorami.

W przypadku zaoferowania procesora rownowaznego, wynik testu musi by¢
opublikowany na stronie www.spec.org

Liczba procesorow Min. 2 procesory
Pamig¢ operacyjna 256 GB RDIMM/LRDIM DDR4 2666 MT/s w modutach o pojemnos$ci min.32
GB kazdy.

Piyta gtéwna z minimum 24 slotami na pamie¢ i umozliwiajaca instalacje do
minimum 3TB (przy zastosowaniu odpowiednich procesoréw).

Obstuga zabezpieczen: min. Advanced ECC i Online Spare.

Sloty rozszerzen 2 aktywne gniazda PCI-Express generacji 3, w tym min. 1 slot x16 (szybkos¢
slotu — bus width) pelnej wysokosci (full height) lub niskoprofilowymi (low
profile)

Mozliwo$¢ rozbudowy o dodatkowy, trzeci slot PCI-Express generacji 3 x16
(predkosc¢ slotu — bus width).

Wymagane, aby po zainstalowaniu wszystkich wymaganych interfejsow
sieciowych i1 kontrolerow dyskowych w serwerze byty 1 slot (zainstalowane
standardowo w serwerze lub sloty zainstalowane w serwerze i mozliwos¢
rozbudowy o dodatkowy slot) PCI-Express wolne , pozwalajace na instalacje
kart z portami zewngtrznymi.
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Dyski twarde

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug,
SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski
typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5” montowane z przodu obudowy i
mozliwos$¢ zainstalowania min.1 dysku SFF SAS/SATA/SSD, 2,5” z tytu
serwera.

W przypadku braku opcji rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe zatoki
dyskowe, serwer standardowo wyposazony w minimum 11 zatok dyskowych
SFF gotowych do instalacji dyskow SAS/SATA/SSD 2,5 typu Hot Plug.

Zainstalowany modut dedykowany dla wirtualizatora, z dwoma kartami flash,
pracujace w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduty dyskow M.2
dedykowane dla wirtualizatora, pracujace w trybie RAID-1

Lub

Serwer bez zatok dyskowych z zainstalowanym modutem dedykowanym dla
wirtualizatora, z dwoma kartami flash, pracujace w trybie RAID-1 lub
zainstalowane dwa moduty dyskow M.2 dedykowane dla wirtualizatora,
pracujace w trybie RAID-1

kontroler

Serwer umozliwiajacy rozbudowe/wymiane na sprz¢towy kontroler RAID
zapewniajacy obstuge RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z
podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajacy pracg z dyskami w trybach RAID +3BOB-
o tric-
Lub

Serwer bez zainstalowanego kontrolera

Interfejsy sieciowe

Minimum 4 wbudowane porty Ethernet 1000 Mb/s RJ-45 z funkcja Wake-On-
LAN, wsparciem dla PXE, ktore nie zajmuja gniazd PCle opisanych w sekcji
,»Sloty rozszerzen”.

Min. 1 karta dwuportowa 10Gb SFP+ oraz dwa kable DAC 10GB o dtugosci
min. 3 mb

Min. 1 karta HBA dwuportowa w standardzie FC min.16gb oraz dwa kable LC-
LC min. OM4 do potaczenia z macierzg dyskowa o dlugosci 3 mb

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna

Porty Min 4 x USB w tym min 3 x USB 3.0
1x VGA
Wewnetrzny slot na kart¢ micro SD lub mozliwo$¢ zamontowania dyskow
wewngtrznych M2 SSD

Zasilacz 2 szt., typu Hot-plug, redundantne, kazdy o mocy max. 8O0W.

Chtodzenie Zestaw wentylatorow redundantnych typu hot-plug

Diagnostyka Mozliwos$¢ zainstalowania elektronicznego panelu diagnostycznego dostepnego

z przodu serwera pozwalajacego uzyska¢ informacje o stanie: procesora,
pamigci, wentylatorow, kary sieciowej, zasilaczy, temperaturze.

Karta/modut zarzadzajacy

Niezalezna od system operacyjnego, zintegrowana z ptyta gtbwna serwera lub
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jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak nie moze ona powodowac
zmniejszenia mininmalnej liczby gniazd PCle w serwerze, posiadajaca
minimalng funkcjonalnos¢:

monitorowanie podzespotow serwera: temperatura, zasilacze,
wentylatory, procesory, pami¢¢ RAM, kontrolery macierzowe i
dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

dostep do karty zarzadzajacej poprzez
o dedykowany port RJ45 z tylu serwera lub

o przez wspotdzielony port zintegrowanej karty sieciowej
serwera

dostep do karty mozliwy

o zpoziomu przegladarki webowej (GUI)
o zpoziomu linii komend
o zpoziomu skryptu
o poprzez interfejs [IPMI 2.0
wbudowane narzedzia diagnostyczne
zdalna konfiguracji serwera(BIOS) i instalacji systemu operacyjnego

obstuga mechanizmu remote support - automatyczne potaczenie karty z
serwisem producenta sprzgtu, automatyczne przesytanie alertow,
zgloszen serwisowych i zdalne monitorowanie (Zamawiajacy
dopuszcza rozwiazanie alternatywne realizowane poprzez
oprogramowanie zarzadzajace odpowiedzialne za automatyczne
zglaszanie i monitorowanie zgloszen serwisowych w systemie
producenta)

wbudowany mechanizm logowania zdarzen serwera i karty
zarzadzajacej w tym wlgczanie/wyltaczanie serwera, restart, zmiany w
konfiguracji, logowanie uzytkownikow

przesylanie alertow poprzez e-mail oraz przekierowanie SNMP (SNMP
passthrough)

obstuga zdalnego serwera logowania (remote syslog)

wirtualna zadalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostgpem do myszy i
klawiatury i mozliwos$cig podtaczenia wirtualnych napedéw FDD,
CD/DVD i USB i i wirtualnych folderow

nagrywanic nazgdante Wymagany jest mechaniz
przechwytywania, nagrywania i odtwarzania sekwencji video dla
ostatniej awarii i ostatniego startu serwera, a takze nagrywanie na
zadanie lub mechanizm przechwytywania, nagrywania i
odtwarzania sekwencji video na zadanie.

funkcja zdalnej konsoli szeregowej przez SSH (wirtualny port
szeregowy) z funkcjg nagrywania i odtwarzania sekwencji zdarzen i
aktywnosci

monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer w czasie
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rzeczywistym z mozliwos$cia graficznej prezentacji
e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy przez serwer
(capping)
e zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)
e zarzadzanie grupami serwerow, w tym:
o tworzenie i konfiguracja grup serweréw
o sterowanie zasilaniem (wl/wyt)
o ograniczenie poboru mocy dla grupy (power caping)
o aktualizacja oprogramowania (firmware)
e mozliwo$¢ rownoczesnej obstugi przez min. 2 administratorow
e autentykacja dwusktadnikowa (Kerberos)
e wsparcie dla Microsoft Active Directory
e obstuga TLS i SSH
e wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz RESTful API

e mozliwo$¢ autokonfiguracji sieci karty zarzadzajacej (DNS/DHCP)

Wsparcie dla systemow
operacyjnych i systemow
wirtualizacyjnych

Mierosoft-Windows-Server2H2R2 2646
SUSELinuxEnterprise-Server(SEES12-
CentoS

VMwvare ESXi-6-5-eraz Ut

Microsoft Windows Server 2016

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.6
SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 15
VMware ESXi 7.0

Wsparcie techniczne

3-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji.

Inne

Urzadzenia muszg by¢ zakupione w oficjalnym kanale dystrybucyjnym
producenta. Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca musi przedstawi¢
o$wiadczenie producenta oferowanego serwera, potwierdzajace pochodzenie
urzadzenia z oficjalnego kanalu dystrybucyjnego producenta.

Wymagane sa dokumenty poswiadczajace, ze sprzet jest produkowany zgodnie
z normami [SO 9001 oraz ISO 14001.

Deklaracja zgodnosci CE.

ii.Serwer bazy danych
Wymagane jest dostarczenie 1 szt. serwera spelniajacego ponizej opisane minimalne parametry

funkcjonalne:
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CECHA WYMAGANIA MINIMALNE
Obudowa Maksymalnie 1U RACK 19 cali (wraz z szynami montazowymi oraz ramieniem
do prowadzenia kabli, umozliwiajgcymi serwisowanie serwera w szafie rack
bez wyia,czama urza,dzema) Sefwer—ma—mez-hwese—fezbﬁéewyhe-paﬂel—
Procesor Dwa procesory min. o§miordzeniowe, osiggajacy w testach

SPECrate2017_int_base wynik nie gorszy niz 120 punktow, dla testu serwera
testowego z 2 procesorami.

W przypadku zaoferowania procesora rownowaznego, wynik testu musi by¢
opublikowany na stronie www.spec.org

Plyta gtbwna wspierajgca zastosowanie procesoréw od 4 do 28 rdzeniowych,
mocy do min. 205W i taktowaniu CPU do min. 3.6GHz.

Liczba procesorow

Min. 2 procesory

Pamie¢ operacyjna

256 GB RDIMM/LRDIM DDR4 2666 MT/s w modutach o pojemnosci min.32
GB kazdy.

Ptyta glowna z minimum 24 slotami na pamig¢ i umozliwiajgca instalacj¢ do
minimum 3TB (przy zastosowaniu odpowiednich procesoréw).

Obstuga zabezpieczen: min. Advanced ECC i Online Spare.

Sloty rozszerzen

2 aktywne gniazda PCI-Express generacji 3, w tym min. 1 slot x16 (szybko$¢
slotu — bus width) pelnej wysokosci (full height) lub nisko profilowymi (low
profile)

Mozliwo$¢ rozbudowy o dodatkowy, trzeci slot PCI-Express generacji 3 x16
(predkosé¢ slotu — bus width).

Wymagane, aby po zainstalowaniu wszystkich wymaganych interfejsow
sieciowych i kontrolerow dyskowych w serwerze byly 1 slot (zainstalowane
standardowo w serwerze lub sloty zainstalowane w serwerze 1 mozliwos¢
rozbudowy o dodatkowy slot) PCI-Express wolne , pozwalajace na instalacje
kart z portami zewngtrznymi.

Dyski twarde

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow SFF typu Hot Plug,
SAS/SATA/SSD, 2,5”. Opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski
typu Hot Plug, SAS/SATA/SSD, 2,5 montowane z przodu obudowy i
mozliwos$¢ zainstalowania min.1 dysku SFF SAS/SATA/SSD, 2,5” z tylu
serwera.

W przypadku braku opcji rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe zatoki
dyskowe, serwer standardowo wyposazony w minimum 11 zatok dyskowych
SFF gotowych do instalacji dyskéw SAS/SATA/SSD 2,5 typu Hot Plug.
Zainstalowane dwa dyski o pojemno$ci 960GB SSD kazdy, pracujace w trybie
RAID-1

Mozliwo$¢ zainstalowania modutu dedykowane dla wirtualizatora, z dwoma
kartami flash, pracujace w trybie RAID-1 lub zainstalowane dwa moduty
dyskow M.2 dedykowane dla wirtualizatora, pracujagce w trybie RAID-1

Lub

Serwer bez zatok dyskowych, bez zainstalowanych dyskow twardych z
skonfigurowanym startem systemu operacyjnego z macierzy zewnetrznej
(wszystkie dane serwera bazodanowego przechowywane na macierzy
zewnetrznej



http://www.spec.org/

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny -

Unia Europejska

Rzeczpospolita N
Ei jskie Fund
Polska MALOPOLSKA immenme

kontroler

Serwer wyposazony w kontroler sprzetowy z min. 2GB cache z mechanizmem
podtrzymywania zawarto$ci pamigci cache w razie braku zasilania,
zapewniajacy obsluge 8 napedow dyskowych SAS oraz obstugujacy poziomy:
RAID 0/1/10/5/50/6/60.

Serwer umozliwiajacy rozbudowg/wymiang na sprzgtowy kontroler RAID
zapewniajacy obstuge RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamigci cache z
podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajacy prace z dyskami w trybach RAID +31BOB-

Lub

Serwer bez kontrolera sprzetowego. Serwer wykorzystujqce dyski macierzy
zewnetrznej

Interfejsy sieciowe

Minimum 4 wbudowane porty Ethernet 1000 Mb/s RJ-45 z funkcjg Wake-On-
LAN, wsparciem dla PXE, ktore nie zajmuja gniazd PCle opisanych w sekcji
»Sloty rozszerzen”.

Min. 1 karta dwuportowa 10Gb SFP+ oraz dwa kable DAC 10GB o dtugosci
min. 3 mb

Min. 1 karta HBA dwuportowa w standardzie FC min.16gb oraz dwa kable LC-
LC min. OM4 do polaczenia z macierza dyskowa o dtugo$ci 3 mb

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna

Porty Min 4 x USB w tym min 3 x USB 3.0
Ix VGA
Wewngtrzny slot na kartg micro SD lub mozliwo$¢ zamontowania dyskoéw
wewnetrznych M2 SSD

Zasilacz 2 szt., typu Hot-plug, redundantne, kazdy o mocy max. 800W.

Chtodzenie Zestaw wentylatoréw redundantnych typu hot-plug

Naped Zewnetrzny naped DVD-ROM lub DVD-RW

Karta/modut zarzadzajacy

Niezalezna od systemu operacyjnego, zintegrowana z plyta gldownag serwera lub
jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak nie moze ona powodowacé
zmniejszenia minimalnej liczby gniazd PCle w serwerze, posiadajaca
minimalng funkcjonalnos¢:

e monitorowanie podzespotdw serwera: temperatura, zasilacze,
wentylatory, procesory, pami¢¢ RAM, kontrolery macierzowe i
dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

e dostep do karty zarzadzajacej poprzez

o dedykowany port RJ45 z tylu serwera lub
o przez wspoétdzielony port zintegrowanej karty sieciowej
serwera

dostep do karty mozliwy- z poziomu przegladarki webowej (GUI)

o zpoziomu linii komend
o zpeziemuskrypta
o poprzez interfejs [IPMI 2.0

e wbudowane narz¢dzia diagnostyczne

e zdalna konfiguracji serwera(BIOS) i instalacji systemu operacyjnego

e obsluga mechanizmu remote support - automatyczne potaczenie karty z
serwisem producenta sprzgtu, automatyczne przesylanie alertow,
zgloszen serwisowych i zdalne monitorowanie (Zamawiajacy
dopuszcza rozwigzanie alternatywne realizowane poprzez
oprogramowanie zarzadzajace odpowiedzialne za automatyczne
zglaszanie i monitorowanie zgloszen serwisowych w systemie
producenta)

e wbudowany mechanizm logowania zdarzen serwera i karty

zarzadzajacej w tym wlaczanie/wylaczanie serwera, restart, zmiany w
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konfiguracji, logowanie uzytkownikoéw
e przesylanie alertow poprzez e-mail oraz przekierowanie SNMP (SNMP
passthrough)
e obstuga zdalnego serwera logowania (remote syslog)
e wirtualna zadalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostgpem do myszy i
klawiatury i mozliwo$cig podtaczenia wirtualnych napedéw FDD,
CD/DVD i USB i i wirtualnych folderow

i 7 ic Wymagany jest mechanizm
przechwytywania, nagrywania i odtwarzania sekwencji video dla
ostatniej awarii i ostatniego startu serwera, a takze nagrywanie na
zadanie lub mechanizm przechwytywania, nagrywania i
odtwarzania sekwencji video na zadanie.

e funkcja zdalnej konsoli szeregowej przez SSH (wirtualny port
szeregowy) z funkcja nagrywania i odtwarzania sekwencji zdarzen i
aktywnosci

e monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer w czasie
rzeczywistym z mozliwos$cia graficznej prezentacji

e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy przez serwer
(capping)

e zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)

e zarzadzanie grupami serwerow, w tym:

o tworzenie i konfiguracja grup serwerow

o sterowanie zasilaniem (wl/wyt)

o ograniczenie poboru mocy dla grupy (power caping)
o aktualizacja oprogramowania (firmware)

o wspolne-wirtualne media-dlagrupy

mozliwos$¢ rdwnoczesnej obstugi przez min. 2 administratorow

autentykacja dwusktadnikowa (Kerberos)

wsparcie dla Microsoft Active Directory

obstuga TLS i SSH
e wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz RESTful API

mozliwo$¢ autokonfiguracji sieci karty zarzadzajacej (DNS/DHCP)

Wsparcie dla systemow
operacyjnych i systemow
wirtualizacyjnych

Microsoft Windows Server 2016

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.6
SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 15
VMware ESXi 7.0

Wsparcie techniczne

3-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji.

Inne

Urzadzenia muszg by¢ zakupione w oficjalnym kanale dystrybucyjnym
producenta. Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca musi przedstawic¢
o$wiadczenie producenta oferowanego serwera, potwierdzajace pochodzenie
urzadzenia z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta.

Wymagane sa dokumenty poswiadczajace, ze sprzet jest produkowany zgodnie
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z normami ISO 9001 oraz ISO 14001.
Deklaracja zgodnosci CE.

Dotyczy macierzy dyskowej 11 1.3

Pytanie 39

wDotyczy: Sposob zabezpieczenia danych i Zarzqdzanie grupami dyskowymi oraz dyskami logicznymi:
Zamawiajacy wymaga : ,,Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy RAID zgodne z RAID1, RAIDI10,
RAIDS, RAIDG6 realizowane sprz¢towo za pomoca dedykowanego uktadu, z mozliwoscig dowolnej ich
kombinacji w obrgbie oferowanej macierzy i z wykorzystaniem wszystkich dyskow twardych (tzw. wide-
striping).” Oraz ,,Musi istnie¢ mozliwo$¢ roztozenia pojedynczego wolumenu logicznego na wszystkie
dyski fizyczne macierzy (tzw. wide-striping), bez konieczno$ci taczenia wielu réznych dyskow
logicznych w jeden wigkszy.”

We wspodtczesnych macierzach stosowana jest wirtualizacja przestrzeni dyskowej, ktora umozliwia
stworzenie wolumenu na wszystkich dyskach w macierzy. Funkcjonalnos$¢ ta mozna realizowaé na rézne
sposoby, jednym z nich jest wymieniony w specyfikacji wide-striping. Innym réwnowaznym
rozwigzaniem jest stworzenie wspdlnej przestrzeni dyskowej zlozonej ze wszystkich dyskow
1 zabezpieczonych wybranymi poziomami RAID. Takie rozwigzanie pozwala na zabezpieczenie si¢ przed
awarig min dwoch dyskow, pozwala na stworzenie jednego wolumenu na réznych, wystepujacych
w macierzy typach dysku i osiagng¢ maksymalng wydajnos¢.

Czy zamawiajacy dopu$ci rozwiazanie alternatywne do rozwiazanie wide-striping i jednocze$nie nie

ograniczajace wydajno$ci, przestrzeni RAW minimum 46 TB RAW oraz _bezpieczenstwa
przechowywania danych?.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie polegajace na stworzeniu wspodlnej przestrzeni dyskowej ztozonej
ze wszystkich dyskow i zabezpieczonych wybranymi poziomami RAID. Rozwigzanie musi pozwoli¢ na
zabezpieczenie si¢ przed awarig min dwoch dyskow, pozwalaé na stworzenie jednego wolumenu na
roznych, wystgpujacych w macierzy typach dyskow.

Pytanie 40

wDotyczy: Sposob zabezpieczenia danych:

Zamawiajacy wymaga: ,,Macierz musi umozliwia¢ utworzenie pojedynczej grupy RAID zabezpieczonej
podwdjng parzystoscig stworzonej ze 128 dyskow.”

W nowoczesnych systemach dyskowych, gdzie pojemnosci stosowanych dyskow sa coraz wigksze,
zaczyna wystepowaé problem z odtworzeniem danych w wypadku awarii pojedynczego dysku. Czym
wigksza pojemnos¢ dysku, czym wigksza ilos¢ dyskow w grupie RAID, tym dluzszy czas odtwarzania
danych po awarii, zwlaszcza w systemach wykorzystujacych klasyczne poziomy RAID.
Doswiadczenie producentéw systemow dyskowych wskazuje, ze mniejsza ilos¢ dyskow w grupie RAID
jest bardziej wydajna i bezpieczna niz rozwigzanie dopuszczajace stosowanie tak duzej ilosci dyskow
w grupie RAID. W zwigzku z tym wigkszo§¢ wiodgcych producentéw systemoéow dyskowych ogranicza
ilo§¢ dyskow w obrebie grupy RAID, tworzac wiele grup RAID z mniejszej ilosci dyskow, zamiast jedne;j
duzej. Takie rozwigzanie jest wydajniejsze, bezpieczniejsze 1 bardziej elastyczne, niz zapisane
rozwigzanie w zapisach ogdlnych SIWZ ktore dodatkowo ogranicza mozliwos¢ sktadania ofert przez
roznych producentéw macierzy.

W zwiazku z tym czy zamawiajacy dopusci system dyskowy, ktéry ma mozliwo$¢é tworzenia grup RAID
ztozonych z mniejszej ilosci dyskow niz 128, jednocze$nie system umozliwia stworzenie wolumenu
roztozonego na wszystkich dyskach w systemie.?”
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie podziela stanowiska Wykonawcy. Na rynku jest co najmniej kilka rozwigzan
spetniajacych wskazany wymog.

Nalezy podkresli¢, ze tradycyjna grupa dyskowa RAID 5 Iub RAID 6 moze by¢ zbudowana z
maksymalnie 16 dyskow. Mozliwos¢ zbudowania pojedynczej grupy RAID z wigkszej ilosci dyskow
zwigksza poziom ochrony danych, maksymalizuje elastyczno$¢, zapewnia wbudowang pojemnos$é¢
zapasowg 1 pozwala na bardzo szybkg odbudow¢ w wypadku awarii oraz uproszczong rozbudowe bez
koniecznosci tworzenia nowych grup RAID. Nie mniej Zamawiajacy usuwa wymog w zakresie
mozliwosci utworzenie pojedynczej grupy RAID zabezpieczonej podwojna parzystoscia stworzonej ze
128 dyskow.

Zamawiajacy wprowadza zmiany wlasne w zakresie dotyczacym pkt I1.1.3 Macierz dyskowa

Ponizsze punkty otrzymuja nastepujace brzmienie:

Cecha Wymagania minimalne

Typ obudowy Macierz musi by¢ przystosowana do montazu w szafie rack 19”.

Przestrzen dyskowa | Macierz musi udostgpniaé minimum 46 TB przestrzeni RAW zbudowanej w
oparciu 0 minimum;:
- 24 dyskow w technologii SAS SSD i pojemnosci minimalnej 1,92 TB

kazdy
Mozliwos¢ Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe (bez wymiany kontrolerow macierzy),
rozbudowy do co najmniej 240 dyskow twardych.

Macierz musi umozliwia¢ zwickszenie pojemnosci uzytkowej poprzez
dodanie pojedynczego dysku bez zmiany istniejacego poziomu
zabezpieczenia RAID oraz bez utraty dostepu do danych.

Obstuga dyskow Macierz musi obstugiwaé¢ dyski SSD, SAS i NL SAS. Macierz musi
obstugiwa¢ dyski 2,5 jak rowniez 3,5”.
Komunikacja z dyskami 12Gb SAS.

Sposob Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy RAID zgodne z RAID1, RAID10,
zabezpieczenia RAIDS, RAID6 realizowane sprzetowo za pomocg dedykowanego uktadu, z
danych mozliwoscig dowolnej ich kombinacji w obrgbie oferowanej macierzy i z

wykorzystaniem wszystkich dyskow twardych (tzw. wide-striping).

Jezeli funkcjonalno$¢ tzw. wide-striping w oferowanej macierzy nie jest
dostepna to nalezy wyposazy¢ macierz w 50% wigcej przestrzeni dyskowe;j
brutto dla kazdego typu dyskow wymienionych w punkcie ,,Przestrzen
dyskowa”.

Lub

Macierz musi obslugiwac rozwigzanie polegajace na stworzeniu wspoélnej
przestrzeni dyskowej ztozonej ze wszystkich dyskéw i zabezpieczonych
wybranymi poziomami RAID. Rozwigzanie musi pozwoli¢ na zabezpieczenie
si¢ przed awarig min dwoch dyskéw, (poprzez stworzenie przestrzeni
zapasowe] na dyskach znajdujacych sie w systemir lub dysku typu hot spare),
pozwala¢ na stworzenie jednego wolumenu na réznych, wystepujacych w
macierzy typach dyskow.

Tryb pracy Macierz musi posiada¢ minimum 2 kontrolery macierzowe pracujace w trybie

kontrolerow active-active i udostepniajace jednoczesnie dane blokowe w sieci FC 16Gb.
macierzowych Kontrolery musza komunikowa¢ si¢ miedzy soba bez stosowania

dodatkowych przetacznikéw lub koncentratorow FC.

Pamie¢ cache Kazdy kontroler macierzowy musi by¢ wyposazony w minimum 10GB
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pamigci Cache, 20 GB sumarycznie w macierzy. Pami¢¢ cache musi by¢
zbudowana w oparciu o wydajng pami¢¢ typu RAM.

Pamig¢¢ zapisu musi by¢ mirrorowana (kopie lustrzane) pomigdzy
kontrolerami dyskowymi.

Dane niezapisane na dyskach (np. zawarto$¢ pamigci kontrolera) musza
zosta¢ zabezpieczone w przypadku awarii zasilania za pomoca podtrzymania
bateryjnego lub z zastosowaniem innej technologii przez okres minimum 5
lat.

lub

system majacy pamie¢ cache 64GB, sumarycznie dla obu kontrolerow i
wykorzystujacych 95% powierzchni na dane.

Rozbudowa pamigci
cache

Macierz musi umozliwia¢ zwigkszenie pojemnosci pamigci cache dla
odczytow do minimum 4 TB z wykorzystaniem dyskéw SSD lub kart pamigci
flash.

Interfejsy do hostow

Macierz musi posiada¢, co najmniej 8 portow FC 16Gb obsadzone wktadkami
SFP SW 16 Gb/s.

Zarzadzanie

Zarzadzanie macierza musi by¢ mozliwe z poziomu interfejsu graficznego i
interfejsu znakowego. Zarzadzanie macierzg musi odbywac si¢ bezposrednio
na kontrolerach macierzy z poziomu przegladarki internetowe;j.
Wymagana mozliwo$¢ autentykacji poprzez LDAP oraz funkcjonalno$¢ role-
based access control.
Wymaga si¢ mozliwosci definiowania przynajmniej nastgpujacych poziomow
dostepu do macierzy:

2. administrator — peten dostep,

3. monitor — mozliwo$¢ odczytu konfiguracji.

Kreator konfiguracji

System zarzgdzania powinien posiada¢ funkcjonalnos¢ kreatora konfiguracji

Zarzadzanie grupami
dyskowymi oraz
dyskami logicznymi

Macierz musi umozliwia¢ zdefiniowanie, co najmniej 500 wolumenow
logicznych w ramach oferowanej macierzy dyskowej. Mozliwos¢ tworzenia
wolumenow logicznych o pojemno$ci maksymalnej co najmniej 140TB.
Musi istnie¢ mozliwo$¢ roztozenia pojedynczego wolumenu logicznego na
wszystkie dyski fizyczne macierzy (tzw. wide-striping), bez koniecznosci
faczenia wielu réznych dyskow logicznych w jeden wigkszy.

Jezeli funkcjonalno$¢ tzw. wide-striping w oferowanej macierzy nie jest
dostepna to nalezy wyposazy¢ macierz w 50% wigcej przestrzeni dyskowe;j
brutto dla kazdego typu dyskéw wymienionych w punkcie ,,Przestrzen
dyskowa”.

Lub

Macierz musi umozliwia¢ zdefiniowanie, co najmniej 500 wolumenow
logicznych w ramach oferowanej macierzy dyskowej. Mozliwo$¢ tworzenia
wolumenow logicznych o pojemnosci maksymalnej co najmniej 140TB
Macierz musi obshugiwac rozwigzanie polegajace na stworzeniu wspoélne;j
przestrzeni dyskowej ztozonej ze wszystkich dyskow i zabezpieczonych
wybranymi poziomami RAID. Rozwigzanie musi pozwoli¢ na zabezpieczenie
si¢ przed awarig min dwoch dyskow,( tu mozna wpisac o przestrzeni
zapasowej na wszystkich dyskach w grupie raid) pozwala¢ na stworzenie
jednego wolumenu na réznych, wystepujacych w macierzy typach dyskow.

Szyfrowanie

Macierz musi umozliwia¢ szyfrowanie zapisywanych na niej danych. Nie
wymaga si¢ tej funkcjonalnosci w chwili dostawy.

Thin Provisioning

Macierz musi umozliwia¢ udostepnianie zasoboéw dyskowych do serweréw w
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trybie Thin Provisioning.

Macierz musi umozliwia¢ odzyskiwanie przestrzeni dyskowych po usunietych
danych w ramach wolumeno6w typu Thin. Proces odzyskiwania danych musi
by¢ automatyczny bez koniecznosci uruchamiania dodatkowych proceséw na
kontrolerach macierzowych (wymagana obstuga standardu T10 SCSI
UNMAP).

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Wewnetrzne kopie Macierz musi umozliwia¢ dokonywania na zadanie tzw. migawkowej kopii
migawkowe danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomocg
wewnetrznych kontrolerow macierzowych. Kopia migawkowa wykonuje si¢
bez alokowania dodatkowej przestrzeni dyskowej na potrzeby kopii.
Zajmowanie dodatkowej przestrzeni dyskowej nastgpuje w momencie zmiany
danych na dysku zrodtowym lub na jego kopii.

Zamawiajacy dopuszcza technologi¢ wykonywania kopii migawkowych,
ktoéra wymaga zarezerwowania pewnego obszaru przestrzeni pamiegci
masowej na potrzeby tworzonych migawek pod warunkiem ze Wykonawca
dostarczy dodatkowa przestrzen dyskowa zbudowana w oparciu o min.
dodatkowe dwa dyski tego samego rodzaju z jakiego jest zbudowana
podstawowa przestrzen dyskowa opisana w punkcie Przestrzen dyskowa.

Macierz musi wspiera¢ minimum 512 kopii migawkowych.
Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sg dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla catej pojemnosci urzadzenia.

Wewnetrzne kopie Macierz musi umozliwia¢ dokonywanie na zadanie petnej fizycznej kopii
pelne danych (klonowanie) w ramach macierzy za pomocg wewngetrznych
kontroleréw macierzowych.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Migracja danych w Macierz dyskowa musi umozliwia¢ migracj¢ danych bez przerywania do nich
obrebie macierzy dostepu pomigdzy réoznymi warstwami technologii dyskowych na poziomie
czesci wolumenow logicznych (ang. Sub-LUN). Zmiany te muszg si¢
odbywa¢ wewnetrznymi mechanizmami macierzy. Funkcjonalno$¢ musi
umozliwia¢ zdefiniowanie zasobu LUN, ktory fizycznie bedzie znajdowat si¢
na min. 2 typach dyskow obstugiwanych przez macierz, a jego czesci beda
realokowane na podstawie analizy ruchu w sposob automatyczny i
transparentny (bez przerywania dostepu do danych) dla korzystajacych z tego
wolumenu hostow. Zmiany te muszg si¢ odbywa¢ wewngtrznymi
mechanizmami macierzy. Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci
wymagane sg dodatkowe licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci

urzadzenia.
Zdalna replikacja Macierz musi umozliwia¢ asynchroniczng replikacje danych do innej
danych macierzy z tej samej rodziny. Replikacja musi by¢ wykonywana na poziomie

kontrolerdw, bez uzycia dodatkowych serwerow lub innych urzadzen i bez
obcigzania serwerow podtaczonych do macierzy.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Podtgczanie Macierz musi umozliwia¢ jednoczesne podtaczenie wielu serwerdow w trybie
zewngtrznych wysokiej dostgpnosci (co najmniej dwoma $ciezkami).

systemow Macierz musi wspiera¢ podiaczenie nastepujacych systemow operacyjnych:
operacyjnych Windows, Linux, VMware.

Dla wymienionych systemow operacyjnych nalezy dostarczy¢
oprogramowanie do przetaczania $ciezek i rownowazenia obcigzenia
poszczegblnych $ciezek. Wymagane jest oprogramowanie dla nielimitowanej
liczby serweréw. Dopuszcza si¢ rozwigzania bazujace na natywnych
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mozliwo$ciach systemow operacyjnych.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sg dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla maksymalnej liczby serweréw
obstugiwanych przez oferowane urzadzenie.

Redundancja Macierz nie moze posiadac¢ pojedynczego punktu awarii, ktory powodowatby
brak dostepu do danych. Musi by¢ zapewniona petna redundancja
komponentoéw, w szczegolnosci zdublowanie kontroleréw, zasilaczy i
wentylatorow.

Macierz musi umozliwia¢ wymiang elementéw systemu w trybie ,,hot-swap”,
a w szczegolnosci takich, jak: dyski, kontrolery, zasilacze, wentylatory.
Macierz musi mie¢ mozliwos¢ zasilania z dwdch niezaleznych zrodet
zasilania — odporno$¢ na zanik zasilania jednej fazy lub awari¢ jednego z
zasilaczy macierzy.

Wydajnosé Oferowana konfiguracja powinna zapewni¢ wydajno$¢ minimum:

100 000 IOPS dla przestrzeni opartej o RAID 6 dla obcigzenia losowego
blokiem 8k o rozktadzie 60R/40W (odczyt/zapis) bez wykorzystania pamigci
Cache (wydajnosc¢ z dyskow) dla warstwy dyskow SSD.

Wymagane potwierdzenie wydajnosci poprzez wydruk z oprogramowania do
projektowania konfiguracji macierzy lub oprogramowania testujgcego
oferowang macierz.

Dodatkowe Oferowany system dyskowy musi si¢ sktada¢ z pojedynczej macierzy
wymagania dyskowej. Niedopuszczalna jest realizacja zamdwienia poprzez dostarczenie
wielu macierzy dyskowych. Za pojedyncza macierz nie uznaje si¢
rozwigzania opartego o wiele macierzy dyskowych (par kontrolerow
macierzowych) potaczonych przetacznikami SAN lub tzw. wirtualizatorem
sieci SAN czy wirtualizatorem macierzy dyskowych.

Gwarancja Macierz dyskowa objeta jest minimum 3 letnim okresem gwarancji
producenta w miejscu instalacji z czasem reakcji serwisu najp6zniej na
nastgpny dzien roboczy od dnia zgloszenia.

Uszkodzone dyski pozostajg wlasnoscig Zamawiajgcego.

Producent macierzy musi umozliwia¢ skuteczne usunigcie awarii wszystkich
komponentéw macierzy, wlacznie z uszkodzonymi dyskami.

Zgloszenia usterek musza by¢ akceptowane przez producenta zaréwno droga
e-mail (w ofercie nalezy poda¢ dedykowany adres e-mail serwisu producenta
macierzy do zgloszen serwisowych) jak rowniez drogg telefoniczng (ogélnie
dostepna linia telefoniczna producenta, kontakt w jezyku polskim, linia
telefoniczna w polskiej strefie numeracyjnej - telefon stacjonarny. Nie
dopuszcza sig numerdéw specjalnych, komérkowych, o podwyzszonej
ptatnosci itp.).

Linia telefoniczna musi by¢ czynna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
rowniez w dni $§wiagteczne. Nalezy podac¢ peten adres internetowy strony
producenta macierzy, gdzie mozna zweryfikowa¢ dedykowany numer
telefonu do obshlugi zgtoszen serwisowych.

Pakiet serwisowy jak i wszystkie wymagane licencje muszg by¢ sktadnikiem
macierzy oraz ma by¢ przypisany do sprzgtu na etapie jego produkcji bez
koniecznosci pozniejszego aktywowania, rejestrowania lub innych dziatan.
Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji i petnej konfiguracji oferowane;j
macierzy na stronie producenta po podaniu nr seryjnego serwera.

Macierz w pelnej oferowanej konfiguracji musi by¢ przypisana do
Zamawiajacego w systemie producenta macierzy.

Urzadzenia na etapie dostawy producent a zamawiajacy nie moga podlegac
modyfikacjom w zakresie konfiguracji sprzetowe;.
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Pytanie 41

wDotyczy: Rozbudowa pamigci cache.

Zamawiajacy wymaga: ,,Macierz musi umozliwia¢ zwigkszenie pojemnosci pamigci cache dla odczytéw
do minimum 4 TB z wykorzystaniem dyskéw SSD lub kart pamieci flash.”

Zamawiajacy podaje minimalna warto$¢ pamieci cache 20G sumarycznie dla dwoch kontrolerow. Taka
ilo§¢ pamieci cache w obecnych rozwigzaniach jest zdecydowanie za mata, i dlatego czesto dla
zwigkszenia wydajnosci producenci rozszerzajg pami¢¢ cache dyskami twardymi SSD. Taki cache jest
wykorzystywany tylko do odczytu. Czgs¢ producentow jednoczesnie przypisuje dyski SSD przeznaczone
na cache do wybranego kontrolera, co powoduje, ze rowniez zasoby dyskowe musza by¢ przypisane do
konkretnego kontrolera, co powoduje ograniczenie wydajnosci. Czesto jest tak, ze producent wspiera si¢
dodatkowa pamigcig cache na dyskach SSD, poniewaz podstawowy cache jest w ponad 50%
wykorzystywany na tzw metadane, a nie na dane ktore odczytujemy lub zapisujemy na macierzy.

Obecnie najczesciej standardem sa systemy dyskowe, w ktorych pamie¢ cache jest na poziomie ok 32G
cache.

Czy zamawiajacy dopusci rozwiazanie oparte o system dyskowy w ktérym pamieé cache jest wielko$ci
64G pamieci i 95% te] pamieci przeznaczona jest na obstuge danych, oraz system ten jest
z optymalizowany do pisania matym blokiem do pamieci cache, co zwieksza zdecydowanie wydajnosé
systemu dyskowego, oraz zwicksza prawdopodobienstwa trafien odczytow z pamieci cache. ?

Takie rozwigzanie pami¢ci cache, jak opisane, oraz mozliwos¢ tworzenia puli dyskowych w ktorych dane
czesto uzywane, sg automatycznie przenoszone na najszybsze dyski SSD powoduje, ze nie jest konieczna
rozbudowa pamigci cache o dyski twarde i mozna przyjac, ze jest to rozwigzanie rOwnowazne i majace
duzo wicksza elastycznos$¢. Obecnie rozwiazanie bazujace na rozbudowie pamieci cache o dyski SSD,
zaczyna by¢ uznawane za przestarzate. Jednoczesnie stosowanie rozbudowy pamigci cache dyskami SSD
wyklucza zastosowanie innej zdecydowanie bardziej elastycznej i wydajnej technologii opartej na
tieringu, czyli przenoszeniu danych goracych na najszybsze dyski w systemie a danych zimnych na dyski
wolniejsze.”

Odpowiedz:

W zwigzku z tym, ze catla macierz ma by¢ wyposazona w dyski SSD Zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie oparte o system dyskowy w ktorym pami¢¢ cache jest wielkosci 64G pamieci i 95% tej
pamigci przeznaczona jest na obstuge danych.

Pytanie 42

w»Dotyczy: Biblioteka 11.1.4 , Zabezpieczenie danych.

Zamawiajacy Wymaga: ,,Obstuga sprzetowego szyfrowania danych w standardzie AES 256-bit dla
wszystkich obstugiwanych typéw napedow tasmowych. Sprzetowe rozwigzanie (np. klucz USB Iub
dedykowane urzadzenie) umozliwiajace przechowywanie kluczy szyfrujacych w sposob redundantny
(dwie niezalezne kopie kluczy).”

Zamawiajacy wymaga by dostarczana biblioteka tasmowa byta wyposazona w obsluge szyfrowania
danych. Jednocze$nie takiej samej funkcjonalnosci pozbawiona jest zamawiana macierz. Rowniez
w innych miejscach sg urzadzenia i systemy operacyjne, ktore majg mie¢ mozliwos¢ szyfrowania. Brak
w tym jednego systemu do szyfrowania i przechowywania kluczy szyfrowych. Taka sytuacja powodowaé
bedzie zamieszanie i batagan, ktory moze powodowac, ze czes¢ zaszyfrowanych danych moze by¢ nie do
odczytania, np. z powodu, ze poszczegodlne systemy sg ze sobg nie kompatybilne. W zwiazku z tym, ze
brak jest jednolitego systemu do szyfrowania wnosimy o zmiang zapisu z:

,»Obstuga sprzgtowego szyfrowania danych w standardzie AES 256-bit dla wszystkich obstugiwanych

typoéw napedow ta§mowych. Sprzetowe rozwigzanie (np. klucz USB lub dedykowane urzadzenie)
umozliwiajgce przechowywanie kluczy szyfrujacych w sposéb redundantny (dwie niezalezne kopie
kluczy).”

Na:



Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie Ecz)fsclfgospollta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne

Biblioteka powinna mie¢ mozliwo$§é¢ rozbudowy o obslu sprzetowego szyfrowania danych
w standardzie AES 256-bit dla wszystkich obstugiwanych typéw napedéw tasmowych.”

W naszym przekonaniu utrzymanie obecnego zapisu jest nieuzasadnione ekonomicznie i zwigksza
niepotrzebnie, na tym etapie postepowania, koszty zakupu sprzetu. Zmiana zapisu nie ogranicza na
wykorzystanie szyfrowania w przyszitosci, gdy zostanie przygotowany jednolity system szyfrowania
W organizacji.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza Biblioteke, ktéra powinna mie¢ mozliwo$é rozbudowy o obshuge sprzetowego
szyfrowania danych w_standardzie AES 256-bit dla wszystkich obslugiwanych typow napedow

tas§mowych.

Pytanie 43

,Dotyczy Serwer NAS IT 1.5

W zwiazku z tym, ze opisywane urzadzenie Serwer NAS jest juz urzadzeniem EOL. Czy zamawiajacy
dopusci rownowazne urzadzenie o parametrach?:

Cecha 'Wymagania minimalne

Czterordzeniowy procesor Intel® Xeon® D-1622 o taktowaniu 2,60 GHz
(zwigkszanym do 3,2 GHz)w

Procesor

'Wymiary (wys. X
szer. x gl.)
Pami¢¢ RAM 8 GB UDIMM DDR4 ECC (2 x 4 GB)

Pamig¢ flash (DOM)[5 GB (ochrona systemu operacyjnego przed podwojnym rozruchem)
Przod: 12 dyskow 3,5-calowych SATA 6 Gb/s, 3 Gb/s

[los¢ obstugiwanych [Tyl: 6 dyskow 2,5-calowych SATA 6 Gb/s, 3 Gb/s

88,3 x 482 x 549,7

dyskow Zainstalowane 8 dyskow zapewniajacych uzyskanie przestrzeni o pojemnos$ci min.
S50TB

Interfejsy sieciowe 4 x Gigabit (10/100/1000), 2 x 10GbE SFP+ SmartNIC

Ramka Jumbo Tak

2 x Port USB 3.2 Gen 1

Gniazdo 1: PCle Gen 3 x4

Porty Gniazdo 2: PCle Gen 3 x8 lub x4
Gniazdo 3: PCle Gen 3 x4
Gniazdo 4: PCle Gen 3 x8 lub x4

'Wskazniki LED HDD, stan, LAN, stan gniazda rozszerzenia pami¢ci masowej

Obstuga RAID RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60, JBOD, Single, Hot Spare, Global Hot Spare
Funkcje RAID Mozliwos¢ zwigkszania pojemnosci RAID online.

Mechanizm Yes (AES-NI)

szyfrowania

Apple Mac OS 10.7 or later

Linux and UNIX

Microsoft Windows 7, 8, and 10

Microsoft Windows Server 2003, 2008 R2, 2012, 2012 R2 and 2016, 2019

FTP, SFTP and TFTP protocols

System Operacyjny

Protokoty FTP over SSL/TLS (explicit FTPS)
FXP support
Ustugi Udostepnianie plikow w systemach Windows, Mac i Linux / UNIX

Sie¢ Microsoft (CIFS / SMB)
Sie¢ Apple (AFP)
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Ustugi NFS w wersji 3/4

'Windows ACL (CIFS / SMB)

Zaawansowane uprawnienia do folderow (AFP, CIFS / SMB i FTP)
Agregacja folderow wspotdzielonych (CIFS / SMB)

Tworzenie maszyn wirtualnych (Windows, Linux, Unix i Android)

Wirtualizacja Importowanie, eksportowanie, klonowanie, przechwytywanie migawek, tworzenie
kopii zapasowych i1 przywracanie kopii zapasowych

Obstuga Microsoft Active Directory (AD) i kontrolera domeny

Kontroler domeny [Serwer i klient LDAP

Logowanie uzytkownika domeny (AFP, CIFS / SMB, FTP i File Station)

Chinski (tradycyjny i uproszczony), czeski, dunski, holenderski, angielski, finski,
francuski, niemiecki, grecki, wegierski, wloski, japonski, koreanski, norweski,
polski, portugalski (Brazylia), rumunski, rosyjski, hiszpanski, szwedzki, tajski, i
turecki

Gwarancja i serwis |36 miesi¢cy gwarancji producenta

Waga (netto/brutto) |12,73 kg / 18,69 kg

Jezyk GUI

Pobor mocy 117,92 W
" Dyski wewnetrzne EXT4. Dyski zewngtrzne XT3, EXT4, NTFS, FAT32, HFS+1
System plikow
exFAT
Zasilanie Redundantne 550W
UPS Obstluga USB i sieciowego UPS z zarzagdzaniem SNMP
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza opisane rozwigzanie jako rownowazne

Pytanie 44

,Dotyczy SIWZ , Zatrudnienie 0s6b na podstawie umowy o prace” ,,Instalacja systemu na serwerach
Zamawiajacego, konfiguracja systemow i parametryzacja, wdrozenie Bloku Operacyjnego, opracowanie
dokumentacji w systemie” Pytanie: Czy Zamawiajacy mowiac ,,system” miat na mysli system HIS? Jesli
tak, to jakie obszary?”

Odpowiedz:

Ruch Chorych, Statystyka, LO, Blok Operacyjny, Blok Porodowy, Apteczki Oddzialowe, Rejestracja,
Gabinety, Rehabilitacja

Pytanie 45

,»Dotyczy SIWZ pkt. VI A d) Prosimy o usunigcie stowa: ,tworzenia”, gdyz wymagany przez
Zamawiajacego system bazy danych jest produktem gotowym i nie ma zostaé stworzony na poczet
danego zamoéwienia, dlatego tez bezzasadnym jest wymaganie doswiadczenia w tworzeniu baz danych”
Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla stowo ,tworzenia” w SIWZ pkt. VI A d) oraz w Zalacznik nr 4 do SIWZ -
WYKAZ OSOB SKIEROWANYCH PRZEZ WYKONAWCE DO REALIZACJI ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO w poz. Specjalista ds. baz danych poprzez ich modyfikacje

Pytanie 46

,Dotyczy SIWZ pkt. 4. 5) ,, Wykonawca musi mie¢ wdrozony system zarzadzania jako$cia zgodny
z norma ISO 9001:2015 Iub réwnowazny w zakresie §wiadczenia ustug informatycznych i serwisowych
sprzgtu komputerowego” Pytanie: Czy wymog ten dotyczy kazdego z Wykonawcow wystepujacych
wspolnie (dotyczy w przypadku udziatu w konsorcjum)?”
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Odpowiedz:
Wymoég dotyczy Wykonawcy lub jednego z Wykonawcow w przypadku wspolnego ubiegania si¢ o

zamoOwienie.

Pytanie 47

,Dotyczy Zatacznik nr 6 do SIWZ — wzor umowy — par. 2, pkt. 9 ,,Harmonogram realizacji projektu
bedzie stanowit Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.” Pytanie: Zgodnie z zatagczonymi zatacznikami do
umowy Zatacznik nr 1 do umowy stanowi Porozumienie o przetwarzaniu danych osobowych. Prosimy
o uyjednolicenie numeracji.”

Odpowiedz:

Oczywiscie numeracja zatacznikow bedzie prawidlowa.

Pytanie 48

,Dotyczy Zatacznik nr 6 do SIWZ — wzor umowy — par.5, pkt. 1 ,,Ustugi Wdrozeniowe w tym wizyty
instalacyjne, konfiguracyjne, itp. odbywa¢ si¢ beda w pomieszczeniach Zamawiajacego.” Pytanie:
W zwiazku z aktualng sytuacja epidemiologiczng w kraju, spowodowang COVID — 19, wnosimy
o mozliwo$¢ wykonywania ustug wdrozeniowych droga zdalna, przy zachowaniu najlepszych praktyk
wdrozeniowych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na prowadzenie prac wdrozeniowych zdalnie.

Pytanie 49

,Dotyczy Zatacznika nr 6 do SIWZ — wzdér umowy — par. 9 pkt. 1 ,,Wykonawca udziela Zamawiajacemu
gwarancji na przedmiot umowy na okres 36 miesigcy od daty odbioru koncowego” i pkt. 9 ,,W ramach
umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji na rzecz Zamawiajgcego serwisu gwarancyjnego
w okresie 36 miesigcy od dnia odbioru koncowego przedmiotu umowy” oraz Zatacznik nr 2a do SIWZ,
pkt. IL.8. 2. ,, Bieg termindow gwarancji okreslonych w ust. 1 beda rozpoczyna¢ si¢ z dniem podpisania
Protokotu Odbioru danego Etapu lub Koncowego bez uwag przez Zamawiajgcego.

Pytanie: Wykonawca prosi o wyjasnienie czy gwarancja na poszczegélne elementy przedmiotu
zamowienia bedzie liczona po dostarczeniu i zakonczeniu kazdego z etapow opisanych w par. 2 pkt. 10,
tj. a) dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu informatycznego,

b) dostawa i wdrozenie systemu HIS lokalnego,

¢) integracja systemu lokalnego z Platforma Regionalna.

Jest to istotna kwestia od strony kosztow utrzymania i wykupienia gwarancji u producentow”

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze bieg okresow gwarancji rozpoczyna si¢ po kazdym zakonczonym etapie dla
tozsamego zakresu.

Pytanie 50

,Dotyczy Zatacznik nr 2 do SIWZ, pkt. 1.7.5.9 oraz 10.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga aby dokumentacja z testow obejmowala caty zakres przedmiotu
zamoOwienia czy jedynie cze$¢ dotyczaca infrastruktury?”

Odpowiedz:

Jedynie cze$¢ dotyczaca infrastruktury.

Pytanie 51
,Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ, pkt. 11.7.2.11 ,,Zakres instruktazy stanowiskowych musi obja¢ teori¢
1 praktyke (musi by¢ zapewniona odpowiednia liczba ¢wiczen — minimum w stosunku 50% / 50%) tak,
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aby personel Zamawiajacego moégt podja¢ samodzielnie dziatania uzytkowania wdrozonego

oprogramowania SSI.”

Pytanie: Czy poprzez powyzszy zapis Zmawiajacy rozumie, ze co najmniej 50% godzin instruktazowych
ma zosta¢ przeznaczone na ¢wiczenia?”’

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 52

,Dotyczy Zatacznik nr 2 do SIWZ, pkt. 11.7.2.12 a) ,Instruktaze stanowiskowe beda prowadzone
w dwoch kategoriach: a) dla uzytkownikéw oprogramowania SSI — 150 godzin Pytanie: Z do§wiadczenia
Wykonawcy wynika, ze przy takiej ilosci osob do instruktazy oraz ich zakresu wynikajacego z OPZ,
okreslona przez Zamawiajgcego ilo$¢ godzin instruktazowych jest niewystarczajaca. Majac zatem na
uwadze osiggnigcie celu Zamawiajgcego oraz pozniejsza samodzielno$¢ uzytkownikow sugerujemy
zwickszenie iloéci godzin do minimum 750.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zwicksza wymagana ilo$¢ godzin instruktazy dla uzytkownikow na min. 700.

Pytanie 53

,Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, pkt. 11.7.2.12 b) , Instruktaze stanowiskowe beda prowadzone w
dwoch kategoriach: b) dla administratorow — 100 godzin Pytanie: Czy ilo$¢ godzin instruktazy dla
administrator6w ma zosta¢ przeznaczona na instruktaze opisane w pkt. 11.2.4.7. czy tez ma obejmowaé
instruktaze z oprogramowania aplikacyjnego? Jesli w zakres szkolen dla administratoréw wchodza
rowniez instruktaze z oprogramowania aplikacyjnego, to czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby
administratorzy byli obecni podczas instruktazy dla uzytkownikow i godziny zaliczaly si¢ do sumy
godzin instruktazy dla administratorow?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode aby instruktaz dla administratoréw odbywat si¢ w takcie instruktarzy
stanowiskowych personelu w zakresie instruktazu z oprogramowania aplikacyjnego.

Pytanie 54

,Dotyczy Zatacznik nr 2a do SIWZ — pkt. I, 2.a) —” Probka musi by¢ ztozona z:

a) komputera np. laptop,

b) danych demonstracyjnych,

c¢) Oprogramowania Aplikacyjnego, ktoére dostarczone zostanie w ramach realizacji zamowienia
opisanego w Zataczniku nr 2 do SIWZ.”

Pytanie: Wykonawca wnosi, aby probke mozna byto dostarczy¢ na nosniku danych (preferowany nosnik:
zewngtrzny dysk HDD), na ktérym znajdowac si¢ bedzie obraz dysku/dyskow komputera.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode

Pytanie 55

,Dotyczy Zalacznik nr 2a do SIWZ — Tabela nr 1

Pytanie: Zamawiajacy w Zalaczniku nr 2a do SIWZ, pkt. 1,2.c) wskazuje, ze probka ma by¢ zlozona
Oprogramowania Aplikacyjnego, ktore dostarczone zostanie w ramach realizacji zamowienia opisanego
w Zataczniku nr 2 do SIWZ. Po weryfikacji funkcjonalnos$ci opisanych w Tabela 1 powyzszego
zalacznika oraz funkcjonalno$ci w Zataczniku nr 2 do SIWZ, funkcjonalno$ci te sa rozbiezne oraz
wykluczajg si¢ wzajemnie. W zwiazku z powyzszym wnosimy o wskazanie wybranych funkcjonalnos$ci
z Zatacznika nr 2 do SIWZ do prezentacji probki.”
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Rzeczpospolita

N\ MALOPOLSKA

Lp.

Obszar (zapisow

A Wymaganie
Zamawiajacego)
1 Udogodnienia System powinien umozliwia¢ wytaczanie niewykorzystanych elementéw menu
interfejsu czy zaktadek
uzytkownika
2 Udogodnienia W kazdym polu edycyjnym (opisowym) tj. np. tre§¢ wywiadu powinna istnie¢
interfejsu mozliwo$¢ wybrania i1 skorzystania z dowolnego formularza, tekstu
uzytkownika standardowego lub wczytania tekstu zapisanego w pliku zewngtrznym. Powinna
rowniez w tych miejscach istnie¢ mozliwo$¢ zapisu do zewngtrznego pliku
przygotowanego tekstu oraz powinny by¢ udostepnione podstawowe narzgdzia
utatwiajace edycje np. kopiuj/wklej, mozliwos$¢ wstawiania znakoéw specjalnych
3 Udogodnienia System musi umozliwia¢ przegladanie historii choroby, wynikow badan,
interfejsu dokumentacji, zlecen na jednym ekranie z jednego i wielu pobytow. System
uzytkownika musi umozliwiaé¢ porownywanie tych danych
4 Bezpieczenstwo | System powinien wyswietla¢ czas pozostaly do wylogowania (zablokowania)
uzytkownika
5 Bezpieczenstwo | Uzytkownik po zalogowaniu powinien widzie¢ pulpit zawierajacy wszystkie
funkcje i moduty dostepne dla tego uzytkownika
6 Bezpieczenstwo | W systemie musi zosta¢ zachowana zasada jednokrotnego wprowadzania
danych. Wymiana danych pomigdzy modutami musi odbywac¢ si¢ na poziomie
bazy danych
7 Komunikator Komunikator musi umozliwi¢ wyslanie wiadomosci do:
- pracownikéw jednostki organizacyjnej
- uzytkownikow petnigcych okre§long funkcje (lekarze, pielggniarki)
- uzytkownikow wskazanego modutu
- mozliwos¢ taczenia w/w grup adresatow np. wszystkie pielegniarki z oddziatu
choréb wewnetrznych pracujace w module Apteczka
8 Elektroniczna System zapewnia wersjonowanie przechowywanych dokumentoéw z dostepem
Dokumentacja | do pelnej historii poprzednich wers;ji.
Medyczna
9 Elektroniczna Mozliwos¢ zarzadzania uprawnieniami do wykonywania operacji na
Dokumentacja | poszczegdlnych typach dokumentow w ramach catej placowki lub
Medyczna poszczegdlnych  jednostek  organizacyjnych. Przyklady wuprawnien do
dokumentéw: dodawanie dokumentéw do repozytorium, odczyt dokumentu,
podpisywanie dokumentu
10 | Elektroniczna System musi umozliwia¢ autoryzacje elektronicznych dokumentéw medycznych
Dokumentacja za pomocg podpisu w chmurze.
Medyczna
11 Elektroniczna Dostarczone rozwiazanie powinno umozliwia¢ reczna rejestracje dokumentow
Dokumentacja | bezposrednio w repozytorium EDM. Dokumenty tak zarejestrowane powinny
Medyczna by¢ dostepne w systemie dziedzinowym
12 | Elektroniczna Cyfrowe wersje dokumentéw wytworzonych w postaci papierowej zapisywane
Dokumentacja w EDM musza posiada¢ odpowiednig nazwe okreslajaca typ dokumentu, musza
Medyczna mie¢ mozliwo$¢ przypisania do pobytu pacjenta oraz przyjmujacego

oddziatu/jednostki organizacyjnej i by¢ dostepne z poziomu aplikacji medyczne;j
HIS.
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13 Elektroniczna Do indeksowania digitalizowanej dokumentacji papierowej] muszg by¢
Dokumentacja | wykorzystywane stowniki HIS i EDM co najmniej takie jak: stowniki pacjentow
Medyczna i pobytow pacjentow w placowce, stowniki jednostek organizacyjnych, stowniki

instytucji, stowniki personelu, stowniki typéw dokumentow

14 | Elektroniczna Papierowa dokumentacja wewngtrzna wygenerowana Ww systemie HIS
Dokumentacja | Zamawiajacego (np. oS$wiadczenia podpisywane przez pacjentdw) po
Medyczna zeskanowaniu musza by¢ automatycznie (bez konieczno$ci jej rgcznego

indeksowania) zapisywane w bazie EDM na podstawie automatycznie
odczytanych nadrukowanych na dokument danych tekstowych lub danych
zawartych w  kodach kreskowych umieszczonych na dokumentach.
Wygenerowane w HIS Zamawiajacego a nastgpnie skanowane i przetwarzane
przez system dokumenty musza by¢ automatyczne kategoryzowanie
i przydzielane do kategorii zgodnie z ich konfiguracjg w HIS.

15 | Elektroniczna Rozwigzanie musi wspolpracowaé z wyposazonymi w panele dotykowe
Dokumentacja | urzadzeniami skanujagcymi co najmniej 2 réznych producentow w tym
Medyczna producentéw skanerow i producentow urzadzen wielofunkcyjnych z funkcja

skanowania w zakresie wySwietlania na panelu informacji i mozliwosci
indeksowania dokumentéw danymi pobranymi z systemu HIS i EDM co
najmniej takimi jak: imi¢, nazwisko pacjenta, pesel pacjenta, pobyty pacjenta
w placowce, typy dokumentow, jednostki organizacyjne

16 Elektroniczna Rozwigzanie musi umozliwiaé automatyczne dzielenie = kompletow
Dokumentacja | wygenerowanych w HIS dokumentéow (réznych pacjentow) podawanych
Medyczna seryjnie do podajnika urzadzenia skanujacego i zapisanie ich w EDM jako

odrebne pliki przypisane do odpowiedniego pacjenta

17 Elektroniczna Informacje o ewentualnych blgdach 1 niezgodnosciach w  zapisie
Dokumentacja | digitalizowanych dokumentow w EDM muszag by¢ dostgpne na stacjach
Medyczna roboczych (komputerach) uzytkownikow lub na panelach urzadzen.

18 Elektroniczna Rozwiagzanie musi wspotpracowaé ze skanerami oraz dowolnymi urzadzeniami
Dokumentacja | wielofunkcyjnymi bez paneli dotykowych za posrednictwem interfejsu systemu
Medyczna skanowania wys$wietlanego poprzez przegladarke internetowa na stacjach

roboczych (komputerach) uzytkownikow w zakresie wyswietlania i mozliwosci
indeksowania dokumentow danymi pobranymi z systemu HIS i EDM co
najmniej takimi jak: imi¢, nazwisko pacjenta, pesel pacjenta, pobyty pacjenta
w placowce, typy dokumentow, jednostki organizacyjne

19 | Ruch Chorych System musi umozliwi¢ obsluge skorowidza pacjentow, wspolnego dla innych
(Izba Przyjec) modutéw medycznych tj.: Przychodnia, Pracownia Diagnostyczna, Oddziat

20 | Ruch Chorych | System powinien umozliwia¢ kopiowanie rozpoznan z: poprzedniej jednostki,
(Izba Przyjec) poprzedniej hospitalizacji, poprzedniego pobytu w Izbie Przyjec.

21 | Ruch Chorych System musi umozliwia¢:wprowadzenie danych ze skierowania,

(Izba Przyjec) e wprowadzenie danych ptatnika
e wpisanie wywiadu wstgpnego z mozliwoscia uzycia stownika tekstow
standardowych lub dedykowanego formularza
e wpisanie wywiadu przedporodowego

22 | Ruch chorych | System musi umozliwi¢ dodanie zdefiniowanej (dla jednostki lub odcinka) listy
(Odziah) procedur medycznych podczas przyjmowania pacjenta na oddziat.

23 | Ruch chorych | System powinien prezentowac czas, jaki uptynal od ostatniej hospitalizacji,
(Odzial) w tym hospitalizacji o tym samym rozpoznaniu, co aktualna

24 | Ruch chorych | Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat system powinien umozliwiac:
(Odzial) e nadanie numeru Ksiggi Oddzialowej — automatycznego lub wpisanie
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przez uzytkownika,

e wprowadzenie danych lekarza prowadzacego,
e mozliwo$¢ modyfikacji danych ptatnika,
e wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celow statystycznych,

np. catodobowa z zabiegiem operacyjnym, dzienna, bez zabiegéw i
badan laboratoryjnych, itp.

25 | Ruch chorych | Dla wpisoéw autoryzowanych, system musi prezentowa¢ informacje o dacie
(Odzial) i godzinie autoryzacji oraz osobie autoryzujacej,
26 | Ruch chorych | System musi umozliwia¢ autoryzacje, przez lekarza, rejestrowanych elementéw
(Odziah) historii choroby,
27 | Ruch chorych | System musi umozliwi¢ wpisanie planowanego czasu trwania hospitalizacji.
(Odzial)
28 | Ruch chorych | System musi umozliwia¢ ewidencj¢ diagnoz pielggniarskich, co najmniej, w
(Odzial) zakresie:
e wprowadzania diagnoz (przy uzyciu stownika diagnoz funkcjonujacego
w szpitalu),
e ustalenie listy diagnoz preferowanych dla jednostki,
29 | Ruch chorych | Powinna istnie¢ mozliwo§¢ zdefiniowania, dla jednostki organizacyjnej,
(Odzial) domysInych diagnoz, ktére beda przypisywane pacjentowi w momencie jego
przyjecia na oddzial, Tworzenie zapotrzebowania Zywno$ciowego dla pacjentow
oddzialu z mozliwoscig przeliczenia ilosci zamawianych positkow wg
przypisanych pacjentom diet,
30 | Ruch chorych | Podczas konczenia pobytu, jesli stwierdzono wystapienie patogenu alarmowego
(Odzial) a karta zakazenia szpitalnego nie zostala wystawiona, system wymaga
wypehienie tej karty,
31 | Ruch chorych | Podczas rejestracji wypisu pacjenta system powinien zakonczy¢ zlecenia lekow
(Odzial) oraz diet.
32 | Ruch chorych | Podczas wpisywania tresci rozpoznania opisowego, system musi umozliwiaé
(Odzial) wykorzystanie wszystkich tekstow zapisanych wczesniej w historii choroby
pacjenta.
33 Ruch chorych | Integracja z innymi modulami systemu medycznego realizujacymi
(Odzial) funkcjonalno$¢ w zakresie: - ewidencji zuzytych lekow i materiatow oraz
aktualizacji standw magazynowych (Apteczka oddziatowa),
34 | Ruch chorych | tworzenia zamdwien na krew i preparaty krwiopochodne
(Odzial)
Zlecenia System musi umozliwia¢ zlecanie podan lekéw o okreslonych porach oraz co
okreslony czas, od pierwszego podania co X godzin i Y minut,
Zlecenia System musi pozwala¢ na wyroznianie kolorem zlecen lekow zlecanych z
innych magazynow np. leki wtasne pacjenta,
Zlecenia Podczas zlecenia lekow system powinien umozliwiac:

e podglad karty lekow
e kontrole interakcji pomigdzy zleconymi lekami
e podglad calej historii leczenia pacjenta
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Zlecenia Musi istnie¢ mozliwo$¢ zlecania lekow:
e recepturowych
e podczas zlecenia powinna istnie¢ mozliwos¢ okreslenia drogi podania
lekow

Zlecenia Dla pobytdw oznaczonych ,,zagrozenie zycia lub zdrowia” wszystkie zlecenia
powinny by¢ opatrzone statusem PILNE,

Zlecenia Po wystawieniu zlecenia powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany jednostki, ktora
zostanie obcigzona kosztami realizacji zleconego badania,

Zlecenia System musi zapewni¢ mozliwos¢ wyswietlania wynikow w uktadzie
tabelarycznym z mozliwoscig $ledzenia zmian wynikoéw i zmiany kolejnosci
poréwnywanych parametréw (np. w wyniku morfologii),

Blok System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji lekarskiej (chirurgicznej) do

Operacyjny zabiegu obejmujacej, co najmnie;j:

- rodzaj planowanego zabiegu,

- tryb zabiegu (planowy, przyspieszony, pilny, natychmiastowy),

- rozpoznanie przedoperacyjne ICD9 oraz opisowe,

- dostep do pola operacyjnego z wykorzystaniem definiowalnego stownika,

- wymagane ulozenie pacjenta z wykorzystaniem definiowalnego stownika, z
mozliwos$cig wyboru wielu pozycji

Blok Musi istnie¢ mozliwos¢ rejestracji danych kwalifikacji z poziomu oddziatu i z

Operacyjny poziomu bloku operacyjnego

Blok System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji anestezjologicznej, co najmnie;j

Operacyjny w zakresie odnotowania rodzaju planowanego znieczulenia z wykorzystaniem
stownika rodzajow znieczulenia z mozliwos$cig definiowania wiasnych rodzajow
znieczulenia,

- klasyfikacji pacjenta wg skali ASA,

- opisu kwalifikacji,

- daty kwalifikacji,

- wskazania lekarza dokonujacego kwalifikacji,

- mozliwosci rejestracji danych kwalifikacji z poziomu oddziatu i z poziomu
bloku operacyjnego

Blok System musi umozliwi¢ planowanie zabiegu operacyjnego w tym wpisanie:

Operacyjny - daty zabiegu, bloku operacyjnego i sali operacyjnej,

- planowanie powinno si¢ odbywa¢ w oparciu o terminarze bloku i sal
operacyjnych

- po rejestracji zakonczenia zabiegu, jesli jego czas trwania byt inny niz
zaplanowano, system powinien zaktualizowac terminarz dla pozostatych,
zaplanowanych zabiegow

- materiatow,

- sktadu zespotu zabiegowego i anestezjologicznego z wykorzystaniem
stownika personelu z mozliwos$cig okreslenia definiowania roli cztonkoéw
personelu,

Blok System musi umozliwia¢ graficzng prezentacj¢ podan lekéw na wydruku karty

Operacyjny anestezjologicznej

Blok System musi wspomagac prowadzenie dokumentacji zabiegu operacyjnego, w

Operacyjny tym:

- protokot z zabiegu operacyjnego,
- protokot przekazania pacjenta na oddziat

Blok System musi umozliwia¢ rejestracj¢ zespotu operacyjnego (potoznik, potozna,

Operacyjny operator, instrumentariusz, anestezjolog, pielegniarka anestezjologiczna i inne
role wg. konfiguracji stownika)

Blok System musi umozliwia¢ obstuge ksiegi porodéw i noworodkow
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Operacyjny

Blok porodowy

System musi umozliwia¢ dostgp do danych medycznych pacjentki rodzace;j
(dostepne wszystkie dane zwigzane z hospitalizacja pacjentki - analogicznie jak
na standardowym oddziale). W tym mig¢dzy innymi: Rozpoznanie wstepne,
Rozpoznanie koncowe, Wykonane procedury medyczne, Zlecenia lekarskie,
Podane leki, Obserwacje lekarskie, Epikryza, Dokumentacja medyczna

Blok porodowy

System powinien stworzy¢ mozliwo$¢ okreslenia podstawowych danych porodu
(dotyczy porodu fizjologicznego i operacyjnego), w tym: Mnogos¢ porodu,
Migjsca porodu, Charakter czasowy porodu, Utozenie ptodu, Charakterystyka
porodu (Zabiegowy, Fizjologiczny), Rodzaj porodu zabiegowego, Wskazania do
porodu zabiegowego, Zespot porodowy (lekarz, potozna, anestezjolog, inne wg
konfiguracji),

Rehabilitacja

System musi umozliwi¢ okreslenie standardowego czasu trwania porad, wizyt i
zabiegow

Rehabilitacja

System musi umozliwia¢ planowanie zabiegéw z uwzglednieniem innych
otwartych cykli rehabilitacyjnych.

Rehabilitacja

System musi uwzglednia¢ ograniczenia liczby wykonan zabiegéw w ciggu dnia
zabiegowego w ramach danej serii oraz liczby wykonan zabiegow z
uwzglednieniem przekodowania na kod NFZ.

Rehabilitacja

Planowanie pozycji programu z uwzglednieniem preferencji pacjenta.

System umozliwia zdefiniowanie i zapamigtanie preferencji pacjenta do
planowania terminéw zabiegéw w zakresie:

- mozliwosci ustalenia preferowanych godzin realizacji (domysinych dla
dowolnego dnia tygodnia, okreslonych dni tygodnia).

- mozliwosci ustalenia "nieodpowiadajacych" godzin realizacji (domyslnych dla
dowolnego dnia tygodnia, okreslonych dni tygodnia).

- oznaczenia dowolno$ci planowania godzin dla dowolnych lub wybranych dni
tygodnia

- oznaczenia blokady planowania dla dowolnych lub wybranych dni tygodnia

- ustawienia mogg by¢ definiowane dla wszystkich lub wybranych tygodni

Rehabilitacja

System musi umozliwi¢ graficzng prezentacje:
- oznaczenie wykonania zabiegu

- oznaczenia niewykonania zabiegu

- oznaczenie nieautoryzowanego zabiegu

Zakazenia
Szpitalne

Prowadzenie Rejestru zgloszen zachorowania na chorobe¢ zakazng

Apteczka
oddzialowa

System musi umozliwia¢ obstuge apteczek pacjentéw (leki wtasne pacjenta)

Rozliczenia z
NFZ

Zbiorcza korekta algorytmow dynamicznych dla zaewidencjonowanych
zestawow.

Rozliczenia z
NFZ

Mozliwo$¢ zbiorczego wykonania operacji uzupetnienia i poprawienia danych
dla Izby Przyje¢ i SOR

Rozliczenia z
NFZ

System musi umozliwi¢ harmonogramowanie eksportéw danych: o
wyznaczonej godzinie, co okre§lona liczbe godzin, za okreslong liczbe godzin.

Statystyka RCH

System musi umozliwia¢ definiowanie wykazow z wykorzystaniem generatora
Jasper Reports

Dokumentacja
medyczna

System musi umozliwia¢ dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajacego w
zakresie dokumentowania procesu leczenia:
e (definiowania wlasnych formularzy przeznaczonych do wpisywania
danych w systemie.
e wyswietlanie, wprowadzanie i drukowanie informacji w ustalonej przez
uzytkownika postaci (definiowalne formularze oraz edytor wydrukow
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dla badan, konsultacji, itp.).
e mozliwo$¢ kojarzenia formularzy ze zleceniami i elementami leczenia
rejestrowanie danych multimedialnych (rysunki, obrazy,)

Gabinet Kopiowanie recept musi umozliwia¢ wybor recepty do skopiowania sposrod

lekarski e recept z poprzedniego pobytu w tym gabinecie

e recept z wizyty takiej jak aktualna (ta sama usluga), niezaleznie od
gabinetu w jakim si¢ odbywata

e 7z innych pobytow w tej samej jednostce

Gabinet System musi umozliwia¢ rozszerzenie rejestru lekéw stale przyjmowanych
lekarski przez pacjenta na podstawie utworzonej recepty
Pracownia Na liscie zlecen do wykonania powinna by¢ wyswietlana informacja, czy

diagnostyczna badanie powinno by¢ wykonane przy t6zku pacjenta

Pracownia Weglad w rozliczenia NFZ z tytutu zrealizowanych w trakcie wizyty ustug
diagnostyczna

Ponadto w zwigzku z faktem, zZe Zamawiajacy wymaga aby rozwigzanie wspolpracowalo
z wyposazonymi w panele dotykowe urzadzeniami skanujacymi co najmniej 2 réznych producentow
w tym producentéw skaneréw i producentdw urzadzen wielofunkcyjnych a majac $wiadomosé, ze
urzadzenia te posiadajg duze gabaryty, dotaczenie ich do probki moze stanowié¢ problem w odpowiednim
zabezpieczeniu i przechowaniu przedmiotu probki. W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza
aby urzadzenia skanujace nie byly dotaczone do probki a podczas prezentacji probki Wykonawca
postuzyt si¢ wlasnymi nie dotaczonymi do probki (dostarczonymi przez Wykonawce tylko na czas
prezentacji) urzadzeniami pozwalajacymi zaprezentowa¢ wszystkie wymagane funkcjonalnosci
cyfryzacji dokumentu papierowego i dotaczania go do dokumentacji elektroniczne;j.

Pytanie 56

,Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ — pkt. 11.5.7. — ,,Wszystkie moduty/ systemy pochodza od jednego
producenta”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby moduty: Administrator, Izba Przyje¢, Oddzial, Statystyka RCH,
Blok Operacyjny, Blok Porodowy, Apteczka Oddziatlowa, Rejestracja, Gabinet, Gabinet Zabiegowy,
Statystyka LO, Rehabilitacja, Zakazenia Szpitalne, Zlecenia, System Obstlugi Zgloszen pochodzity od
jednego producenta?”’

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza aby wskazane moduty pochodzity od jednego producenta.

Pytanie 57
Dotyczy Zatacznik nr 2 do SIWZ:

- tworzenia zamdwien na krew i preparaty krwiopochodne

- tworzenie zamowien na krew na "ratunek zycia"

- odnotowanie podan krwi i preparatow krwiopochodnych z wpisem do ksiegi transfuzyjnej, odnotowanie
powiklan po przetoczeniu

Mozliwo$¢ ewidencji wykonania ustug rozliczanych komercyjnie

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, czy przedmiotem zamdéwienia s réwniez moduty/funkcjonalnosci
obstugujace obszar Banku Krwi i rozliczen komercyjnych? W wykazie funkcjonalnym pojawiajg si¢
kilkukrotnie odwotania do tych obszaréw a w wykazie modutow takowe si¢ nie znajduja.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia modutéw/funkcjonalnosci z obszaru Banku Krwi i rozliczen
komercyjnych. W zwigzku z powyzszym funkcjonalno$ci z wymaganych modutow odwotujace si¢ do
tych obszaréw uznaje za niewymagane.

Pytanie 58

,Dotyczy SIWZ, pkt. VI, B, a)

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby w zamian za Zakazenia Szpitalne Wykonawca wykazat
doswiadczenie w obszarze Rehabilitacji?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ wymagania na nastepujace:

Wykonawca wykaze, ze w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) wykonat lub wykonuje:

a) co najmniej 2 dostawy z wdrozeniem systemu informatycznego w co najmniej sze$ciu z oSmiu
obszaré6w: Ruch Chorych, LO, Zlecenia, Dokumentacja Medyczna, Apteka, Apteczka Oddziatowa,
Zakazenia Szpitalne, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna. Dostawa z wdrozeniem ma obejmowaé
rownie swym zakresem integracje z czg¢scig administracyjng systemu funkcjonujaca juz w jednostce
o wartosci 400 000,00 zt (czterysta tysiecy ztotych) brutto kazda.

Pytanie 59
»Wnosimy o zmiang tresci § 10 ust. 2 zalgcznika nr 6 do SIWZ — wzoru umowy poprzez nadanie mu
tresci: ,,Laczna warto$¢ kar umownych, o ktoérych mowa w ust.l nie moze przekroczyé 15%

99 99

wynagrodzenia netto, naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ § 10 ust. 2 zatacznika nr 6 do SIWZ — wzoru umowy poprzez zastapienie
z,.nie—mezeprzekroezyé 30%wynagredzenia—sette” na ,,nie moze przekroczy¢ 20% wynagrodzenia
netto”.

Pytanie 60

,Prosimy o wyjasnienie, czy wskazane terminy od ktorych liczony jest okres gwarancji sg terminami
tozsamymi, gdyz Zamawiajacy w § 6 ust. 4 zalacznika nr 6 do SIWZ poshuguje si¢ pojeciem ,,protokot
zakonczenia projektu”, w § 9 ust. 1 ,,protokot odbioru koncowego”, w zataczniku nr 2 do wzoru umowy
w pkt B ,,protokot odbioru dostawy i uruchomienia systemu lokalnego”, zas w pkt C ,,protokét odbioru
koncowego uslug wdrozeniowych”, natomiast w zalaczniku nr 3 do umowy: ,podpisania protokotu
odbioru dostawy i uruchomienia systemu lokalnego”.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza iz wskazane terminy od ktérych liczony jest okres gwarancji sa terminami
tozsamymi.

Pytanie 61

,»Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy skoryguje numeracje poszczegdlnych ustepdw zatacznika nr 1
do wzoru umowy, tj. porozumienia o przetwarzaniu danych osobowych, poniewaz w § 1 pojawiajg si¢
ust. 32 i 33 mimo, ze nie obejmuje on tylu jednostek redakcyjnych, w § 2, 3, 5, 6, 9 pojawiaja si¢ dwa
ustepy nr 1, w § 8 pojawia sie pkt 61 1 62, mimo ze nie obejmuje on tylu jednostek redakcyjnych.”
Odpowiedz:

Tak.
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Pytanie 62

,Dotyczy

32. System RIS musi umozliwia¢ przypisanie dowolnej liczby adresow do pacjenta.

33. System RIS musi umozliwia¢ oznaczanie adreséw pacjentow statusami Aktywny/Nieaktywny,
domyslny

34. System RIS musi umozliwia¢ oznaczenia wybranego adresu jako adresu stalego zamieszkania.

35. System RIS musi umozliwia¢ wyszukiwanie miejscowosci I kodow pocztowych z podziatem na
wojewddztwo, powiat, gmine [ nazwe miejscowosci.

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z powyzszych funkcjonalnosci jako ograniczajacych konkurencje
1 wskazujacych wyltacznie na jednego producenta tj. firme Alteris?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy rezygnuje z powyzszych funkcjonalnos$ci i modyfikuje w powyzszym zakresie
OPZ.

Pytanie 63

,Dotyczy

51. System RIS musi zapamigtywaé, w kontekscie badania, dane pacjenta aktualne w momencie badania.
Formularz badania prezentuje zar6wno dane aktualne pacjenta jak i dane wazne w momencie wykonania
badania.

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wskazujacego
wylacznie na jednego producenta tj. firme¢ Alteris?”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 64

,Dotyczy

54. System RIS musi umozliwia¢ przywrocenie dowolnej wersji danych pacjenta.

55. System RIS musi umozliwia¢ odrzucenie badania z poziomu formularza badania. Badania odrzucone
muszg by¢ wyrdzniane np. Poprzez specjalny status.

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z powyzszych funkcjonalnosci jako ograniczajacych konkurencje
i wskazujacych wytacznie na jednego producenta tj. firme Alteris?”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 65

,Dotyczy

74. Karta wywiadu w systemie RIS musi zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

— Czy pacjent choruje na cukrzyce, choroby uktadu pokarmowego, choroby nerek

— Czy wystepuje podwyzszony poziomo cukru, problemy z oddawaniem moczu, zaparcia

— Czy w ciagu ostatnich miesigcy wykonywane byly zabiegi operacyjne, chemioterapia, radioterapia
— Czy wystepuja infekcje lub urazy

— Czy w ciaggu ostatnich 6 tygodni wykonywane byta biopsja, gastroskopia, kolonoskopia, usuniecie zgba
— Czy pacjenta jest w cigzy, data ostatniej miesigczki, rok zakonczenia miesigczkowania

— Czy wystepuja alergie

— Czy wystepuja bole stawdw lub ich obrzeki

— Przyjmowane leki

— Czy wystepuja ciata obce

— Czy pacjent choruje na klaustrofobig
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— Czy w przesztosci byly wykonywane badania TK ( czy w ich czasie byly problemy)

— aktualne dolegliwosci

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z powyzszej funkcjonalno$ci jako ograniczajacej konkurencje
i wskazujacej wyltacznie na jednego producenta tj. firme Alteris. Jednocze$nie funkcjonalno$é karty
wywiadu jest typowa dla systeméw HIS i nie ma powodéw aby dublowa¢ funkcjonalnos¢ w dwoch
systemach.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 66

,Dotyczy

139. System RIS musi umozliwia¢ przegladanie grafiku w widoku dziennym, tygodniowym.

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wskazujgcego
wylacznie na jednego producenta tj. firme Alteris?”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 67

,Dotyczy

154. System RIS musi umozliwia¢ wydrukowanie listy badan do wykonania.

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wskazujacego
wylacznie na jednego producenta tj. firme Alteris?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapis, zgodnie z SIWZ.

Pytanie 68

,Dotyczy

169. Funkcja laczenia badan w systemie RIS musi umozliwiaé wys§wietlenie badania w postaci
referencyjnej oraz w postaci diagnostycznej (m.in celem dostepu do nagtéwka DICOM)

Czy Zamawiajacy dopusci funkcj¢ taczenia badan w ktorej dostepne bedg dane z nagtowkow DICOM
i na ich podstawie mozliwe bedzie lgczenie badan? Wymaganie w obecnym brzmieniu wskazuje
wylacznie na jednego producenta tj. firme¢ Alteris.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 69

,Dotyczy

— operacje na tabelach:

— wstawianie tabeli,

— formatowanie komorek i wierszy z uwzglgdnieniem biezacego wiersza, wszystkich wierszy, wierszy
parzystych lub nieparzystych,

— formatowanie obejmuje: kolor tta, obrazek tla, wyréwnanie poziome i pionowe, wysoko$¢ wiersza,
kolor ramki,

— wstawianie wiersza lub kolumny przed lub za biezaca pozycja w tabeli,

— usuwanie wiersza lub kolumny,

— podzial i scalanie komorek.
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Czy Zamawiajacy zrezygnuje z powyzszych funkcjonalnosci jako ograniczajacych konkurencje
1 wskazujacych wylacznie na jednego producenta tj. firme Alteris? Dodatkowo funkcjonalnosci te nie sa

wykorzystywane w codziennej pracy radiologa”
Odpowiedz:
Zamawiajacy rezygnuje z powyzszych funkcjonalnosci i modyfikuje w powyzszym zakresie OPZ i
modyfikuje poz. 181 System RIS umozliwia wykorzystanie zaawansowanego edytora opisow ktory ma
mozliwos¢:

— wyboru kroju i wielkosci czcionki

— pogrubienia, pochylenia, podkreslenia, przekreslenia

— wycinania, wklejania, wyszukiwania, zastepowania

— wyrownywania tekstu akapitu: do lewej, do prawej, wysrodkowywanie, wyjustowanie

— tworzenia list numerowanych I wypunktowanych

— cofanie i ponawianie operacji

— stosowanie indeksu gornego i dolnego,

— wstawianie w miejscu kursora biezacej daty i/lub godziny,

— zmiang koloru czcionki i tla,

— wstawianie linii poziome;j,

poprzez wykreslenie ponizszych wymogow:

Pytanie 70

,Dotyczy

208. System RIS musi posiada¢ wsparcie dla wielu dostawcoéw podpisu kwalifikowanego, min. Sigillum,
Unizeto Technologies, Enigma SOI, KIR.

Czy Zamawiajacy dopusci system ze wsparcie dwoch z wymienionych dostawcow podpisu
kwalifikowanego? Wymaganie w obecnym brzmieniu wskazuje wylacznie na jednego producenta
tj. firme Alteris.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapis. Wykonawca nie okresla, ktéry z wymienionych podpisow wspotpracuje
z ich systemem RIS.

Obszar |Nazwa modutu Nu | Tres¢ wymagania Pytanie
SIWZ me

T
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1.9
Zadanie
7.
Integrac
jaz
Matopol
skim
Systeme
m
Informa
cji
Medycz
nej
MSIM
oraz
centraln
ymi
systema
mi e-
zdrowie
(P1)

I1.9.1 Integracja z
MSIM

7. Zapewnienie rozwigzan
umozliwiajagcych wtorne
uzycie danych medycznych.

Pytanie 71

W rozdziale 11.9.2 E-Ustugi i
funkcjonalnosci wymagane w
MSIM Zamawiajacy nie
wspomina o komponencie
wtornego wykorzystania
danych. W punkcie Interfejsy
wskazanego rozdziatlu nie
zostaly wymienione interfejsy
tego komponentu. Czy nalezy
rozumiec¢, ze w ramach
niniejszego postgpowania nie
jest wymagana integracja z
komponentem wtérnego
wykorzystania danych?

Jesli integracja jest
wymagana, prosimy o
doprecyzowanie wymagania
€O najmniej w nast¢pujagcym
zakresie:

* czy w zakresie
spersonalizowanych i
zdepersonalizowanych danych
medycznych Zamawiajacy
oczekuje dostarczenia
rozwigzania pozwalajagcego na
przekazywanie zapytan AQL i
przegladanie ich wynikow?

* czy w zakresie danych
ratunkowych pacjenta
Zamawiajacy oczekuje
dostarczenia rozwigzania
pozwalajgcego na pobieranie
danych ratunkowych pacjenta
1 ich przegladanie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga aby dane pobrane z MSIM mogly zosta¢ wykorzystane do dalszego

wykorzystania przez Zamawiajgcego.

1.9
Zadanie
7.
Integrac
jaz
Matopol
skim
Systeme
m
Informa
cji
Medycz
nej
MSIM
oraz
centraln

11.9.1 Integracja z
MSIM

Wykonawca systeméw
lokalnych przy wspotpracy
Partnera przygotowuja
procedury ETL (ang. extract —
transform — load) zasilenia
baz regionalnych
repozytoriow i rejestrow
danymi dotychczas
zgromadzonymi w systemach
lokalnych

Pytanie 72

Prosimy o okreslenie ktorych
repozytoriow i rejestrow
dotyczy wymaganie
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ymi
systema
mi e-
zdrowie
(P1)

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

11.9 Zalacznik 4 - 2.3.2 Wymieniane obiekty Pytanie 73

Zadanie | Specyfikacja_eRejestr System P1 w ramach modutu
7. acji_regionalnej 20191 obstugi Zdarzen Medycznych
Integrac |223 udostepnia zasoby FHIR:
jaz Practitioner, Organization i
Matopol Location wszystkich

skim podmiotéw medycznych.
Systeme Platforma regionalna moze
m wigc pobrac te dane z P1.
Informa Wymaganie powoduje

cji koniecznos¢ wykonania
Medycz zbednej funkcji we wszystkich
nej systemach lokalnych. Czy
MSIM Zamawiajacy podtrzymuje
oraz wymaganie na przesylanie
centraln zasobow Organization i

ymi Location?.

systema

mi e-

zdrowie

(P1)

Odpowiedz: Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i rezygnuje z wymogu przesytania

zasobdw Organization i Location.

1.9 Zatagcznik 4 -

Zadanie | Specyfikacja_eRejestr
7. acji_regionalnej 20191
Integrac |223

jaz
Matopol
skim
Systeme
m
Informa
cji
Medycz
nej
MSIM
oraz
centraln
ymi
systema
mi e-
zdrowie
(P1)

2.3.2 Wymieniane obiekty

Pytanie 74

Prosimy o opisanie procedury
zasilania platformy regionalne;j
przez system lokalny danymi
wymaganymi w procesie
rezerwacji, tj.

- struktury organizacyjnej

- lekarzy

- grafikow

W szczegdlnosci prosimy o
okreslenie, czy dane te
powinny by¢ przekazywane
okresowo (np. raz dziennie)
czy w innym trybie?
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Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zakres i procedury zasilania platformy regionalnej zostang

ustalone migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

11.9
Zadanie
7.
Integrac
jaz
Matopol
skim
Systeme
m
Informa
cji
Medycz
nej
MSIM
oraz
centraln
ymi
systema
mi e-
zdrowie
(P1)

Zalacznik 4 -
_Specyfikacja_eRejestr
acji_regionalnej 20191
223

2.3.2 Wymieniane obiekty

Pytanie 75

Czy zasoby Location powinny
by¢ przesylane tylko dla
lokalizacji, dla ktérych
tworzone sg grafiki czy tez
powinny to by¢ wszystkie
lokalizacje komoérek
organizacyjnych podmiotu?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zakres przesylania zostanie ustalony mi¢dzy Zamawiajagcym a

Wykonawcg na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

I1.9 11.9.1 Integracja z Wymagania systemow Pytanie 76

Zadanie | MSIM centralnych dotycza Prosimy o doprecyzowanie co
7. wszystkich analogicznych zamawiajgcy rozumie przez
Integrac systemow ochrony zdrowia | '"analogiczne systemy ochrony
jaz i Wykonawca musi je zdrowia w Wojewoddztwie
Matopol uwzglednia¢ we wszystkich | Matopolskim". Jakie systemy
skim swoich systemach a zamawiajacy ma na mysli?
Systeme wymagania MISM sa

m charakterystyczne dla

Informa wszystkich analogicznych

cji systemow ochrony zdrowia w

Medycz Wojewodztwie Matopolskim

nej uczestniczacym w projekcie

MSIM MSIM powodujac iz

oraz Wykonawca zobowigzany do

centraln ich uwzgledniania i powinien

ymi posiadac szczegdlowa wiedze

systema w tym zakresie.

mi e-

zdrowie

(P1)

Odpowiedz: Zamawiajacy przez analogiczne systemy rozumie m. in. P1, P2, ZUS PUE, NFZ,
APKOLCE.
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1.9 11.9.2 E-Ustugi i Ponadto, importowi do Pytanie 77
Zadanie |funkcjonalnos$ci regionalnego rejestru Prosimy o doprecyzowanie co
7. wymagane w MSIM dokumentow medycznych Zamawiajacy rozumie przez
Integrac muszg podlega¢ metryki "obowiqzujgce dokumenty
jaz wszystkich zgromadzonych w |zgodne z HL7 CDA" - czy
Matopol systemach lokalnych chodzi o dokumenty zgodne z
skim obowigzujacych dokumentow | Polska Implementacja
Systeme zgodnych Krajowa HL7 CDA w zakresie
m z HL7 CDA, niezaleznie od |0 ktorym mowa w
Informa daty ich wytworzenia Rozporzadzeniu sprawie
cji rodzajow elektronicznej
Medycz dokumentacji medycznej?
nej
MSIM
oraz
centraln
ymi
systema
mi e-
zdrowie
(P1)

Odpowiedz: Zamawiajacy poprzez sformutowanie

"obowiqzujgce dokumenty zgodne z HL7 CDA"

rozumie dokumenty obowigzujace na dzien sktadania ofert oraz te ktdre zostang doprecyzowane
1 wymagalne w okresie trwania gwarancji i nadzoru autorskiego dla dostarczanego systemu.

11.5.7
Szpitaln
y
System
Informat
yczny —
wymaga
nia
szczegot
owe

Oddziat

- Eksport komunikatu KOL
— informacje o oczekujacych
na $wiadczenia
wysokospecjalistyczne

Pytanie 78

W zwiazku z zastgpieniem
przez NFZ sprawozdawczosci
komunikatu KOL systemem
AP-KOLCE stuzacym do
rejestracji w trybie
rzeczywistym czy
Zamawiajacy uzna wymaganie
za spetnione, jezeli za
ewidencj¢
harmonogramow/kolejek
oczekujacych bedzie
odpowiadat system AP-
KOLCE?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, Zamawiajacy do ewidencji

kolejek oczekujacych

zamierza wykorzystywac lokalny system, ktory bedzie przesytat dane do APKOLCE.
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11.5.7
Szpitaln
y
System
Informat
yczny —
wymaga
nia
szczegot
owe

Oddziat

Zakacznik nr 4 do umowy —
programy terapeutyczne

Pytanie 79

Zgodnie z § 17 zarzadzenia nr
59/2011/DGL z dnia 10
pazdziernika 2011 r. w sprawie
okreslenia warunkow
zawierania i realizacji umow
w rodzaju leczenie szpitalne w
zakresie terapeutyczne
programy zdrowotne
(NFZ.11.37.59) przepisy
przestaty obowigzywaé w
2011 roku. Prosimy
Zamawiajacego o rezygnacje z
wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg i rezygnuje z wymagania.

11.5.7
Szpitaln
y
System
Informat
yczny —
wymaga
nia
szczegot
owe

Oddziat

Mozliwos¢ wydrukowania
charakterystyki wybranej JGP
w formie podrecznej karty

Pytanie 80

Prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze
wystarczajacy bedzie wydruk
charakterystyki dla JGP.SZP.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

SIWZ

V. TERMIN
WYKONANIA
ZAMOWIENIA

Dostarczenie sprzgtu oraz
wdrozenie systemow HIS,
RIS/PACS wraz z ich pelna
konfiguracja lokalng i
uruchomieniem nalezy
wykona¢ w terminie max. 8
miesiecy od daty zawarcia
umowy. Integracje z
Platformg Regionalng nalezy
wykona¢ w terminie max. 4
miesiecy od daty wykonania
Platformy po stronie
regionalnej lub max. 4
miesiecy od daty podpisania
protokotu odbioru w/w prac,
w przypadku gdyby czegsé
regionalna zostata wykonana
przed ukonczeniem
wdrazania i uruchamiania
systemow lokalnych.

Pytanie 81

W dokumentacji przetargowe;j
'SIWZ-35 ZP 2020-1'
Zamawiajacy wymaga:
"Integracji z Platforma
Regionalng, ktorg nalezy
wykona¢ w terminie max. 4
miesiecy od daty wykonania
Platformy po stronie
regionalnej lub max. 4
miesigcy od daty podpisania
protokotu odbioru w/w prac, w
przypadku gdyby czes¢
regionalna zostata wykonana
przed ukonczeniem wdrazania
i uruchamiania systemow
lokalnych." a w dokumencie
'Zatacznik-nr-2-do-SIWZ-2'
Zamawiajacy opisuje iz
Interfejsy

Systemy lokalne wymagaja
implementacji wszystkich
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wymaganych przez MSIM
interfejsow wraz z datami
zakonczenia poszczegdlnych
etapow (w odniesieniu do
zakresu realizowanego dzieta |
i [I) w trakcie trwania
projektu wykonania Platformy
Regionalnej, koniecznych dla
umozliwienia wymiany
danych:

1. PIXV3 Update Notification
(Patient Identifier Cross
Referencing for HL7v3
Update Notification) - interfejs
zgodny z definicjg transakcji
ITI-46 profilu IHE PIX V3
umozliwiajacy przestanie
powiadomienia o aktualnej
liscie identyfikatoréw
pacjenta. Niezbedny do
Regionalnej bazy pacjentow -
wymagany w ramach Etapu I
realizacji Platformy MSIM.
2. Interfejs stuzacy do
wyszukiwania dokonanych
rezerwacji wolnych terminow
dla danego pacjenta -
okreslenie uzywane w
specyfikacji MSIM jako
Query Appointments.
Niezbedny do Regionalnego
brokera wolnych terminéw i
rezerwacji - wymagany w
ramach Etapu III realizacji
Platformy MSIM.

3. Interfejs przeznaczony do
wyszukiwania wolnych
terminow wedtug zadanych
kryteriow (np. okresu czasu,
miejscowosci, pracownika
medycznego, placowki
medycznej) - okreslenie
uzywane

w specyfikacji MSIM jako
Query Slots. Niezbedny do
Regionalnego brokera
wolnych terminow

i rezerwacji - wymagany w
ramach Etapu III realizacji
Platformy MSIM

4. Interfejs stuzacy do
tworzenia nowej rezerwacji
wolnego terminu w systemie
lokalnym partnera projektu za
posrednictwem regionalnego
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brokera - okreslenie uzywane
w specyfikacji MSIM jako
Provide Appointment.
Niezbedny do Regionalnego
brokera wolnych termindéw 1
rezerwacji - wymagany w
ramach Etapu III realizacji
Platformy MSIM.

5. Interfejs wykorzystywany
do modyfikacji lub
anulowania dokonanej
rezerwacji terminu wizyty
w Systemie lokalnym Partnera
projektu za posrednictwem
regionalnego brokera -
okreslenie uzywane w
specyfikacji MSIM jako
Modify Appointment.
Niezbedny do Regionalnego
brokera wolnych terminow i
rezerwacji - wymagany w
ramach Etapu III realizacji
Platformy MSIM.

6. Interfejs stuzacy do
przekazywania Systemom
lokalnym powiadomien o
nowych dostgpnych
dokumentach (lub nowych
wersjach dokumentow
istniejacych) - okreslenie
uzywane w specyfikacji
MSIM jako Document
Metadata Notify. Niezbedny
do Regionalnego rejestru
dokumentow - wymagany w
ramach Etapu I realizacji
Platformy MSIM. Interfejs
wymagany przez SP ZOZ
Proszowice mimo
opcjonalnosci jego
wykorzystania do subskrypcji
i powiadomien z MSIM przez
lokalny modut EDM.

7. WADO Retrieve (Web
Access to DICOM Objects
Retrieve) — interfejs uzywany
do pobierania danych
obrazowych. Wymagany w
ramach Etapu III realizacji
Platformy MSIM.

Systemy lokalne SP ZOZ
Proszowice musi zapewni¢
interfejsy wymagane przez
Platform¢ MSIM nie
wczesniej niz w etapie, w
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ktérym oddany zostanie do
integracji obszar Platformy
MSIM do ktérego przynaleza.
Aktualnie planowane terminy
realizacji Platformy
regionalnej MSIM:

1. Etap [ - Wymiana EDM —
realizacja w terminie do 6
miesiecy od daty zawarcia
umowy z Wykonawca
Platformy MSIM, jednak nie
dtuzej niz do . 30 wrzesien
2021r.,

2. Etap II — Aplikacje
Portalowe — realizacja w
terminie do 3 miesiecy od daty
podpisania protokotu odbioru
EtapuI-31.12.2021r.,

3. Etap III — e-Rejestracja —
realizacja w terminie do 6
miesiecy od daty podpisania
protokotu odbioru Etapu Il —
30.06.2022r,.,

4. Etap IV — Wtorne
wykorzystanie danych —
realizacja w terminie do 3
miesigcy od daty podpisania
(Po zakonczeniu postgpowania
przetargowego i podpisaniu
umowy z Wykonawca
Platformy MSIM, UMWM
przedstawi Partnerom
szczegOtowy harmonogram
realizacji Platformy MSIM, w
ktérym zostang zawarte
poszczegblne kamienie
milowe konieczne do
realizacji przedstawionych
powyzej etapdw procesu
integracji) protokotu odbioru
Etapu III — 30.09.2022r.,

Prosimy o doprecyzowanie jak
nalezy interpretowac terminy
okreslone dla poszczegolnych
etapow w kontekscie zapisu
SIWZ moéwiacego o realizacji
przez Wykonawce Integracji z
Platforma Regionalna, ktora
nalezy wykona¢ w terminie
max. 4 miesigcy od daty
wykonania Platformy po
stronie regionalnej lub max. 4
miesiecy od daty podpisania
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protokotu odbioru w/w prac, w
przypadku gdyby czes$¢
regionalna zostala wykonana
przed ukonczeniem wdrazania
i uruchamiania systemow
lokalnych? Czy w kontekscie
wymaganych interfejsow w
poszczegodlnych etapach
termin realizacji integracji z
platforma regionalng nalezy
rozumie¢ jako max 4 miesi¢cy
od daty wykonania
poszczegoblnego etapu czy tez
termin ten nalezy rozumiec¢
jako max 4 miesi¢cy od
zakonczenia etapu IV tj. do
konca stycznia 20237

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze realizacji integracji z platforma regionalng nalezy rozumiec¢
jako max 4 miesi¢cy od zakonczenia etapu IV nie p6zniej niz do 30 wrzes$nia 2022r.

Zataczni |11.9.2 E-Ustugi i Etap IV — Wtdrne Pytanie 82
k-nr-2- | funkcjonalno$ci wykorzystanie danych — Prosimy o doprecyzowanie
do- wymagane w MSIM realizacja w terminie do 3 terminéw UMWM przedstawi
SIWZ miesigcy od daty podpisania | Partnerom szczegotowy
(Po zakonczeniu harmonogram realizacji
postepowania przetargowego | Platformy MSIM, w ktorym
1 podpisaniu umowy z zostang zawarte poszczegolne
Wykonawcg Platformy kamienie milowe konieczne
MSIM, UMWM przedstawi | do realizacji przedstawionych
Partnerom szczegdlowy powyzej etapOw procesu
harmonogram realizacji integracji.
Platformy MSIM, w ktorym
zostang zawarte poszczegolne
kamienie milowe konieczne
do realizacji przedstawionych
powyzej etapow procesu
integracji) protokotu odbioru
Etapu III — 30.09.2022r.,
Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawi szczegolowy harmonogram realizacji Platformy MSIM

w terminie 2 miesigcy od daty zakonczeniu postgpowania przetargowego i1 podpisaniu umowy
z Wykonawcg Platformy MSIM nie pdzniej niz do 31 lipca 2021r .
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Zataczni |11.9.2 E-Ustugi i

k-nr-2- | funkcjonalnos$ci
do- wymagane w MSIM
SIWZ

Testy integracyjne na
srodowisku produkcyjnym
Platformy MSIM

Pytanie 83

Prosimy o potwierdzenie iz
dokumentacja wskazana przez
Zamawiajacego w odno$niku:
https://bip.malopolska.pl/umw
m,a,1705318,przygotowanie-
wdrozenie-i-utrzymanie-
platformy-msim-w-ramach-
projektu-pn-malopolski-
system-informacj.html finalna
definicje interfejséw
integracyjnych dla systeméw
szpitalnych oraz zakres i
sposoOb przekazania danych do
zasilen inicjalnych ? Jezeli nie
prosimy o informacje kiedy
spodziewane jest
udostepnienie takiej
dokumentac;ji?

Dodatkowo prosimy o
informacje w jakim terminie
UMWM lub Wykonawca
MSIM udostepni srodowisko
testowe?

Odpowiedz: Zamawiajacy na dzien udzielania odpowiedzi nie uzyskat informacji o zakresie i sposobie

przekazywania danych do zasilen inicjalnych. Po uzyskaniu wiazacych informacji

Zamawiajacy przedstawi jg niezwlocznie Wykonawcy.
Zamawiajacy na dzien udzielania odpowiedzi nie uzyskal informacji o terminie uruchomiania

i dokumentacji

srodowiska testowego Platformy MSIM. Po uzyskaniu wigzacych informacji Zamawiajacy przedstawi

je niezwtocznie Wykonawcy.

Zalaczni | 11.9.3 Wymagania do
k-nr-2- |integracji z MSIM
do-
SIWZ

1. Dokumentacja przetargowa
MSIM ,,Przygotowanie,
wdrozenie i utrzymanie
Platformy MSIM

w ramach projektu pn.
Matopolski System
Informacji Medycznej
(MSIM)”
https://bip.malopolska.pl/um
wm,a,1705318,przygotowanie
-wdrozenie-i-utrzymanie-
platformy-msim-w-ramach-
projektu-pn-malopolski-
system-informacj.html

Pytanie 84

Wsrod dokumentacji
wymienionej przez
Zamawiajgcego nie zostat
wymieniony zatgcznik 3
'Zalacznik nr 3 -
_Zarzadzanie_Umowa_oraz_
Uslugi 20200120 _tryb_zmian'
dostepny w odno$niku
https://bip.malopolska.pl/umw
m,a,1705318,przygotowanie-
wdrozenie-i-utrzymanie-
platformy-msim-w-ramach-
projektu-pn-malopolski-
system-informacj.html
'Zarzadzanie Umowg oraz
Ustugi '. Prosimy o
doprecyzowanie czy fakt ten
nalezy rozumie¢ w taki
sposob, ze postanowienia
zawarte w tym dokumencie
nie sa obowigzujace ?

Jezeli sa obowiazujace
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prosimy o doprecyzowanie
kwestii wymagania:
ZA.Dok.89. Plan podlaczenia
Systemow lokalnych
Partneréw musi zawieraé co
najmnie;j:

1. opis procesu podtaczenia
Systemow lokalnych
Partnerow do Platformy
MSIM,

2. listg systemoéw
zewnetrznych przewidzianych
do podtaczenia,

3. list¢ elementow Platformy
MSIM wymaganych do
przeprowadzenia podigczenia
systemow zewnetrznych,

4. wymagane zaangazowanie
ze strony Zamawiajgcego oraz
Partnerow,

5. harmonogram procesu
poditaczenia Partnera,

6. listg 1 konfiguracje
wykorzystywanych narzedzi,
7. sposob obstugi zgloszen
bledow,

8. sposob obstugi poprawek
produkcyjnych

9. sposdb obstugi i utrzymania
srodowiska ewaluacyjnego.

Prosimy o doprecyzowanie w
jakim terminie udostepniony
zostanie plan podtaczenia
systemow lokalnych
Partner6éw tak aby
Wykonawcy integracji mogli
oszacowac naktad prac do
wykonania w odniesieniu do
wytycznych planu?

Odpowiedz: Zamawiajacy na dzien udzielania odpowiedzi nie uzyskal informacji o terminie
udostepniania planéw podlaczenia systemow lokalnych. Po wuzyskaniu wigzacych informacji

Zamawiajacy przedstawi je niezwlocznie Wykonawcy.

Zakaczni |11.9.2 E-Ustugi i Dodatkowo, inicjalne Pytanie 85
k-nr-2- | funkcjonalno$ci zasilenie w obszarze Prosimy o doprecyzowanie
do- wymagane w MSIM uprawnien do danych czy obowigzek inicjalnego
SIWZ pacjenta, bedzie wykonane w | zasilenia danych spoczywat
etapie II. bedzie na wykonawcy
platformy MSIM ?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzek inicjalnego zasilenia danych spoczywat bedzie na
wykonawcy platformy MSIM, po dokonaniu integracji dostarczonego systemu z platformg MSIM.
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Zalaczni
k-nr-2-
do-
SIWZ

I1.5.7 Szpitalny System
Informatyczny —
wymagania
szczegotowe. Ogolne

System musi umozliwi¢ prace
€O najmniej z poziomu
przegladarek Mozilla Firefox,
Google Chrome.

Pytanie 86

Czy shuszne jest zalozenie, ze
Zamawiajacy oczekuje aby
oferowane oprogramowanie
funkcjonowato co najmniej z
poziomu przegladarki Mozilla
Firefox w okresie trwania
gwarancji, przy zatozeniu, ze
przegladarka ta bedzie
plasowata si¢ w grupie
najpopularniejszych ?
Jednoczesnie zwracamy
uwage iz przegladarka MS
Internet Explorer nie jest
wspierana przez producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga aby system pracowat na przegladarce aktualnie wspieranej przez jej

producenta i pracowal w jej najnowszej wersji .

Zataczni
k-nr-2-
do-
SIWZ

11.9.3 Wymagania do
integracji z MSIM

Warsztaty Projectathon

Pytanie 87

Prosimy o doprecyzowanie -
czy punkt dotyczy
uczestnictwa wykonawcy w
warsztatach Projectathon
organizowanych przez
Wykonawce Platformy MSIM
- zgodnie z zatacznikiem
'Zalacznik nr 3 -
_Zarzadzanie_Umowa_oraz_
Uslugi 20200120 tryb_zmian'
o

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Zataczni
k-nr-2-
do-
SIWZ

I1.5.1 Wymogi 6
dotyczace
interoperacyjnosci lub
migracji dla
oferowanego SSI

W SSI nalezy zapewni¢
spetnienie przez ten system
wymagan Web Content
Accessibility Guidelines
(WCAG 2.0), z
uwzglednieniem poziomu
AA, okreslonych w
zatgczniku nr 4 do
rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i
wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla
systemow
teleinformatycznych (tekst
jedn. DzU z 2017 r., poz.
2247)

Pytanie 88

Prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze zgodnie z
intencja "Ustawy o
dostepnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji
mobilnych podmiotow
publicznych z dnia 4 kwietnia
2019" oraz "Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram
Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla
systemow
teleinformatycznych" oczekuje
w ramach SSI spetnienia




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

N\ MALOPOLSKA

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

wymagan regulujacych zasady
konstruowania domen
publicznych Web Content
Accessibility Guidelines
(WCAG 2.0) w odniesieniu do
stron internetowych
wystawionych publicznie w
Internecie, natomiast nie
dotyczy to programow
(aplikacji) funkcjonujacych w
podmiocie leczniczym, z
ktorych korzystajg pracownicy
tego podmiotu, poniewaz nie
stuza one do prezentacji
zasobow informacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Zataczni
k-nr-2-
do-
SIWZ

11.8.3 Pozostate 2
ustalenia

Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy, zgodnie ze
stanem swojej wiedzy,
informacje o aktach prawa
wewnetrznego
obowiazujacego w
Podmiocie leczniczym, ktére
maja zastosowanie w
realizacji niniejszej Umowy.

Pytanie 89

Prosimy Zamawiajacego o
przekazanie Wykonawcy
przed terminem ztoZenia
oferty wszystkich aktow
prawa wewngtrznego
obowiazujacego w Podmiocie
leczniczym, ktore maja
zastosowanie w realizacji
niniejszej Umowy i moga
powodowac koniecznos¢
dostosowania
oprogramowania albo o
rezygnacj¢ z wymagania, gdyz
w obecnej sytuacji
Wykonawca nie jest w stanie
wykona¢ rzetelnej wyceny
oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy przekaze dokumenty Wykonawcy na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

Pytanie 90

»SIWZ
Zamawiajacy w dokumentacji przetargowej wskazuje, ze do udzialu w postepowaniu dopuszczony jest

tylko producent oprogramowania,

majatkowych praw autorskich.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza do udzialu w postepowaniu rowniez podmioty wprowadzajace licencje do obrotu

ktory dysponuje do niego prawami autorskimi.
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci do udzialu w postepowaniu rowniez przez podmioty
wprowadzajace licencje do obrotu gospodarczego i bedace autoryzowanymi partnerami wiasciciela

gospodarczego i bedace autoryzowanymi partnerami wilasciciela majatkowych praw autorskich.

Prosimy
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Pytanie 91

»SIWZ, Rozdzial IV zatrudnienie na umowg o pracg, Umowa par. 3 pkt. 4
Prosimy o wykreslenie obowigzku zatrudniania umowe o prace osob instalujacych system na serwerach,
wykonujacych konfiguracje i parametryzacje systeméw, wykonujacych wdrozenie oraz opracowujacych
dokumentacje, ktorzy w przypadku Wykonawcy najczeséciej sa Informatykami badz Programistami,
powyzszy zapis uniemozliwia ztozenie oferty wigkszosci potencjalnym oferentom. Powszechnym jest, ze
osoby wykonujace zawdd Informatyka/Programisty w zakresie ustug dotyczacych oprogramowania
dysponuja duzg swoboda jaka daje np. wlasna dziatalno$¢ gospodarcza badz osobiste swiadczenie ustug
ze wzgledu na nienormowany czas pracy. Zawod Informatyka/Programisty jest zawodem wysoce
specjalistycznym, eksperckim i osoba go wykonujacg musi by¢ dyspozycyjna, w kazdym okresie gotowa
do np. usunigcia awarii u klienta, udzielenia konsultacji itp. Zdaniem Wykonawcy czynnosci
wykonywane przez te osoby w tym przypadku nie polegajg na $wiadczeniu pracy a postawiony wymog
ogranicza mozliwo$¢ zastosowania norm czasu pracy okreslonych w Kodeksie Pracy a tym samym
podrozy cene oferty w sposob niewspotmierny do zadan.
W zwigzku z powyzszym skltadamy zapytanie czy Zamawiajacy dopusci zmiang treSci dokumentacji
przetargowej w zakresie zatrudniania osob realizujacych przedmiot zamowienia; instalujagcych system na
serwerach, wykonujacych konfiguracje i parametryzacje systeméw, wykonujacych wdrozenie oraz
opracowujacych dokumentacje na umowg o prace na ,,co najmniej 50% o0so6b (przy czym nie mniej niz 10
0s0b) realizujacych przedmiot zamoéwienia.”
Badz uznanie przez Zamawiajgcego za speilnienie w/w warunku poprzez sytuacje, w ktorej czgsé
Personelu Wykonawcy skierowanych do prac przy niniejszym zamowieniu prowadzi jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza, osobiscie wykonujac ustugi. Wykonawca posiada w swoich zasobach
osobowych pracownikow zatrudnionych w tej formie od wielu lat. Nakaz zatrudnienia ich w formie
umowy o pracg ingeruje w swobode dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez Wykonawcow.
Prosimy o ustosunkowanie si¢ Zamawiajacego do sytuacji, w ktorej osoby, na tzw. "samozatrudnieniu”
beda braty udziat w realizacji umowy. Czy akceptowalne jest potwierdzenie, iz wlasciciel jednoosobowej
dziatalno$ci gospodarczej, osobiscie wykonujacym ustugi jest jedynym pracownikiem tejze dziatalnosci,
poprzez dostarczenie potwierdzenia z rejestru CeiDG?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje modyfikacji postanowien umowy w
powyzszym zakresie poprzez wykreslenie z Umowy par. 3 ust. 4- 10

Pytanie 92

»SIWZ, Rozdziat VI pkt. A, pkt. 1) ppkt. f)
Zamawiajacy wymaga aby specjalista ds. wdrazania systemOw wirtualizacji posiadat certyfikat
posiadajacy wiedze i umiejetnosci we wdrazaniu systemow wirtualizacji w trybie HA.
Prosimy o wykres§lenie powyzszego wymogu, specjalista, ktory posiada zrealizowane minimum trzy
projekty, ktére zakresem obejmowaty system wirtualizacji w trybie HA posiada wystarczajace
umiejetnosci, ktoére pozwola na realizacje przedmiotu zamowienia. Posiadanie do§wiadczenia w realizacji
3 projektow gwarantuje odpowiednia przygotowanie do realizacji wdrozenia.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i uzna za spelniony warunek posiadania wiedzy
i doswiadczenia w zakresie dysponowania specjalista ds. wdrazania systemow wirtualizacji jesli ten
bedzie posiadal wyksztalcenie wyzsze oraz doswiadczenie w realizacji minimum 3 zrealizowanych
projektow polegajacych na wdrozeniu systemu wirtualizacji w trybie HA zgodnie z zaoferowanym w
ofercie przetargowym systemie.
Zamawiajacy wykresla tiret trzeci w zakresie certyfikaty wirtualizacji oraz modyfikuje
Zamawiajacy wykresla stowo ,,tworzenia” w Zalacznik nr 4 do SIWZ - WYKAZ OSOB
SKIEROWANYCH PRZEZ WYKONAWCE DO REALIZACJI ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO w
poz. Specjalista ds. wdrazania systemow wirtualizacyji
Osoba musi posiadac:
- Wyksztatcenie wyzsze
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- doswiadczenie potwierdzone min. 3 zrealizowanymi projektami polegajacymi na wdrozeniu systemu

wirtualizacji w trybie HA

Pytanie 93

»SIWZ, Rozdziat VI pkt. A, pkt. 3) ppkt. a)
Prosimy o usunigcie wymogu wyrobu medycznego dla systemu RIS, zgodnie z przyjetymi normami to
system PACS jest traktowany przez Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych
i Produktow Biobdjczych jako wyrdob medyczny i jako taki powinien posiada¢ stosowny certyfikat.
Zarejestrowanie oprogramowania PACS w klasie IIb gwarantuje Zamawiajacemu bezpieczenstwo danych
obrazowych pacjentow co jest kluczowa funkcjonalnoscia tego rodzaju produktow.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i usuwa wymog dotyczacy posiadania certyfikatu
wyrobu medycznego dla systemu RIS. Zachowujac pierwsza klase dla systemu PACS.

Pytanie 94
»SIWZ, Rozdziat VII, pkt. 4 ppkt. 1)
Prosimy o potwierdzenie, ze dokumenty okreslone w podpunkcie 1) dotyczaca wylacznie dostarczanego
systemu PACS.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 95

»SIWZ, Rozdziat VII, pkt. 4 ppkt. 5)
Prosimy o wykreslenie wymogu posiadania przez Wykonawce wdrozonego systemu zarzadzania jako$cig
zgodnego z normg ISO 9001:2015 lub rownowaznego w zakresie $wiadczenia ustug informatycznych
1 serwisowych sprzgtu komputerowego. Spetienie opisanych w dokumentacji przetargowej wymagan nie
ma zadnego wptywu na jako$¢ wykonania przedmiotu zamdéwienia a jest jedynie zabiegiem majacym na
celu zawegzenie kregu potencjalnych dostawcoéw systemow informatycznych w jednostkach ochrony
zdrowia do ok. 2 firm dzialajacych na rynku polskim i posiadajacych takie certyfikaty. Tym samym
mamy do czynienia z probg naruszenia zasady uczciwej konkurencji oraz rownego dostepu do zamoéwien
z rynku publicznego. Potwierdzenie tego stanowiska znajdujemy w wyroku KIO z dnia 05.12.2008r.
(Sygn. Akt KIO/UZP/1362/08). Sktad orzekajacy uznajac brak mozliwosci ustalenia kryteriow
odnoszacych si¢ do posiadania przez Wykonawcow Certyfikatow ISO9001 i 1400 powotlal si¢ m.in. na
wyrok Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 17.09.2002r (C-513/99), z ktorego
jednoznacznie wynika, ze kryteria maja by¢ zwigzane z przedmiotem Zamowienia i nie moga prowadzi¢
do dyskryminacji wykonawcow. W ocenie KIO kryterium posiadania przez wykonawce ISO nie tylko, ze
odnosi si¢ do wlasciwosci wykonawcy, ale jednoczesnie dotyczy certyfikatow, ktérych pozyskanie jest
dobrowolne. Wnosimy zatem o zmian¢ zapisOw o zmian¢ zapisOw w tym zakresie i dopuszczenie do
postegpowania wykonawcow, ktorzy zamierzaja wykona¢ przedmiot zamowienia na zasadnych
okreslonych w OPZ  bez koniecznosci posiadania jakichkolwiek, niewymaganych prawem -—
certyfikatow, badan, zaswiadczen. W przeciwnym razie prosimy o podanie przez Zamawiajacego
przepisOw prawa na podstawie ktorych Zamawiajacy moze wymaga¢ od Wykonawcy posiadanie wyzej
wymienionych dokumentow.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla sie¢ do wniosku Wykonawcy i usuwa wymdg dotyczacy posiadania przez
Wykonawce wdrozonego systemu zarzadzania jako$cig zgodnego z normag ISO 9001:2015 lub
rownowaznego w zakresie $wiadczenia ustug informatycznych i serwisowych sprzgtu komputerowego.

Pytanie 96
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat [.5pkt. 4
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Zamawiajacy w informacjach wprowadzajacych zamiescit zapis: 4. Wykonawca jest zobowiazany do
realizacji Przedmiotu Zamoéwienia zgodnie z zasadami i wytycznymi Zamawiajacego, zapisami SOPZ
oraz Umowy. Prosimy o odpowiedz, na jakiej podstawie Wykonawca ma zatozy¢, jakie inne wytyczne,
uwagi oprocz opisanych w OPZ, beda musialy zosta¢ dostarczone Zamawiajacemu? Wykonawca
konstruujagc odpowiedzialng ofert¢ winien dokona¢ tego na podstawie zdefiniowanego zakresu.
Dodatkowy zakres prac jaki kryje si¢ pod ogoélnikowym i zabezpieczajgcym w pelni interesy
Zamawiajacego zapisem, nie moze by¢ podstawa do okreslenia ceny ryczattowej, jakiej oczekuje
Zamawiajacy Tworzenie nieprecyzyjnych i tylko skrotowych informacji, uniemozliwia, wykonanie
prawidtowej wyceny przez Wykonawce. Nadmieniamy przy tym, ze dzialanie takie, jest niezgodne
z obowigzujaca ustawa PZP. Zgodnie z Art. 29. 1. Ustawy PZP: Przedmiot zamoéwienia opisuje si¢
w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty oraz ust
2. Przedmiotu zamoéwienia nie mozna opisywac¢ w sposob, ktory mogltby utrudnia¢ uczciwa konkurencje.
Na podstawie powyzszego Zamawiajagcy ma obowigzek, bez wzgledu na tryb prowadzonego
postepowania, precyzyjnego opisania przedmiotu zamodwienia, tak, aby kazdy z Wykonawcow,
w wycenie uwzglednil ten sam zakres i oferty byly poréwnywalne. Zamawiajacy nie moze réwniez,
zamiast przygotowania jasnego i kompletnego opisu przedmiotu zamowienia, poleci¢ Wykonawcy
wykonanie wszelkich jego sugestii. Ze wzgledu na powyzsze prosimy o wykreslenie zapisu: (...) zgodnie
z zasadami 1 wytycznymi Zamawiajacego”. Tylko prawidlowo przygotowany SIWZ daje mozliwosé
zapewnienia uczciwej konkurencji. Zapisy takie jak obecnie w umowie, daja mozliwo§¢ Zamawiajacemu,
na nieuczciwe naktadanie na Wykonawce prac, z ktorych zakresu i specyfiki nie zdawat sobie sprawy
w momencie skladania ryczattowej oferty. Prosimy o wyjasnienie, jaki pelny zakres prac podlega
wycenie.

Alternatywnie prosimy o dodanie zapisu, ze wszelkie stanowiska, wytyczne czy uwagi Zamawiajacego
kierowane podczas realizacji  Umowy, jak tez wszelkie uzgodnienia pomigdzy Wykonawca
a Zamawiajacym ustalane w czasie realizacji Umowy, wykraczajace poza zakres Umowy, SIWZ, OPZ,
Oferty Wykonawcy i wszelkich zalacznikow do nich, wymagaja sporzadzenia i obustronnego podpisania
aneksu do umowy i stanowig zmian¢ warunkéw Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze powyzsze zapisy odnosza si¢ wylgcznie do opisu przedmiotu zamowienia
okreslonego w dokumentacji przetargowej. Zamawiajacy potwierdza, ze wszelkie uzgodnienia pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajacym ustalane w czasie realizacji Umowy, wykraczajace poza zakres Umowy,
SIWZ, OPZ, Oferty Wykonawcy 1 wszelkich zalacznikéw do nich, wymagaja sporzadzenia
1 obustronnego podpisania aneksu do umowy i stanowig zmiang warunkéw Umowy.

Pytanie 97

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 1.5pkt. 7
Prosimy o potwierdzenie prawidlowej interpretacji przez Wykonawce zapisow uzytych w pkt. 7
dotyczacych ustug projektowania tj. poprzez projektowanie rozumie si¢ dostosowanie oprogramowania
do potrzeb Zamawiajacych poprzez dostosowanie dostarczanego (gotowego) produktu do biezacych
potrzeb Zamawiajacego.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 98

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 1.7.4
Prosimy o potwierdzenie, ze zlozona przez Zamawiajacego dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej,
ktora warunkuje rozpoczecie prac Wykonawcy zostanie zaakceptowana/odrzucona w terminie 7 dni
roboczych od momentu zlozenia jej przez Wykonawce, a w przypadku braku informacji zwrotnej od
Zamawiajacego po tym terminie Wykonawca bedzie mogt uzna¢ dokumentacja jako zaakceptowana
i rozpoczaé prace.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie 99

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 1.7.4

Prosimy o dopuszczenie mozliwosci przygotowania analizy przedwdrozeniowej, ktoéra nie bedzie
zawierala wszystkich punktow przedstawionych w DAP. Prosimy o dopuszczenie mozliwosci
przygotowania analizy przedwdrozeniowej opracowanej indywidualnie przez Wykonawce, ktorej baze
bedzie stanowi¢ opis podany w OPZ, ale ktéra to w peini nie bedzie pokrywaé si¢ z zatozeniami
Zamawiajacego.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 100

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 1.7.4, pkt. 14
Zamawiajacy okreslit, ze przedmiot zamdéwienia ma by¢ zgodne z wymagani Aniami dot. przetwarzania
danych osobowych w tym m.in.: (...) Ponadto Zamawiajgcy wymaga opracowania przez Wykonawce
koncepcji uwzgledniajqgcej ochrong danych w fazie projektowania (Privacy by Design). Koncepcja musi
by¢ zgodna z zapisami art. 25 RODO, a mianowicie uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt
wdrozenia oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci  0sob  fizycznych z réinym prawdopodobienstwem wystgpienia i wadze wynikajgcej
z przetwarzania i wskazywac jakie odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne powinny zostac
wdrozone przez Zamawiajgcego tak aby chroni¢ prawa osob, ktorych dane dotyczg.
Prosimy o usuni¢cie wymagania, tworzenie procedur bezpieczenstwa i opracowanie koncepcji
bezpieczenstwa danych dla Zamawiajacego nie jest przedmiotem zaméwienia. Zamawiajacy zgodnie
z obowiazujacymi przepisami we wlasnym zakresie musi stworzy¢ polityki i procedury bezpieczenstwa
obowiazujace w Szpitalu.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie wymogu opracowania przez Wykonawce koncepcji
uwzgledniajacej ochrong danych w fazie projektowana (Privacy by Design), poniewaz zasada ta
uwzglednia ochrone danych w fazie projektowania - zapewnia zgodno$¢ z RODO, zanim zacznie si¢
przetwarza¢ dane. Zamawiajacy nie oczekuje stworzenia polityk i procedur z zakresu ochrony danych
osobowych oraz bezpieczenstwa informacji, poniewaz takie dokumenty w szpitalu obowiazuja.
Oczekujemy opracowania koncepcji w zwigzku z wdrazanymi rozwigzaniami, ktora bedzie uwzgledniac
stan wiedzy technicznej, koszt wdrozenia oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych z réoznym prawdopodobienstwem wystapienia i
wadze wynikajacej z przetwarzania i wskazywaé jakie odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
powinny zosta¢ wdrozone przez Zamawiajacego tak aby chroni¢ prawa osob, ktorych dane dotycza.

Pytanie 101

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 1.7.8, pkt. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze wymodg: przewiduje koniecznosé¢ przeprowadzenia przez Wykonawce
migracji dotychczasowego srodowiska SSI na platforme sprzetowg dostarczang w ramach przedmiotu
zamowienia. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za migrowane Srodowiska oraz zgromadzone
dane, dotyczy migracji danych przygotowanych przez Zamawiajacego, ktory musi przygotowaé je
w sposob kompletny, a Wykonawca odpowiedzialny jest wylacznie za migracje danych przygotowanych
przez Zamawiajacego. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy winna by¢ ograniczona do zaniechan lub naruszen
wynikajacej z jego wylacznej winy. Obarczanie odpowiedzialnoscia wylacznie jednej ze stron za
ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrola obarczonego
odpowiedzialno$cia Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza konieczno$¢ przeprowadzenia przez Wykonawce migracji dotychczasowego
srodowiska SSI na platform¢ sprz¢towa dostarczong w ramach przedmiotu zamodwienia oraz ze
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za migrowane $rodowisko oraz zgromadzone dane poniewaz
jest to rowniez przedmiotem zaméwienia.
W celu realizacji tego zadania, Zamawiajacy udzieli dostgpu do istniejacego i dziatajacego srodowiska.
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Pytanie 102

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 1.7.9, pkt. 3
Prosimy o potwierdzenie, ze osoby powotane przez Zamawiajacego do testowania dostarczanego przez
Wykonawce oprogramowania nie bedg zwigzani z podmiotami prowadzacym dzialalno$¢ konkurencyjng
wobec Wykonawcy oraz nie beda osobami, ktore w takim podmiocie sa zatrudnione lub ktére z takim
podmiotem wspotpracuja.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 103

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 1.7.10, pkt. 4
Zamawiajacy wymienil jako dodatkowe zobowigzanie Wykonawcy stosowanie si¢ do wytycznych
1 polityk bezpieczenstwa informacji u Zamawiajacego. Bardzo prosimy o przedstawienie dokumentow, do
ktérych potencjalny Zamawiajacy bedzie miat si¢ stosowac.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze dokumenty te zostang udostgpnione Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Pytanie 104

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5, pkt. 112
Prosimy o wykreslenie wymogu: W ramach postgpowania system administracyjny ma zostaé
zainstalowany na nowym srodowisku serwerowym i bazodanowym dostarczanym w ramach
postepowania. Migracji musi dokonac¢ Autoryzowany Partner Producenta Systemu — jako wymog
konieczny .
Wykonawca skladajac ofert¢ w postgpowaniu przetargowym na dostawe systemu HIS nie moze ponosic¢
odpowiedzialnos$ci za system, ktory posiada i z ktorego korzysta obecnie Zamawiajacy a ktory de facto
nie jest przedmiotem zaméwienia. Przedmiotu zamdéwienia nie mozna opisywac¢ w sposob, ktory mogltby
utrudnia¢ uczciwa konkurencje, a w tym przypadku mamy z tym do czynienia, poniewaz powyzszy
wymog jest w stanie zrealizowac tylko i wytacznie producent aktualnie uzywanego przez Zamawiajacego
systemu i tylko on moze ztozy¢ oferte spelniajaca wymogi opisane w OPZ.
Wykonawca nie moze ponosi¢ nieograniczonej odpowiedzialno$ci za dziatania niebgdace w jego kontroli.
Obarczanie odpowiedzialnos$cig wylacznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktore
pozostaja poza jakakolwiek kontrola obarczonego odpowiedzialno$cia Wykonawcy jest sprzeczne
z zasadami wspotzycia spotecznego oraz powoduje konieczno$¢ kalkulowania dodatkowych ryzyk do
ceny oferty, co znaczaco powigksza jej wartosc.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie zapisu ,,Migracji musi dokonaé Autoryzowany Partner
Producenta Systemu — jako wymog konieczny.”, jednak system HIS i systemy administracyjne
wspoltdziela szpitalng sie¢ i serwery i nie pozostaja bez wptywu na siebie. Docelowo wg koncepcji
Zamawiajacego jeden serwer bazodanowy ma obstugiwac wszystkie bazy danych w SP ZOZ Proszowice.

Pytanie 105

Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.6, pkt. 1
Prosimy o usunigcie wymogu dostarczenia systemu RIS i PACS od jednego producenta. Modutly te
powinny ze sobg wspodtpracowaé oraz zachowaé odpowiedni poziom integracji, opisany w dokumentacji
przetargowej przez Zamawiajacego i spelnia¢ warunki opisane w przedmiocie zamowienia, wymog
dostarczenia obu tych systemow, ktére moga dziata¢ rowniez niezaleznie ogranicza konkurencje.

,»Prosimy o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu Wykonawcy, ktorego systemy RIS i PACS
posiadaja ponizsze funkcjonalnosci:

Dostawa i wdrozenie szpitalnych systeméw klasy RIS i PACS obejmuje dostawe odpowiednich licencji
oprogramowania dla:
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Lp. RIS -wymagania minimalne

System posiada wspolny dla wszystkich uzytkownikéw modut rejestracji pacjentow,
obstugujacy jednoczesnie wiele pracowni diagnostycznych (TK, RTG, USG, MR).

System posiada zabezpieczenia przed nieuprawnionym dostgpem o0sOb to tego
nieuprawnionych (system umozliwia czasowa zmian¢ haset do logowania lub mozliwosé¢
innego zdefiniowania sposobu zabezpieczen).

3. W systemie sa zaimplementowane mechanizmy walidacji haset zgodnie z wymaganiami
ustawowymi przewidzianymi dla rodzaju danych przetwarzanych przez System. Umozliwia w
szczegdlnosci okreslenie regul powtarzalno$ci haset minimum w zakresie:

- okresu, w jakim nie moze by¢ ponownie wykorzystane hasto,

- liczby znakow, ktdrg muszg roézni¢ sie kolejne hasta.

4, System zgodny z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych.

System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z ustlugg Active Directory w ten sposob, ze uzytkownik

> o zalogowaniu do systemu operacyjnego nie bedzie musial sie ponownie logowa¢ do aplikacji.
6 e Integracja z AD musi by¢ realizowana w zakresie minimum: tworzenia, modyfikacji,
' usuwania, blokowania uzytkownikow.
o Kazdy uzytkownik w AD musi mie¢ swdj unikalny odpowiednik w bazie danych (Nie
7. dopuszcza si¢ rozwigzan, w ktorych kilku uzytkownikow w AD jest reprezentowanych
w bazie danych w postaci jednego uzytkownika).
2 e  Wszystkie hasta uzytkownikow systemu sg przechowywane w bazie danych w postaci
' niejawnej (zaszyfrowanej).
o Hasta uzytkownikow moga by¢ tworzone recznie lub automatycznie. Mechanizm
9. automatyczny generuje cigg losowych znakow (30 znakow lub wiecej) 1 przypisuje go
jako hasto uzytkownika.
e Dla kazdego uzytkownika istnieje mozliwo$¢ skonfigurowania sposobu logowania do
10, systemu w trzech nastgpujacych trybach: tylko hastem, tylko karta, tylko czytnikiem
biometrycznym, zaréwno hastem, jak i karta, (lub za pomoca innego nosnika
certyfikatow obstugiwanego w systemie Windows).
Klawisze  skrotow umozliwiajace bezposredni dostep do wybranych przez uzytkownika,
I1. mozliwych do wykorzystania pozycji menu lub funkcji, definiowane na etapie wdrozenia oraz

stale skroty klawiszowe dla podstawowych operacji.

W systemie zaimplementowana jest obstuga skrotow klawiaturowych (kombinacje kilku
12. klawiszy) dedykowanych Administratorowi oraz zaawansowanym uzytkownikom (definiowane
na poziomie uprawnien) umozliwiajaca realizacje nastepujacych funkcji:

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o elemencie bazodanowym
reprezentowanym przez dany obiekt interfejsu uzytkownika (przyciski, pola edycyjne)

3. wraz z prezentacjag wszystkie schematéw uprawnien, w ktorych wybrany obiektu
mozna uzy¢ do przydzielenia/modyfikacji uprawnien,

14, e uzyskania z poziomu aplikacji informacji o lokalizacji rekordu danych w bazie danych
powiazanego z polem, w ktérym znajduje si¢ kursor,

s, e stworzenia z poziomu aplikacji zapytania za pomocg SQL do bazy danych w celu
uzyskania zadanego wykazu danych,

16. e uzyskania z poziomu aplikacji informacji o nazwie i wersji formularza, na ktérym
obecnie uzytkownik pracuje,

17 'W systemie mozliwa jest rejestracja pacjenta z mozliwoscig nanoszenia minimalnego zakresu

" danych pacjenta:
18. e dane osobowe, w tym ple¢,

19. e dane adresowe, tymczasowe dane adresowe,
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20. e dane kontaktowe,

21. e dane o rodzinie,

22. e dane o ubezpieczycielu (w tym dane dotyczace pacjentow z UE), ptatniku,

23. e dane o zatrudnieniu (w tym NIP pracodawcy),

24, e dane i uprawnienia opiekundéw oraz innych osob uprawnionych do otrzymywania

informacji na temat stanu zdrowia pacjenta,

25. Rejestracja zgodna z wymogami sprawozdawczo$ci elektronicznej do NFZ.

%6 Mozliwos¢ ewidencji specyficznych danych dotyczacych pacjentéw z krajéw Unii Europejskiej
] rejestrowanych w ramach przepiséw o koordynacji.

7 Mozliwos$¢ rejestrowania dla pacjenta kilku procedur jednoczes$nie — caty zestaw badan.

)8 lAnaliza danych nowego pacjenta podczas wprowadzania — mechanizmy weryfikujace
] unikalno$¢ danych wg zadanych kluczy (np. PESEL).

29, 'Walidacja poprawnosci wpisu numeru PESEL.

30 System automatycznie uzupeinia pte¢ oraz dat¢ urodzenia pacjenta na podstawie numeru
' IPESEL.

31 Kontrola wprowadzania danych uniemozliwiajaca dwukrotne wprowadzenie do systemu
] acjenta z tym samym numerem PESEL, za wyjatkiem pacjenta z zerowym numerem PESEL.

32. Stownik miejscowosci z podziatem na miasto, gming i wojewodztwo.

13 'Wyszukiwanie pacjenta wedlug nazwiska, imienia, numeru PESEL, numeru badania, kodu
' kreskowego badania. ]

34 'Weryfikacja pacjenta w systemie e-WUS i archiwizacja kolejnych wpisow. Mozliwo$¢ wydruku
' obowiazujacych ustawowo oswiadczen o ubezpieczeniu.

35 Mozliwos¢ elektronicznej weryfikacji uprawnien $§wiadczeniobiorcy w systemie, wraz z opcja
' ozyskiwania informacji dodatkowej o pacjencie (np. informacja o kwarantannie, izolacji)

'Wyszukiwarka zaawansowana — min. 10 kryteriow z dowolnego przedzialu czasowego

36 wybranego przez uzytkownika, w tym: wedlug pracowni ZDO, wedtug ICD-10, frazy opisu

' badania, jednostek zlecajacych, lekarzy opisujacych, konsultujacych, wg statusu zlecenia, trybu
finansowania, ptatnika itp.

37 Zintegrowany z systemem RIS terminarz planowania badan obslugujacy jednoczes$nie wiele
] racowni diagnostycznych.

38. Terminarz podpowiada najwcze$niejsze wolne terminy, na ktére mozna zarejestrowac badanie.

39. Mozliwo$¢ ustawienia w terminarzu czasu wizyty.

40. Mozliwo$¢ wykonywania raportdw z terminarza on-line.

A1 Mozliwos¢ tworzenia formularzy zleceniowych 1  wynikowych odpowiadajacych
] indywidualnym potrzebom danej pracowni diagnostycznej.

42. Generowanie listy badan do wykonania w dowolnym przedziale czasowym.

13 Mozliwos¢ wydruku raportu o badaniach z ré6znym statusem (np. przyjete, nieprzyjete,
' anulowane).

44. Podglad na biezaco, ilosci zarejestrowanych pacjentéw z informacja o jedostce kierujace;.

45. Opis badania z zatwierdzeniem przez lekarza opisujacego.

46 Zapewnienie wzorcOw opisow wraz z mozliwoscig zarzadzania nimi przez uzytkownika
' (lekarza opisujacego) w tym dodawanie, edycja i modyfikacja wzorca.

47. Zapis kolejnych konsultacji danego badania z mozliwoscia ich przegladania.

43 Mozliwo$¢ oznaczenia dokumentéw kodami kreskowymi umozliwiajagcymi identyfikacje

badania w systemie.

49.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu danego badania.
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Mozliwos$¢ rejestracji personelu obecnego przy wykonywaniu badania z podzialem na lekarzy,

30- lekarzy konsultujgcych, technikow.
51. Generowanie standardowych raportéw w dowolnym zadeklarowanym czasie:
52. e $redni czas oczekiwania na badanie,
53. e zmiany termindéw badan,
54, e Dbadania do wykonania,
55. e zestawienie badan wg lekarzy zlecajacych,
56. e zestawienie badan wg lekarzy opisujacych,
57. e zestawienie badan wg jednostek zlecajacych,
58. e zestawienie badan wg platnika
59. e zestawienie wg ICD10,
60. e zestawienie wg ilosci wykonanych badan.
Generowanie zbiorczych raportéw finansowych w dowolnym przedziale czasowym z efektow
wykonywanych ustug z uwzglednieniem logiki pracowni (np. umowa z NFZ, umowy
indywidualne z jednostkami zlecajagcymi, gdzie kazda moze mie¢ indywidualny cennik badan,
badania wspoHinansowane).
Generowanie raportow szczegotowych zestawien wykonanych ustug dla poszczegdlnych
62. jednostek zlecajagcych oraz wspomagania ich fakturowania — w dowolnym przedziale
CZasowym.
63 Integracja z systemem sprawozdawczosci do NFZ w zakresie przesytania do NFZ wymaganych
] informacji o zarejestrowanych pacjentach i wykonanych procedurach poprzez format otwarty.
64. \Wydruki rachunkow sprzedazy dla jednostek zlecajgcych badania.
65 Mozliwos¢ wprowadzenia cennikéw badan dla poszczegdlnych jednostek zlecajacych z
] okresleniem czasu wazno$ci danego cennika.
66. Przechowywanie informacji o okresach obowigzywania poszczegdlnych cennikoéw badan.
System musi zachowac¢ histori¢ zmian cen oraz zapamigtywac okresy zmian cen.
7. System musi zachowa¢ cen¢ aktualng i umozliwia¢ wydrukowanie jej w raportach
generowanych za dzien wykonania badania.
68 System pozwala na automatyczne dokumentowanie wszystkich zapisow i zmian w systemie
] dotyczacych pacjenta i badania.
69. Mozliwos¢ szyfrowania przesytu danych miedzy stacja robocza a serwerem.
70. Interfejs uzytkownika i pomoc kontekstowa w jezyku polskim.
71. Mozliwos¢ ewidencji dodatkowych informacji technicznych jak np. czasu naswietlania.
72. Mozliwo$¢ dotgczania do badania dowolnych plikow.
73. \Wspolpraca ze skanerami obslugujacymi standard TWAIN.
74. Definiowanie zbioru dodatkowych informacji obligatoryjnych i opcjonalnych dla skierowania.
75. Definiowanie zbioru dodatkowych informacji obligatoryjnych i opcjonalnych dla wyniku.
6. System powinien zapewni¢ komunikacje z platformg P1 w zakresie obstugi skierowan
elektronicznych na badania diagnostyczne.
77 System powinien posiada¢ mozliwo$¢ prowadzenia apteczki pracowni zintegrowanej z apteka
] szpitalna placéwki w celu ewidencji zuzycia $srodkdw kontrastowych przy pacjencie
System powinien umozliwi¢ wygenerowanie wyniku EDM (XML 1 transformata PDF)
73 zgodnego z wytycznymi CSIOZ oraz jego zarchiwizowanie w repozytorium Archiwum
' Elektronicznego placowki. Dokument powinien by¢ prawidtowo zaindeksowany w archiwum w
celu przekazywania indeksu dokumentéw w archiwum do platformy P1.
System powinien umozliwi¢ wygenerowanie wykazu pracowni diagnostycznej w postaci
79. elektronicznej (XML i transformata PDF) oraz jego archiwizacj¢ w repozytorium archiwum
elektronicznego placowki.
80. System powinien umozliwi¢ rejestracje pacjentow do wielu pracownicy z jednej wspodlnej
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rejestracji bez konieczno$ci zmiany jednostki organizacyjne;.

81.

System powinien udostepni¢ mozliwos¢ rejestracji skierowan elektronicznych otrzymanych z
HIS zamawiajacego

82.

Lekarz systemu powinien posiada¢ mozliwos¢ wgladu w dokumentacj¢ medyczng pacjenta
zgromadzong w HIS placowki

83.

Ewidencja danych niezbednych do prawidlowego rozliczenia pacjenta z NFZ w ramach
umowow ,.kosztochtonnych”

&4.

System powinien umozliwia¢ automatyczng ewidencje¢ danych umozliwiajacych rozliczenie z
NFZ (ICD9, procedura rozliczeniowa) na podstawie zrealizowanej procedury i okreslonego
typu skierowania/platnika. (dla skierowan oddziatlowych rozliczenia nie powinny by¢
generowane)

85.

System powinien umozliwia¢ wykonanie skierowania komercyjnego z mozliwoscig wydruku
faktury dla pacjenta.

86.

System powinien posiada¢ funkcjonalno$¢ wyrdzniania pacjentéw na liscie roboczej (np.
kolorem) pacjentow ktorzy maja niewydrukowany wynik, niewytworzony wynik EDM lub
zmodyfikowany wynik, ktory nie zostat wydrukowany ponownie, lub nie zostal uwzgledniony
w wytworzonym dokumencie EDM.

&7.

System powinien zmienia¢ automatycznie status skierowania na liscie roboczej (status ,,do
opisu”) po otrzymaniu z urzadzen obrazéw DICOM, aby zasygnalizowa¢ diagno$cie
mozliwo$¢ dokonania opisu.

88.

System powinien posiadaé mozliwos¢ prowadzenia list oczekujacych zgodnych
z obowigzujacym prawem wraz z mozliwos$ciag wymiany tych list z systemem AP-KOLCE w
zakresie oczekiwania oraz przekazywania danych o pierwszym wolnym terminie. W ramach
list LIOCZ system powinien zapewni¢ mozliwos¢ obstugi komunikatéw xml formatu

otwartego (KLX)

PACS - wymagania minimalne

System kompleksowego archiwum medycznego do archiwizowania i wys$wietlania badan
diagnostycznych DICOM, zeskanowanych dokumentéw i zalacznikow cyfrowych do
dokumentacji medycznej, zdj¢¢ medycznych, nagran wideo z urzadzen diagnostycznych,
wraz z modutem PACS zgodnym ze standardem DICOM 3.0.

System zbudowany zgodnie z architektura systemu zarzadzania trescig co najmniej
w zakresie umozliwiajagcym pozyskiwanie gromadzonych dokumentow (zdjecia, obrazy,
wideo, DICOM, itd.) z ré6znych zrodetl, dodawanie metadanych do zataczanych dokumentow
i gromadzenie dokumentéw spdjnie w jednym archiwum na poziomie multimedialnego
rekordu pacjenta, dostep do dokumentoéw i funkcji uwierzytelnionym uzytkownikom zgodnie
z ich uprawnieniami do funkcji, wy§wietlanie zgromadzonych dokumentéw w Systemie.

Integralnym elementem Systemu wbudowana przegladarka diagnostyczna DICOM,
przechwytywanie oraz nagrywanie zdje¢ i filmow ze zrodet wideo urzadzen diagnostycznych
oraz odtwarzaniem tych tresci, a w zakresie dokumentow typu PDF wykorzystuje osadzony
w programie zainstalowany w systemie operacyjnym domys$lny czytnik tego formatu np.
Adobe Reader.

System w zakresie archiwum, przegladania, wyswietlania, nagrywania CD/DVD pacjentéw
z poziomu klienta aplikacji Systemu, przegladarki diagnostycznej DICOM, nagrywania wideo
z urzadzen medycznych, importu obrazow DICOM na stacji klienckiej, ustugi PACS,
skanowania dokumentéw, w raz z modutem administracyjnym Systemu jest zintegrowanym
oprogramowaniem jednego producenta certyfikowanym jako wyréb medyczny klasy Ila
i wyprodukowanym zgodnie z normg ISO 13485 na terenie Unii Europejskiej

System co najmniej w wymienionym zakresie powinien byC¢ zarejestrowany jako wyrob
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medyczny jednego producenta co najmniej klasy Ila i oferent przed publikacja niniejszego
Zamowienia zglosit System do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobojczych

Producent Systemu archiwum i przegladarki DICOM posiada wdrozony system zarzadzania
jakos$cia do produkcji oprogramowanie zgodnie z normag ISO 13485

System spetnia profile IHE co najmniej w zakresie:

— Audit Trail and Node Authentication - Secure Application

— Consistent Time - Time Client

— Mobile access to Health Documents: Document Consumer, Document Recipient,
Document Recipient (XDS FHIR), Document Responder (wraz z XDS FHIR), Document
Source

—  Cross-Enterprise Document Sharing: Document Consumer (wraz z Document Metadata
Update), Document Registry (wraz z Patient Identity Feed HL7 V3), Document Source
(wraz z Document Replacement), Integrated Document Source/Repository (wraz z
Document Replacement)

— Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging: Document Consumer, Document
Registry, Document Repository, Imaging Document Consumer

System jest zgodny Unijnymi przepisami w zakresie przetwarzania danych osobowych
(GDPR/RODO)

System jest zgodny ze standardem DICOM 3.0

10

System umozliwia komunikacj¢ DICOM 3.0 z urzadzeniami diagnostycznymi przez lokalna
sie¢ LAN (lub bezpieczng sie¢c VPN)

11

System wspoélpracuje z cyfrowymi skanerami sieciowymi oraz skanerami podigczonymi do
stacji roboczej i posiada wbudowane funkcje obstugi skanera

12

System umozliwia archiwizacje i wyswietlanie wszelkich obrazowych plikéw cyfrowych
powstajacych na diagnostycznych urzadzeniach medycznych w postaci DICOM co najmniej
RTG, USG, CT, MR, MG, Endoskop oraz plikow obrazéw cyfrowych ze skanera, z aparatu
cyfrowego, z kamery cyfrowej, wyjscia wideo urzadzen medycznych (tj. co najmniej obsluga
formatow JPG, AVI, PDF, TIFF).

13

Przegladarka diagnostyczna DICOM obstuguje wiele monitorow diagnostycznych oraz
istnieje mozliwo$¢ konfiguracji dostgpu do obrazéw DICOM zgromadzonych w PACS za
pomoca przegladarki DICOM wylgcznie dla autoryzowanych uzytkownikdéw po zalogowaniu
sie do programu za pomoca nazwy uzytkownika i hasta.

14

System odbiera i archiwizuje pliki DICOM 3.0 z dowolnego diagnostycznego urzadzenia
medycznego zgodnie z DICOM 3.0, co najmniej US, X-RAY, CR, MG, MR, CT, EKG, RT.

15

System ma mozliwos¢ przechwytywania i nagrywania badan ze wyjscia wideo urzadzen
medycznych takich jak np. endoskopy, USG, itd.

16

System umozliwia import e-mail zatagcznikow DICOM, PDF (np. podpisane cyfrowo PDF z
opisem radiologicznym badania)

17

System pracuje poprawnie na systemach z rodziny Microsoft Windows z aktualnym
wsparciem producenta systemu operacyjnego

18

System posiada architekture co najmniej klient-server

19

System dziala w oparciu zar6wno o komercyjny, jak i bezptatny motor bazy danych SQL
dostepny w aktualnej wersji co najmniej na systemach Microsoft Windows w jego aktualnej
wersji, z obstuga jezyka Transact SQL

20

Dowolna ilos¢ uzytkownikéw nazwanych w bazie, dziatanie licencjonowania niezalezne od
liczby komputeréw w placéwce korzystajacych z Systemu (,,licencja ptywajaca” liczaca
wylacznie komputery z aktywnym oknem modutow Systemu)

21

Model licencjonowania zalezny wylacznie od ilosci podiaczonych urzadzen diagnostycznych
i zrodet danych wideo oraz rownolegle pracujgcych uzytkownikow
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22 | Obstuga DICOM 3.0 jako klient i serwer

23 | Mozliwosé¢ tworzenia wielu ustug PACS dziatajacych roéwnocze$nie na réznych portach w
ramach jednego systemu PACS

24 | Udostepnianie DICOM WORKLIST dla urzadzen diagnostycznych

25 | Mozliwo$¢ konfiguracji minimum wielu WORKLIST DICOM

26 | Mozliwos$¢ podiaczenia urzadzen nie posiadajacych DICOM, np. USG poprzez kartg video
grabber

27 Mozliwo$¢ podiaczenia do Systemu sieciowego skanera szczelinowego z funkcja
wyszukiwania i wskazywania rekordu pacjenta w bazie Systemu, ktory po zeskanowaniu bez
konieczno$ci podigczania do komputera wysyla skanowane dokumenty bez potrzeby
uruchamiania komputera do Systemu. Poda¢ model(e) skanerow

28 | Mozliwo$¢ importu i eksportu obrazow poprzez e-mail

29 | Mozliwos¢ tworzenia nosnika danych (ptyta CD/DVD) z obrazami i przegladarka DICOM

30 Mozliwos¢ importu obrazow z pltyty CD/DVD wraz z mozliwoscig przejrzenia zawarto$ci
DICOM w Systemie bez dodawania do archiwum

31 Odbior Structured Reports DICOM

32 | Obstuga linii referencyjnych (CT, MR)

33 | Wbudowana przegladarka DICOM umozliwia pelny opis zdjgcia, tzn. pozwala na
wyswietlenie obrazu na monitorze diagnostycznym oraz posiada funkcjonalnosci opisowe
takie jak kat biodra, linie Cobba, elipsa, linijka, kontrast, jasnos¢ etc., a takze prezentacje co
najmniej 6 serii na jednym ekranie

34 | Obstuga DICOM Hanging Protocols oraz prezentacja we wbudowane] przegladarce
diagnostycznej linii oznaczajacych dany obraz serii na obrazie innej serii (np. w przypadku
tomografii, rezonansu).

35 | Mozliwo§¢ sekwencyjnego przegladania serii obrazow DICOM w przegladarce
diagnostycznej — synchronicznego wskazanych serii, synchronicznego catego badania,
pojedynczej serii; mozliwo$¢ tworzenia co najmniej 2 grup serii do synchronicznego
przegladania

36 Mozliwos¢ stworzenia wilasnego podziatu na kategorie zapisywanych dokumentow oraz
obrazow.

37 | Pelna integracja z funkcjonujacym w szpitalu Zintegrowanym Systemem Informatycznym
Eskulap (w zakresie HIS) oraz opisanym w pkt. 2 modulem RIS.

38 Nieograniczona liczba komputerow Zamawiajacego, na ktorych moze by¢ zainstalowany
System wraz z przegladarka diagnostyczna.

39 Mozliwos¢ zapisywania komentarzy przez uzytkownika na poziomie kazdej serii badania

DICOM w celu usprawnienia procesu opisu catego badania.

40 | Obstuga przyciskow noznych 2 przyciskowych (np. START/STOP, SCREEN) do obstugi
karty video grabbing podtaczanej do toru wizyjnego urzadzenia.

41 | Mozliwos$¢ dodania do rekordu medycznego pacjenta dowolnego pliku zapisanego w folderze
za pomoca menu kontekstowego systemu operacyjnego ,,Wyslij do...”

42 | System posiada wbudowany modul administracyjny do zarzadzania komunikacja z

urzadzeniami, uzytkownikami, itd. z graficznym interfejsem uzytkownika. Administracja
systemem przez Administratora Zamawiajacego nie moze by¢ wykonywana z poziomu bazy
danych i skryptow znanych wylacznie dostawcy.

43

System obstuguje mozliwos¢ skonfigurowania importu DICOM przez wskazanie folderu, z
ktorego automatycznie zostang zaczytane wszystkie obstugiwane poprawne pliki DICOM 3.0
i wykonania importu przez Administratora Systemu bez udzialu producenta Systemu

44

System odbiera i archiwizuje pliki DICOM 3.0 z dowolnego diagnostycznego urzadzenia
medycznego zgodnie z DICOM 3.0, co najmniej dla modalnosci US, CR, DR, DX, XA, PX,
OT, SR, MG, MR, CT, RT, ES, Pan, RF

45

Wbudowana przegladarka DICOM dla uprawnionych uzytkownikow ma mozliwosé
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tworzenia warstw, na ktéorych uzytkownik ma mozliwo$¢ dodawania 1 usuwania
zapisywanych w Systemie adnotacji tekstowych i strzalek na danym obrazie, minimum w 16
kolorach; adnotacje i strzatki sg zapisywane w Systemie i mozliwe do wy$wietlenia przez
innych uzytkownikow Systemu, a takze uzytkownik moze wybra¢ opcje zachowania ich przy
eksporcie DICOM do JPG co najmniej podczas nagrywania ptyty CD/DVD z badaniami
pacjenta

46

System posiada obstuge co najmniej jednego urzadzenia nagrywajacego typu duplikator /
robot nagrywajacy ptyty CD/DVD popularnych producentdéw — co najmniej rodzina
produktéw Epson PP-100 oraz Rimage 2000i

47

System prowadzi automatyczng analiz¢ konfliktéw przy dodawaniu nowych rekordow
pacjentéw i umozliwia administratorowi w module administracyjnym definiowanie regut
reakcji na konflikty lub zgodne dane co najmniej dla DICOM Storage SCP, DICOM Import
CD/DVD w zakresie aktualizowania rekordu danych osobowych pacjenta lub wymuszenia
manualnej reakcji operatora minimum w zakresie (dopuszczalne inne nazwy wiasciwe dla
producenta):

a) ,ten sam pacjent, zaktualizuj dane istniejgcego pacjenta”,

b) ,ten sam pacjent, pozostaw dane istniejacego pacjenta”,

c) ,.howy pacjent, utworz nowy rekord pacjenta”.

Lista konfliktow jest prezentowana w czytelny sposob jako lista do wykonania w/w reakcji
przez uprawnionego operatora

48

Oprogramowanie  umozliwia  wykonanie = rekonstrukcji  przegladanego  badania
diagnostycznego co najmniej w zakresie MPR lub umozliwia bezposrednie wywolanie
analizowanego badania w innym dedykowanym oprogramowaniu diagnostycznym
realizujacym opisang funkcjonalno$¢.

49

Integracja z oprogramowaniem RIS lub HIS co najmniej w zakresie przyjmowania nowych
zleceh 1 wysylania informacji o wykonanym badaniu przez komunikaty w
ustrukturyzowanych plikach ptaskich (np. HL7, GDT, itd.) do systemu zrédlowego; przyjete
zlecenia z systemu HIS lub RIS beda automatycznie przekazywane do wilasciwej listy
roboczej urzadzen diagnostycznych przez DICOM Worklist.

50

Mozliwos$¢ stworzenia wlasnego podziatu na kategorie archiwizowanych dokumentow w tym
takze mozliwos¢ automatycznego przyporzadkowywania w zaleznosci od wybranych zrodta
ich pozyskania do Systemu (np. ze skanera, interfejsu VIDEO, folderu wejsciowego FTP/e-
mail, itd.)

51

Podlaczenie urzadzen diagnostycznych nieposiadajagcych licencji DICOM lub funkcji
DICOM (np. USG, Endoskop) poprzez karte video grabber z wyjscia wideo danego
urzadzenia diagnostycznego ma podglad przechwytywanych obrazéw i nagran na poziomie
oprogramowania stacji klienckiej Systemu, a takze mozliwos¢ dodatkowego opisania i
przypisania kategorii do nagran i zdje¢ przed zapisaniem do archiwum

52 | Wbudowany interfejs odbierania badan EKG z urzadzen w formacie PDF

53 | Mozliwo$¢ importu i eksportu plikow i obrazéw z interfejsu e-mail (POP, IMAP)

54 | System umozliwia import plikdbw do archiwum z wielu serweréw FTP (np. podpisane
cyfrowo PDF z opisem radiologicznym badania, zdjecia dicom, inne pliki)

55 | Do wyswietlania dokumentéw innych niz diagnostyczne system wykorzystuje zainstalowane
w systemie operacyjnem aplikacje dedykowane do wiasciwego typu dokumentu jak
Microsoft Word, Microsoft Excel, Adobe Reader itd..

56 | System posiada wbudowang przegladarke diagnostyczng, w ktdrej prezentowane sa obrazy
DICOM z zachowaniem ich pelnej jakosci diagnostyczne;.

57 | System stanowi kompleksowe archiwum medyczne do archiwizowania i wy$wietlania badan

diagnostycznych typu DICOM, skanow dokumentéw i zalacznikéw cyfrowych do
dokumentacji medycznej, zdje¢ medycznych, zdje¢ z urzadzen podigczonych przez karte
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video-grabber, nagran wideo z urzadzen diagnostycznych, nagran zarejestrowanych przez
karte video-grabber, nagran i zdje¢ z kamery cyfrowe;j (tj. co najmniej obstuga formatow JPG,
AV, PDF, TIFF, XLS, XLSX, DOC, DOCX)

58

System posiada mozliwo$¢ archiwizacji catej dokumentacji pacjenta w jednym rekordzie
medycznym pacjenta z zachowaniem podziatu na dowolne zdefiniowane kategorie.

59

Administrator moze konfigurowaé globalnie dla wszystkich stacji roboczych wyswietlanie
informacji o badaniu DICOM w przegladarce DICOM przez ustawienie potozenia
poszczegblnych tagéw DICOM co najmniej w 8 miejscach (4 rogach i na 4 brzegach) obszaru
roboczego wyswietlania zdje¢ DICOM oraz ustawi¢ wielko$¢ czcionki poszczegodlnych tagow
(np. imi¢ 1 nazwisko oraz ID pacjenta wigksza czcionkag w lewym gérnym rogu, pozostale
informacje o badaniu mniejsza czcionkg w prawym gérnym rogu)

60

Administrator moze ustawi¢ dla danego uzytkownika lub na danej stacji roboczej
wspotczynnik skalowania okna oprogramowania powigkszajac co najmniej menu
kontekstowe i przybornik narzgdzi przegladarki DICOM na monitorach diagnostycznych i
monitorach o wysokiej rozdzielczosci bez konieczno$ci zmiany czcionek i w systemie
operacyjnym danej stacji roboczej

61

System w module administracyjnym umozliwia Administratorowi w ramach posiadanych
licencji swobodne konfigurowanie i diagnostyke ustug co najmniej w zakresie DICOM
Storage SCP, DICOM Worklist SCP, DICOM Query/Retrieve SCP, bez koniecznosci
ingerencji producenta lub dostawcy Systemu

62

System umozliwia wywolanie i otworzenia z Systemu wskazanego obrazu DICOM w innej
przegladarce diagnostycznej firmy trzeciej, skonfigurowanej przez Administratora systemu na
danym stanowisku, majacej mozliwo$¢ uruchamiania wsadowego badan DICOM

63

Model licencjonowania zalezny wytacznie od ilosci podtaczonych urzadzen diagnostycznych
i zrodet danych wideo oraz rownolegle pracujacych stacji klienckich

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza aby systemy RIS/PACS pochodzity od réznych producentéw z zachowaniem
opisanej w dokumentacji przetargowej integracji oraz wymogow SIWZ Zadanie 4. Dostawa licencji
oprogramowania RIS/PACS. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaoferowanie systemu RIS i PACS
o wyzej wskazanej funkcjonalnosci.

Pytanie 106
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.7.2 pkt. 2

1) Czy Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniem, w ktdrych mozna zorganizowaé¢ szkolenia dla grup
liczacych do 15 oso6b, ktore jednocze$nie umozliwi zapewnienie warunkoéw odleglto$¢ pomigdzy
stanowiskami szkoleniowymi zalecanymi przez Ministra Zdrowia tj. odleglo$¢ pomiedzy Personelem
wynoszacg 1,5 metra?

2) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é przeprowadzenia szkolen przy wykorzystaniu urzadzen
audiowizualnych jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype. Szkolenia w takim przypadku
beda mie¢ charakter webinarium z mozliwoscig prowadzenia dyskusji pomigdzy osoba szkolaca
a Personelem Szpitala”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dysponuje salag w ktorej bedzie mozna przeprowadzi¢ szkolenia oraz dopuszcza mozliwos¢
przeprowadzenia szkolen przy uzyciu narze¢dzi audiowizualnych, jednakze Zamawiajacy informuje, iz nie
dysponuje sprzgtem umozliwiajacym takie polgczenie, to tez sugerujemy jednak szkolenie w formie
stacjonarne;j.

Pytanie 107

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.7.8 pkt. 5 ppkt. 6)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym Przyjecie zgloszenia wraz
z okreS§leniem daty i godziny przystapienia do naprawy, zostanie przez Wykonawce wskazane
w udostepnionym narzedziu HelpDesk.”
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 108

»Zatacznik nr 2a do SIWZ
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku braku demonstracji zgodnie z postanowieniami Zatacznika nr
2a do SIWZ ktoregokolwiek z wymogu zawartego w Tabeli: sposob prezentacji probki bedzie traktowane,
jako niezgodnos¢ oferty z wymaganiami SIWZ i spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1
pkt. 2 oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych.
oraz prosimy o potwierdzenie, ze przedstawienie przez Wykonawceg informacji wprowadzajacych w btad
Zamawiajacego majacych istotny wplyw na wynik postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia,
w szczegblnosci nie potwierdzenie w trakcie demonstracji oswiadczen ztozonych w ofercie Wykonawcy,
co do wlasciwosci (w tym funkcjonalnosci) oferowanego ZSI, skutkowa¢ bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z prowadzonego postgpowania, zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 17 ustawy PZP, niezaleznie od
innych skutkow przewidzianych prawem.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 109
»Zalacznik nr 6 do Umowy, par.8 pkt. 2
Prosimy o dodanie zapisow: Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne
W rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktorej mowa w ust. 7,
Wykonawca jest obowigzany do wyslania jej do Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (,,PEF”). Zamawiajacy wyraza rowniez zgode na przesytanie faktur,
duplikatow tych faktur oraz ich korekt a takze wszelkich pism i dokumentéw zwigzanych
z dochodzeniem nalezno$ci dotyczacych niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres e-mail:
[.....]. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przyjmowa¢ faktury, o ktérych mowa powyzej, w formie papierowej
w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie faktur droga
elektroniczng.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje modyfikacji postanowien umowy
w powyzszym zakresie. Poprzez dodanie w Zatgczniku nr 6 do Umowy, par.8 pkt. 2 ponizszego tekstu
Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie do 30 dni od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek
bankowy wskazany na fakturze.
Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisOw ustawy
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub uslugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktdrej mowa w ust. 7, Wykonawca jest obowigzany do
wystania jej do Zamawiajacego za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (,,PEF”).
Zamawiajacy wyraza rowniez zgodg¢ na przesytanie faktur, duplikatéw tych faktur oraz ich korekt a takze
wszelkich pism i dokumentow zwigzanych z dochodzeniem nalezno$ci dotyczacych niniejszej umowy,
w formie elektronicznej na adres e-mail: [.....]. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przyjmowac faktury,
o ktéorych mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne
uniemozliwiaja przestanie faktur drogg elektroniczna.

Pytanie 110

»Zatacznik nr 6 do Umowy, par.8 pkt. 5
Zgodnie z orzecznictwem sgdowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14
stycznia 2016 r. (I CSK 1094/14), dlugi pieniezne sa spetnione ze skutkiem umorzenia dtugu z chwila
uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosze zatem o zmian¢ zapisu na: ,,Za datg zaplaty uznaje si¢
dzien uznania rachunku Wykonawcy”.

Odpowiedz:

Brak zgody, jest to kwestia, ktéra moze by¢ przedmiotem uregulowania w umowie.
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Pytanie 111
»Zatacznik nr 6 do Umowy, par. 10

Wykonawca wnosi o obnizenie kar umownych przewidzianych we wzorze umowy - zatacznik nr 54a par.

24 do SIWZ. Zamawiajacy wykorzystuje pozycj¢ dominujacg organizatora przetargu i uprzywilejowang

pozycje Zamawiajacego wobec wykonawcy, polegajaca na natozeniu w SIWZ razaco wygorowanych kar

umownych na Wykonawce.

Relacja wysokosci przewidzianych w par. 24 kar umownych do uchybien, na wypadek ktorych zostaty

przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomigdzy wysokoscia zastrzezonej kary umownej za do

wysokos$ci wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokosci zastrzezonej

kary umownej do wysokosci doznawanej szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 wrzesnia 2007

r., V CSK 139/07 oraz uchwatg sktadu 7 sedziow Sadu Najwyzszego z dnia 6 listopada 2003 r., III CZP

61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania, zastrzezonym w okreslonej wysoko$ci

i nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego

w Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r, V ACa 267/10). Kary umowne zastrzezone przez

Zamawiajacego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej szkody, ale przede wszystkim na

sfinansowanie znacznej czesci zamowienia przez Wykonawceg, a tym samym na wzbogacenie

Zamawiajacego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej cze$ci wynagrodzenia z powodu jednorazowych

uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady ekwiwalentno$ci $wiadczen w umowie o charakterze

wzajemnym. Fakt, ze kara umowna petni funkcje dyscyplinujgca, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego
wzbogacenia Zamawiajgcego. Kara umowna pelni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawczg (zob.
wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia 2014 r., I ACa 793/14 oraz wyrok Sadu

Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia 2014 r., I ACa 343/14). Podstawa przyjgcia w umowie

okreslonych, co do wysokos$ci kar umownych na wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest

zawsze pewna kalkulacja przyszlej, hipotetycznej szkody, jakg poniesie strona w zwigzku z nienalezytym
wykonaniem zobowigzania (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi z dnia 27 listopada 2014 r., I ACa

773/14).

Kary umowne okre$lone w §24 wzoru umowy s3 wygérowane. Kara umowna stanowiaca procent od

warto$ci umowy brutto za niedopehienie badZz nienalezyte wykonanie ktoregokolwiek z obowigzkow

wymienionych w Umowie jest wygorowana, bowiem kazdorazowo pozbawia wykonawce czgséci calego
wynagrodzenia. Niedopelnienie badZz nienalezyte wykonanie jakiegokolwiek obowigzku okre§lonego

w opisie przedmiotu zamdéwienia nie moze pozbawia¢ wykonawce wynagrodzenia w stopniu wigkszym

niz utrata wynagrodzenia za niezrealizowanie tej ustugi. Przewidziane przez Zamawiajacego kary

umowne s3 nie do zaakceptowania, poniewaz prowadza do razacego pokrzywdzenia jednej ze stron,

w sposob nieadekwatny do celu ochrony, ktérg zamierzata uzyska¢ strona przez jej wprowadzenie (zob.

wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 14 maja 2013 roku, I ACa 173/13).

Wykonawca wnosi zatem o obnizenie wysokosci kar umownych o polowe i modyfikacje zapisow

w zakresie:

1) wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien
przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majacych by¢ podstawa naliczenia kary
umownej

2) wprowadzenie przedimka ,do wysokosci” zamiast ,,w wysokos$ci”’, co moze umozliwi¢
Zamawiajacemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie), zgodnie
z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami,

3) wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytulu tej samej
okolicznosci.

4) zmian¢ ,,0pOznienia” na ,zwloke”, aby Wykonawca nie byl obcigzony odpowiedzialnoscig za
dziatania, na ktore nie ma realnego wptywu. Obarczanie odpowiedzialno$cig za zdarzenia nie bedace
w zakresie wplywu Wykonawcy jest nieuprawnione, zwigksza ryzyko transakcji, a tym samym cene
i prowadzi do nierownomiernosci stron w obrocie gospodarczym

5) potwierdzenie ze odpowiedzialno§¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen
wynikajacej z wytacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia wylacznie jednej ze stron
za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego
odpowiedzialno$cig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spolecznego.
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zmian¢ podstawy naliczenia kary umownej do wysoko$ci wynagrodzenia netto. Podatki zawarte
w cenie brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych
w dyspozycji Wykonawcy jest naduzyciem prawa podmiotowego Zamawiajacego. Zamawiajacy
w par. 9 (Wynagrodzenie) réwniez powotuje si¢ na wynagrodzenie netto plus nalezny podatek VAT.
prosimy o dodanie punktu 5: ,,Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar umownych sg
wysokosciami  maksymalnymi. W  przypadku zaistnienia okoliczno$ci  uprawniajacych
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich
wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to
w szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygoérowana
w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja
w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez
Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

Prosimy o dodanie punktu 6 o tresci: W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo
stanu epidemii ogloszonego w zwiazku z COVID-19 i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktory
obowigzywat jako ostatni, Zamawiajacy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej na wypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o ktérej mowa w par. 32 pkt. 32.1 li. a) i b), o ile
zdarzenie w zwiagzku z ktorym zastrzezono t¢ kare nastapilo w okresie obowigzywania stanu
zagrozenia. W takiej sytuacji odpowiednie zastosowanie ma przepis art. 15r' ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. z 2020 1. poz. 374; zm.: Dz. U. 2020 r. poz. 567, poz. 568, poz. 695, poz. 875, poz. 1086
ipoz. 1106 poz. 1422, poz. 1423, poz. 1478, poz. 1493, poz. 1639 i poz. 1747).”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewidzial kar za opdznienie a jedynie za zwloke. Zamawiajacy nie wyraza zgody

na modyfikacje postanowien o karach umownych.

Pytanie 112

»Zatacznik nr 6 do Umowy, par. 13

Poniewaz Zamawiajacy nie okreslit w postanowieniach umownych mozliwo$ci odstapienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego uprawnienia
do tresci umowy, proponujemy ponizsze zapisy:

a) Jezeli Zamawiajacy odméwi lub utrudnia wspoéldziatanie przewidziane postanowieniami Umowy

b)

koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajacego, w formie pisemnej pod
rygorem bezskuteczno$ci wezwania, do odpowiedniego wspotdzialania, opisujac zakres braku
wspotdziatania 1 zgdanego zachowania oraz wskazujac, w jakim zakresie brak wspoétdziatania
uniemozliwia dokonczenie Umowy, okres§lajac zakres dziatan, ktorych wymaga i wyznaczajac
odpowiedni termin, nie krotszy niz 14 dni do zapewnienia takiego wspotdziatania. Po bezskutecznym
uplywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem
bezskutecznos$ci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca
bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca
ma prawo do odstgpienia od Umowy.
W razie odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstgpienia czgs¢ Umowy.
Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umoweg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwloki
Zamawiajacego w zaplacie wynagrodzenia przekraczajacej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaptaty,
pomimo wezwania Zamawiajacego do zaplaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci oraz do
wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na takg zmiang umowy.

Pytanie 113

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogdlne
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Wymagania: System umozliwia prace w innej wersji jezykowej. Jest to wersja anglojezyczna systemu
obejmujgca nazwy okien i etykiety podl; Podczas uruchamiania systemu, uzytkownik musi mieé
mozliwo$¢ wybrania wersji jezykowe;j;

Powinna istnie¢ mozliwos$¢ przypisania domyslnej wersji jezykowej, tak aby system uruchamiat si¢ we
wlasciwym jezyku.

Prosimy o usunigcie wymagan, ktore wskazuja na preferowanie jednego dostawcy. Wprowadzenie
wielojezykowosci na poziomie calosci systemu jest kosztochlonne i moze okaza¢ si¢ niezasadnym.
Utrzymanie spojnosci wersji jezykowej interfejsu do wprowadzonych przez uzytkownikdéw tresci jest
niemozliwe. Zgodnie z komunikatem Naczelnej Izby Lekarskiej - dnia 18 stycznia 2016 r. weszta w zycie
ustawa o uznawaniu kwalifikacji zawodowych, ktorej konsekwencja jest wymog zdawania egzaminu
z jezyka polskiego przez wszystkich lekarzy i lekarzy dentystow, ktorzy studiowali w jezyku innym niz
polski i chcieliby w Polsce wykonywac swodj zawdd. W zwiazku z powyzszym wnosimy o wykreslenie
tego zapisu z SIWZ lub wskazanie powodu dla ktorego ten wymog jest konieczny.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza do udzialu w postepowaniu system, ktory komunikuje si¢ wylacznie w jezyku
polskim.

Pytanie 114

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogélne
Wymaganie: System powinien umozliwiaé zapamigtanie zdefiniowanych kryteriow wyszukiwania
z doktadnoscig dla jednostki i uzytkownika;
Wymaganie: System umozliwia zdefiniowanie skrétu umozliwiajac bezposrednie uruchomienie danego
modutu z domy$Ing jednostka;
Wymaganie: System umozliwia utworzenie skrotu do aplikacji 1 danej jednostki organizacyjnej, ktory
moze by¢ wykorzystany np. jako skrot na pulpicie lub w przegladarce. Uruchomienie utworzonego skrotu
powinno spowodowac otwarcie danego modutu w kontekscie danej jednostki
Prosimy o usunigcie wymagania, ktore znaczacy sposob ogranicza grono dostawcow, ktorzy beda mogli
ztozy¢ ofert¢ w przedmiotowym postgpowaniu, co spowoduje brak mozliwosci uzyskania przez
Zamawiajacego konkurencyjnej oferty.
Mozliwos$¢ definiowania przez uzytkownika skrotow klawiszowych przypisanych do konkretnych akcji
moze generowaé problemy w obstudze z uwagi na fakt, ze kazdy uzytkownik moze dowolnie wybraé
skréty a ich dostosowywanie do biezacych potrzeb moze by¢ czasochtonne dla administratora systemu.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 115

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogolne
Wymaganie: Re¢czne i automatyczne, na podstawie czestotliwosci uzycia, wyrdznienie w stowniku
pozycji najczesciej uzywanych
Prosimy o wusunigcie wymagania, wigkszos¢ przypadkéw medycznych wymaga wyboru przez
uzytkownika konkretnych wartos$ci, ktére sa zalezne od konkretnego przypadku, a nie od statystyki
poprzednich wyboréw. Ewentualnie prosimy o
uszczegoOlowienie i podanie przypadkow takiego zastosowania wymaganej funkcjonalnosci.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Dotyczy to gléwnie sytuacji, gdzie czynnosci sg powtarzalne.
Konkretni specjalisci réwniez bazuja na spersonalizowanych i1 najczesciej wybieranych pozycjach.

Pytanie 116
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogdlne
Wymaganie: Wyrdznienie pol: - wypetnionych niepoprawnie.
Prosimy o usunigcie wymagania, ktore znaczacy sposob ogranicza grono dostawcow, ktorzy beda mogli
ztozy¢ ofert¢ w przedmiotowym postgpowaniu, co spowoduje brak mozliwosci uzyskania przez
Zamawiajacego konkurencyjnej oferty.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ
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Pytanie 117

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogélne
Wymaganie: System powinien umozliwia¢ zmiang kolejnosci prezentacji elementow menu czy zaktadek
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniong funkcjonalnos$¢ jesli realizowana bedzie ona
w module dedykowanym lekarzom?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 118
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial I1.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogolne
Wymaganie: System musi umozliwi¢ skanowanie danych z dokumentéw tozsamosci - dowodow
osobistych lub prawo jazdy i na tej podstawie dokonywanie identyfikacji pacjenta.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniong funkcjonalno$¢ jesli dostarczony przez
Wykonawce system bedzie mial mozliwo$¢ skanowania wytacznie dowodoéw osobistych?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 119
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogolne
Wymaganie: System musi umozliwia¢ obstuge kodow 2D do rejestracji skierowan pochodzacych
z innych zaktadow opieki.
Prosimy o usunig¢cie wymagania od stycznia 202 1r obowigzujg eSkierowania.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie zapisu. Oprocz e-skierowan czytnik kodow 2d jest
réwniez wykorzystywany np. do wezytywania przyjecia i rozchodéw lekéw w module Apteka.

Pytanie 120

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogdlne
Wymaganie: System musi pozwala¢ na wyszukiwanie pacjenta na podstawie kodu kreskowego (co
najmniej wg PESEL, ID pacjenta, ID opieki, nr kartoteki, nr materialu, ID zlecenia) z dowolnego miejsca
W systemie, co umozliwi prezentacje informacji o aktualnym miejscu pobytu pacjenta.
Prosimy o usuni¢cie wymagania, ktore znaczacy sposob ogranicza grono dostawcow, ktorzy beda mogli
ztozy¢ ofert¢ w przedmiotowym postgpowaniu, co spowoduje brak mozliwosci uzyskania przez
Zamawiajacego konkurencyjnej oferty.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 121
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogélne
Wymaganie: System powinien umozliwi¢ wsparcie obslugiwanych procesé6w w zakresie:

- pokazywac¢ tylko to, co w danym momencie jest najwazniejsze,

- udostepniac tylko te zadania, ktére na danym etapie powinny zosta¢ wykonane,

- umozliwi¢ wprowadzenie tylko tych danych, ktore sa niezbegdne,

- podpowiada¢ kolejne kroki procesu.

Prosimy o usunigcie wymagania. System informatyczny nie moze wskazywaé jego uzytkownikom
priorytetow zadaniowych do realizacji, to personel medyczny musi podejmowac decyzje o priorytetach
i kolejnosci zadan, ktore ma zrealizowac.

Prosimy o usuni¢cie wymagania, ktore znaczacy sposob ogranicza grono dostawcow, ktorzy bedg mogli
ztozy¢ oferte w przedmiotowym postgpowaniu, co spowoduje brak mozliwosci uzyskania przez
Zamawiajacego konkurencyjnej oferty.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.
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Pytanie 122
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogdlne
Wymaganie: Podczas autoryzacji danych podpisem tworzony jest dokument zawierajacy szczegdtowe
dane tj:
- przyczyne modyfikacji danych
- skrot autoryzowanych danych
Prosimy o usunigcie wymagania. Dokumenty podpisywane elektronicznie nie majg mozliwosci
umieszczenia na nich wyzej wymienionych danych.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 123

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogolne
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wySwietlenie miniatury zdjgcia pacjenta w nagltowku
z podstawowymi danymi pacjenta na ekranach prezentujacych dane wizyty/ pobytu.
Prosimy o usunigcie wymagania. Opisana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ w zaden sposob nie
wpltywa na ergonomi¢ i mozliwosci funkcjonalne systemu a w znaczacy sposob ogranicza grono
dostawcow, ktorzy beda mogli ztozy¢ oferte w przedmiotowym postepowaniu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 124
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogolne
Wymaganie: System musi umozliwi¢ definiowanie skrotow akcji uzytkownika.
Definicja skrotow akeji uzytkownika musi umozliwia¢ okreslenie:
- kategorii skrotu
- czy jest publiczny
- czy jest aktywny
- dla jakich jednostek/rol jest dostepny
- skrétu klawiszowego dla danego skrotu akeji
System musi umozliwia¢ wykorzystanie zdefiniowanych skrotow akcji uzytkownika w specyficznych
miejscach systemu.
Prosimy o usuni¢cie wymagania. Mozliwo$¢ definiowania przez uzytkownika skrotow klawiszowych
przypisanych do konkretnych akcji moze generowa¢ problemy w obsludze z uwagi na fakt, ze kazdy
uzytkownik moze dowolnie wybra¢ skréty.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 125

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogélne
Wymaganie: System powinien wyswietla¢ czas pozostaty do wylogowania (zablokowania) uzytkownika
Wyswietlanie czasu pozostalego do wylogowania (zablokowania) uzytkownika jest przydatny
w przypadku ciaglej pracy przy komputerze. Specyfika pracy personelu medycznego wymaga ewidencji
wykonanych czynno$ci w systemie. Czas braku aktywnosci powinien by¢ mozliwie najkrotszy, aby nie
dopusci¢ do nieuprawnionego dostgpu do wrazliwych danych. Wyswietlanie czasu pozostatego do
zakonczenia sesji jest w ocenie Wykonawcy informacjg zbedng i mogaca rzutowaé na bezpieczenstwo
danych. W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy zrezygnuje z tego wymogu?”’

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg 1 usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 126

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogdlne
Wymaganie: System musi umozliwi¢ samodzielne odzyskiwanie hasta przez uzytkownika realizowane za
pomoca wystania wiadomosci e-mail.
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Prosimy o usuni¢cie wymagania. Mozliwo$¢ samodzielnego odzyskiwania hasta przez uzytkownika moze
generowac problemy w obstudze z uwagi na fakt, ze uzytkownikom nadawane sg loginy i hasta do
systemu na podstawie wpisow administratora a nie na podstawie potwierdzania danych i adresow email
tych uzytkownikow.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 127

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, wymagania ogélne
Wymaganie: System musi udostgpnia¢ funkcjonalno$¢ anonimizacji danych osobowych w rejestrze osob.
Prosimy o usuni¢cie wymogu. Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych to na uzytkowniku
systemu spoczywa obowigzek przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujaca ustawg.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 128
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Administrator
Wymaganie: System umozliwia automatyczne ograniczanie listy wyswietlanych pozycji stownikow: dla
jednostki organizacyjnej, zalogowanego uzytkownika.
Prosimy o usuni¢gcie wymogu, personel medyczny czgsto wykonuje zadania dla innych jednostek
organizacyjnych w ramach jednej placowki. Ograniczenie wyswietlanej listy stownikow mogloby
spowodowac¢ klopoty organizacyjne dla personelu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 129

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Administrator
Wymaganie: System musi umozliwia¢ aktualizacje stownika ICD 10 za pomoca pliku udostgpnianego
przez Centrum e-Zdrowie (dotychczas CSIOZ) lub z pliku zapisanym na dysku.
System musi umozliwi¢ aktualizacj¢ stownika ICD 10 z wykorzystaniem algorytmu Jaro-Winkler wraz
z mozliwos$cig okreslenia wskaznika stopnia podobienstwa porownywanych nazw do aktualizacji
System umozliwia import koddéw pocztowych udostepnianych przez Poczte Polska, z mozliwoscia
automatycznego powigzania z rejestrem TERYT.
Prosimy o usunig¢cie wymagania.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 130
»Zalgcznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
§ 2. Ust.
Prosimy o rozszerzenie zakresu danych osobowych pacjentdw o: nazwisko rodowe, imi¢ ojca i matki,
obywatelstwo, stan cywilny, telefon.”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 131
»Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
§ 3.
Ust. 2
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje nadane indywidualnie upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych dostepne do wgladu w siedzibie Wykonawcy.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.



Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie Ecz)fsclfgospollta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne

Pytanie 132

Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych §

3.

Ust. 6
,»Prosimy o zmiane¢ na 72 godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje, koniecznos¢
zapewnienia dyzuru jednej osoby w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie
ceny oferty. Okres 72 godzin jest zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 133

»Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych § 4. Ust. 1
Prosimy o doprecyzowanie prawa kontroli poprzez uzupethienie ustepu o zapis: ,,Administrator danych
realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego i z minimum 14
dniowym jego uprzedzeniem z zadaniem w tym zakresie, okreslajacym zakres tych informacji lub zadan
oraz ich uzasadnienie”.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 134
»Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych § 4. Ust. 2
Prosimy o wydtuzenie terminu usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli do 14 dni.”
Odpowiedz:
Wyrazamy zgode.

Pytanie 135
»Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych § 5.

Ust. 1

Prosimy o doprecyzowanie zapisu o podpowierzeniu danych poprzez uzupeinienie zapisu: ,,Podmiot
przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszym Porozumieniem do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora danych, z tym zastrzezeniem iz dla potrzeb wykonania Czynnosci:

o W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczen ustug informatycznych konieczne moze
okazac¢ sig¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych
okreslonemu w Umowie Glownej wiascicielowi autorskich praw majgtkowych do Programu
w rozumieniu Umowy Gitownej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym
wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi
Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

e W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczen ustug informatycznych konieczne moze
okaza¢ si¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych
okreslonemu w Umowie Glownej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami Umowy Glownej,
w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze
powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww.
zakresie i celu”

Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje modyfikacji postanowien umowy w
powyzszym zakresie i modyfikuje ,,Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych § 5. ust. 1
»,Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszym Porozumieniem do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora danych,
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Poprzez dodanie ponizszego tekstu
z tym zastrzezeniem iz dla potrzeb wykonania Czynnosci:
o W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczen ustug informatycznych konieczne moze

okaza¢ si¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych

okreslonemu w Umowie Gilownej wiascicielowi autorskich praw majgtkowych do Programu

w rozumieniu Umowy Gilownej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym

wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi

Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

o W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczen ustug informatycznych konieczne moze
okazaé si¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych
okreslonemu w Umowie Glownej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami Umowy Glownej,
w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze
powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww.
zakresie i celu”

Jednoczesnie Zamawiajacy aktualizuje numeracj¢ kolejnych ust. Odpowiednio zwigkszajac numeracje

2 Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naklada na Podmiot
przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot
przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczg¢ciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3 Podwykonawca, o ktorym mowa w §3 ust. 2 Porozumienia winien spelia¢ te same
gwarancje i obowiazki jakie zostaly nalozone na Podmiot przetwarzajacy w ninigjszym
Porozumieniu.

4 Podmiot przetwarzajagcy ponosi pelng odpowiedzialno§¢ wobec Administratora
za nie wywigzanie si¢ ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkoéw ochrony danych.

Pytanie 136
»Zalacznik nr 1 do umowy, Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
§7
e Prosimy o zmiang zapisu:
Niniejsze Porozumienie obowigzuje na czas obowigzywania Umowy Gléwnej i stosownie do tresci
art. 28 ust. 3 RODO taki jest czas trwania przetwarzania.
e Prosimy o usunigcie zapisu:

Zgodnie z prawem wypowiedzenie Umowy Glownej skutkuje wypowiedzeniem Porozumienia
i odwrotnie.

e Prosimy o dodanie zapisu:
»Wykonanie lub zakonczenie obowigzywania Umowy Glownej powoduje zakonczenie

obowigzywania Porozumienia bez konieczno$ci sktadania jakichkolwiek dodatkowych o$wiadczen
w tym przedmiocie.”

Odpowiedz:
Odpowiedz jak do pytania numer 11.

Pytania do czesci: 11.3.1 Przelaczniki rdzeniowe
Pytanie 137
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»Ad. wymagania 1.1.1.1 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie posiadajace 2 porty 40/100 GbE

QSFP28 umieszczone z przodu obudowy, umozliwiajace rozbudowe o kolejne 2 porty 40 GbE QSFP+
lub 1 port 40/100 GbE QSFP28?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga. Zamawiajacy wymaga dostarczenia przetacznika z odpowiednig

iloscig wktadek pozwalajacych na uruchomienie catego rozwigzania dostarczonego w ramach
zamoOwienia.

Pytanie 138
»Ad. wymagania 1.1.1.2 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie nie posiadajace dedykowanego portu
SFP do zarzadzania poza pasmem (out-of-band)?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 139
»Ad. wymagania [.1.1.5 i 6 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie dysponujace przepustowoscig 655
Mpps dla pakietow 64 bajtowch, oraz predkoscia przetagczania 880 Gbps?”’

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 140

,»Ad. wymagania 1.1.1.8 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie posiadajace bufor pakietow SMB?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 141
»Ad. wymagania 1.1.1.14 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie umozliwiajace zbudowanie stosu
z iloscia 336 portow 10GbE SFP+”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 142
»~Ad. wymagania [.1.1.15 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie umozliwiajace taczenie w stos przy
wykorzystaniu jedynie portow 40G oraz 100G, przy czym predkos¢ 100G zostanie udostgpniona poprzez
aktualizacje oprogramowania przetacznika do nowszej wersji w ramach posiadanych uprawnien i licenc;ji,
bez ponoszenia dodatkowych kosztow?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 143
»Ad. wymagania 1.1.1.17 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie oferujace tablice adresow MAC
o pojemnosci 114 000 wpiséw?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 144
,»Ad. wymagania 1.1.1.18 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie obslugujace 49152 wpisy ARP?”
Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 145
»Ad. wymagania [.1.1.21 Czy Zamawiajacy uzna za spelnione wymagania w przypadku urzadzenia
wspierajacego strict priority (SP) queuing, weighted round robin (WRR) oraz SP+WRR?”

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 146
»~Ad. wymagania 1.1.1.25 Czy Zamawiajacy uzna za spelnione wymagania w przypadku urzadzenia
wspierajacego obstuge IGMP v1/v2/v3, PIM-DM, PIM-SM, IGMP Snooping v1/v2/v3, PIM Snooping,
MLD snooping v1/v2, Multicast Source Discovery Protocol (MSDP) oraz [IPv6 PIM Snooping?”
Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 147
»~Ad. wymagania [.1.1.26 i 27 Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie nie wspierajagce wymagan
okreslonych w tych punktach?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 148
»~Ad. wymagania 1.1.1.28 Czy Zamawiajacy uzna za spelnione wymagania w przypadku urzadzenia
wspierajacego obstuge Routing [Pv4 — statyczny i dynamiczny (min. RIP, OSPF, BGP)?”

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 149
»~Ad. wymagania 1.1.1.29 Czy Zamawiajacy uzna za spelnione wymagania w przypadku urzadzenia
wspierajacego obstuge Routing IPv6 — statyczny i dynamiczny (min. RIPng, OSPFv3)?.”

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 150
,»Ad. wymagania 1.1.1.33 Czy Zamawiajacy uzna za spetnione wymagania w przypadku urzadzenia dla
ktorego funkcjonalno§¢ VXLAN zostanie wprowadzona aktualizacja oprogramowania w przysztosci,
w ramach posiadanych uprawnien i licencji, bez ponoszenia dodatkowych kosztow?”

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 151
,,Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na wykre§lenie wymogow okreslonych w punktach 1.1.1.46, 47, 49, 52, 54,
55?7

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy usuwa zapisy.
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Pytanie 152
,,Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang¢ brzmienia wymogoéw w punkcie 1.1.1.53 na ,,Modularny system

operacyjny ze wsparciem dla In Services Software Upgrade (ISSU)”?”
Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang zapisu.

Pytanie 153
»Ad. I.1.1 Gwarancja i wsparcie. Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wsparcie realizowane bezposrednio
przez producenta odbywato si¢ w jezyku angielskim? Jesli nie (utrzymanie wymogu obstugi w jezyku
polski), czy wsparcie moze by¢ w takim wariancie $wiadczone za posrednictwem Wykonawcy?”’

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytania do czesci: 11.3.2. Przelaczniki dostepowe
Pytanie 154
,»Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie w ktorym port konsoli realizowany jest portem USB-mini
zamiast RJ45 oraz posiadajace dedykowany port do zarzadzania poza pasmem RJ45 (out-of-band)?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 155

,,Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie posiadajace bufor pakietow 2MB?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 156

,,Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie posiadajace 2GB pamieci Flash?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 157

,,Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wspierajace obstuge SCP zamiast SFTP?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytanie 158

,,Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o maksymalnym poborze mocy nie wigkszym niz S8W?”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza nie wymaga.

Pytania do czeSci: 11.3.3 UTM - klaster skladajacy si¢ z dwoch urzadzen

Pytanie 159
,Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, ktore nie posiada lokalnego dysku o pojemnosci 200 GB, ale
bedzie dostarczony dedykowany system logowania i raportowania w postaci odpowiednio zabezpieczonej
platformy programowe;j?”

Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ
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Pytanie 160
,,Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie, ktorego wydajnosci dla ochrony przed atakami IPS wynosi min
2.6 Gbps?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktorego wydajno$¢ dla ochrony IPS wynosi min. 3 Gbps.

Pytanie 161
»Zamawiajacy w OPZ zamiescit zapis ,,System bezpieczenstwa musi posiada¢ modul wykrywania typu
oprogramowania sieciowego, ktore jest uruchomione na stacjach roboczych w obrebie chronionej sieci
i komunikuje si¢ z siecig Internet. W przypadku kiedy system nie posiada wbudowanego modutu
wykrywania typu oprogramowania sieciowego musi by¢ dostarczony zewngtrzny system w postaci
dedykowanej, odpowiednio zabezpieczonej platformy sprz¢towej lub programowej. Modul ma nie tylko
wykrywaé uruchomione oprogramowanie sieciowe, ale réwniez wykrywaé i1 informowaé o lukach
i podatnosciach wystepujacych w wykrytym oprogramowaniu przyktadowo poprzez opis wskazanej
podatnosci lub oznaczenie ryzyka zwigzanego z dziataniem aplikacji za pomoca skali lub kolorow” Czy
zmawiajacy dopusci rozwiazanie ktdre nie posiada danej funkcjonalnosci?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania okre§lone w zatgczniku nr 2 do SIWZ

Pytanie 162
,»Czy Zamawiajacy dopusci system logowania w postaci dedykowanej, odpowiednio zabezpieczonej
platformy programowe;j?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania okreslone w zataczniku nr 2 do SIWZ

Pytanie 163
,Prosimy o doprecyzowanie zapisOw zawartych w Zalaczniku nr 2 do SIWZ - Szczegotowy Opis
Przedmiotu Zamowienia, Zadanie 3.- Dostawa licencji oprogramowania HIS, Obszar merytoryczny:
Elektroniczna Dokumentacja Medyczna. W Tresci wymagania Zamawiajacy nie okreslit jednoznacznie
na ilu i na jakich urzadzeniach musi by¢ dostepna funkcjonalno$¢ ucyfrowienia dokumentu papierowego
i dotgczania go do dokumentacji elektroniczne;.
Pytanie 1: Na ilu urzadzeniach ma by¢ dostgpna funkcja cyfryzacji dokumentu papierowego i dotagczania
go do bazy elektronicznej dokumentacji medyczne;?
W Tresci wymagania Zamawiajgcy okreslit: ,Mozliwos¢ digitalizacji zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt III dokumentacji wewngtrznej wytworzonej w postaci papierowej oraz dokumentoéw
zewngtrznych dostarczanych przez Pacjentéw i dotaczanie ich elektronicznej wersji do bazy danych
cyfrowego repozytorium EDM”
Pytanie 2: Ktore/ jakie wymagania mial na mysli Zamawiajacy?”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy mial na mysli wymagania okreslone w Zataczniku nr 2 do SIWZ - Szczegdétowy Opis
Przedmiotu Zamoéwienia, Zadanie 3.- Dostawa licencji oprogramowania HIS, Obszar merytoryczny:
Elektroniczna Dokumentacja Medyczna od wymagania: ” Cyfryzacja dokumentu papierowego
i dolaczanie go do dokumentacji elektronicznej” do wymagania: , Komunikaty i informacje dla

uzytkownikow na panelach urzadzen i w interfejsie skanowania musza by¢ wyswietlane w jezyku
polskim”.

Pytanie 164
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Administrator
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Wymaganie: System umozliwia definiowanie dla kazdego pacjenta preferowanego kanalu komunikacji
(portal, sms, e-mail).

Prosimy o usuniecie wymagania badz potwierdzenie, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli
system na karcie pacjenta bedzie umozliwial zaznaczenie dopuszczalne przez pacjenta kanaty
komunikacji email T/N, sms T/N?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymdg zostanie uznany za spelniony jesli system na karcie pacjenta
bedzie umozliwiat zaznaczenie dopuszczalne przez pacjenta kanaly komunikacji email T/N, sms
T/N

Pytanie 165
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Administrator
Wymaganie: System musi umozliwiaé zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmian¢ danych
uzytkownika i/lub personelu.
Wymaganie: System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmian¢ danych
uzytkownika i/lub personelu
Wymaganie: System musi umozliwia¢ ewidencje¢ wielu numeréw prawa wykonywania zawodu dla
personelu
Wymaganie: System musi umozliwia¢ podglad ztozonych wnioskow dotyczacych zmiany danych
osobowych oraz ich statuséw w kontekscie osoby sktadajacej wniosek oraz wszystkich uzytkownikow.
System musi umozliwia¢ obstuge wnioskdéw uzytkownika o zmiang:
-danych personalnych
-danych kontaktowych
Prosimy o usuni¢cie wymagan, dowolna zamiana danych uzytkownika opierajgca si¢ wylgcznie na jego
wniosku, moze spowodowaé¢ zmiany niezgodne ze stanem faktycznym. Dane uzytkownika systemu
z poziomu modutu Administrator powinna zapewni¢ wylacznie przechowywanie, wprowadzanie
1 zarzadzanie informacja o uzytkownikach i administratorach systemu oraz pracownikach szpitala nie
majacych dostepu do aplikacji.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie 166
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Administrator
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wykonanie z poziomu aplikacji funkcji optymalizacji bazy danych
Prosimy o wykres§lenie wymogu z uwagi na ograniczenie konkurencyjnosci. Wiele systemow korzysta
z komercyjnych baz danych, ktére posiadaja wbudowane optymalizatory, a ingerencja w nie przez
niedoswiadczonego uzytkownika moze spowodowaé odmienne skutki.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie 167

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Izba Przyjec¢
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,
w szczegolnosci:
4. identyfikator pacjenta
data urodzenia
imi¢ ojca i matki
miejsce urodzenia
pte¢
9. PESEL opiekuna
10. nazwisko rodowe matki
11. miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)

PN
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12. pobyt w jednostce

13. pobyt w okresie

14. nr telefonu

15. adres e-mail

16. nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta

17. rodzaj i nr dokumentu tozsamosci

18. status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjecia poza kolejnoscia
System umozliwia ograniczenie kryteriow wyszukiwania pacjentdw na liScie, wylacznie na podstawie
pelmego numeru PESEL.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ wyszukiwania przez system pacjentéw do ponizszych parametrow:

e identyfikator pacjenta

e data urodzenia
e pobyt w jednostce
[ ]
[ )

pobyt w okresie

nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta”
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SIWZ.

Pytanie 168
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Izba Przyjeé¢
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co najmnigj
W oparciu o:
- pte¢ (meska, zenska, nieznana)
- fragment (fraza) opisu pacjenta
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) w oparciu o ple¢ (meska, zenska,
nieznana).”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymdg zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie miat
mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamos$ci (NN) w oparciu o ple¢ (mgska, zenska,
nieznana).

Pytanie 169
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Izba Przyjec¢
Wymaganie: Rejestracja rozpoznan w systemie musi odbywaé si¢ z wykorzystaniem stownika ICD10.
System umozliwia wyszukiwanie rozpoznan po kodzie, nazwie oraz stowach kluczowych zdefiniowanych
przez administratora systemu.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ rejestracji rozpoznan w systemie z wykorzystaniem stownika ICD10. System umozliwia
wyszukiwanie rozpoznan po kodzie i nazwie.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 170
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Izba Przyjeé¢
Wymaganie: System musi umozliwiac:
b) wprowadzenie danych ze skierowania,
¢) import danych o podmiotach leczniczych i praktykach lekarskich z Rejestru Podmiotow
Wykonujgcych Dziatalno§¢ Leczniczg. Zaimportowane dane powinny by¢ mozliwe do
wykorzystania podczas ewidencji danych skierowania
d) wprowadzenie danych ptatnika
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e) wprowadzenie danych wywiadu wstgpnego, z mozliwoscia uzycia slownika tekstow
standardowych Iub dedykowanego formularza
f) wprowadzenie wywiadu przedporodowego
g) wprowadzenie danych niezbednych do wystawienia Karty Statystycznej Psychiatryczne;j
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwiat:
h) wprowadzenie danych ze skierowania,
i) wprowadzenie danych platnika
j) wprowadzenie danych wywiadu wstepnego, z mozliwoscig uzycia stownika tekstow
standardowych lub dedykowanego formularza
k) wprowadzenie wywiadu przedporodowego
1) wprowadzenie danych niezbednych do wystawienia Karty Statystycznej Psychiatryczne;”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 171

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwia¢é wyszukiwanie pacjentow na liScie wg réznych parametrow,
w szczegolnoscei (...)
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania badz potwierdzenie, ze
mozliwo$¢ wyszukiwania pacjentdw bedzie zostac zrealizowana wedlug innych parametrow.”
Odpowiedz:
Wykonawca nie doprecyzowal wg jakich parametrow bedzie mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta.
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 172

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat

Wymaganie: Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat system powinien umozliwiaé:

- nadanie numeru Ksiegi Oddzialowej — automatycznego lub wpisanie przez uzytkownika,

- wprowadzenie danych lekarza prowadzacego,

- ewidencje pielggniarki prowadzacej,

- mozliwo$¢ modyfikacji danych ptatnika,

- wprowadzenie danych o miejscu hospitalizacji w ramach oddziatu: odcinka oddziatowego, t6zka,

- wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celow statystycznych, np. catodobowa z zabiegiem
operacyjnym, dzienna z bez zabiegow i badan laboratoryjnych, itp.

- podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale. System powinien umozliwia¢ okreslanie domys$lne;j
liczby dni pobytu dla oddziatow.

Prosimy o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu systemu, ktory podczas rejestracji przyjgcia pacjenta

na oddziat system powinien umozliwiac:

- nadanie numeru Ksiegi Oddziatowej — automatycznego lub wpisanie przez uzytkownika,

- wprowadzenie danych lekarza prowadzacego,

- mozliwo$¢ modyfikacji danych ptatnika,

- wprowadzenie danych o miejscu hospitalizacji w ramach oddziatu: odcinka oddziatowego, t6zka,

- wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celow statystycznych, np. catodobowa z zabiegiem
operacyjnym, dzienna z bez zabiegow i badan laboratoryjnych, itp.

- podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale w ramach planu oddzialu. System powinien
umozliwia¢ okre$lanie domyslnej liczby dni pobytu dla oddziatéw.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymoOg zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie umozliwiat

podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat:

- nadanie numeru Ksigegi Oddziatowej — automatycznego lub wpisanie przez uzytkownika,

- wprowadzenie danych lekarza prowadzacego,

- mozliwo$¢ modyfikacji danych ptatnika,



Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie Ecz)fsclfgospollta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne

- wprowadzenie danych o miejscu hospitalizacji w ramach oddziatu: odcinka oddziatowego, t6zka,

- wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celow statystycznych, np. catodobowa z zabiegiem
operacyjnym, dzienna z bez zabiegéw i badan laboratoryjnych, itp.

- podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale w ramach planu oddzialu. System powinien
umozliwia¢ okreslanie domyslnej liczby dni pobytu dla oddziatow.

Pytanie 173
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System umozliwia zbiorczy przeglad historii zmian w ramach danego pobytu na oddziale.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniong funkcjonalnos¢ jesli dostarczony system
bedzie umozliwial zbiorczy przeglad historii zmian w ramach danego pobytu na oddziale w ramach
logow systemowych.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 174
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wpisanie planowanego czasu trwania hospitalizacji
Wymaganie: System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie standardowego czasu pobytu pacjenta dla
kazdego z oddziatéw. Czas ten powinien by¢ podpowiadany podczas przyjecie pacjenta na oddziat.
Prosimy o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu systemu, ktéry powyzsze funkcjonalnosci realizowat
bedzie w ramach planu leczenia.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 175
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwia¢ przeglad historii zmian danych pobytu w oddziale
Prosimy o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu systemu, ktory powyzsze funkcjonalnos$ci realizowat
bedzie w ramach logdéw systemowych 1 historii procesu leczenia dostarczonej w funkcjonalnos$ci pulpitu
lekarskiego- modutu dedykowanego lekarzom.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 176
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwi¢ ewidencj¢ przepustek dla pojedynczego pacjenta badz dla wielu
pacjentow.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwial ewidencje przepustek dla pojedynczego pacjenta. Operacje zbiorcze obarczone sg duzym
ryzykiem popetnienia btedow w ewidencji danych medycznych.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie umozliwiat
ewidencje przepustek dla pojedynczego pacjenta. Operacje zbiorcze obarczone s3 duzym
ryzykiem popehienia btedow w ewidencji danych medycznych.

Pytanie 177
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwi¢ jednoczesne zakonczenie wielu diagnoz pielegniarskich.
Wymaganie: System musi umozliwi¢ jednoczesne przywrdcenie do realizacji wielu diagnoz
pielegniarskich.
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Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 178
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwia¢ rozszerzenie definicji diagnoz 1 procedur pielegniarskich
o diagnozy i interwencje wg klasyfikacji INCP
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wybor diagnoz i procedur pielggniarskich dla pacjenta wg kodow
i nazw klasyfikacji ICNP oraz umozliwi¢ wprowadzanie danych diagnoz i procedur przy uzyciu pojec¢
z klasyfikacji ICNP
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwiazanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania poniewaz w Polsce brak
jest jednoznacznych wytycznych dotyczacych klasyfikacji ICNP.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 179
,,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwia¢ dodanie zlecenia pielegniarskiego grupie pacjentow.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania. Operacje zbiorcze
obarczone sa duzym ryzykiem popelnienia bledéw w ewidencji danych medycznych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 180
Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwi¢ autoryzacje danych oddziatowych, co najmniej w zakresie:
- rozpoznan,
- epikryz,
- obserwacji lekarskich
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania.”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 181
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: Mozliwo$¢ zbiorczej modyfikacji pozycji rozliczeniowych w zakresie zmian dotyczacych

¢ Numeru umowy,

e Zakresu Swiadczen,

e  Wyrdznika

e Swiadczenia jednostkowego,
Mozliwos¢ zbiorczego wykonania operacji uzupelnienia i poprawienia danych dla Izby Przyje¢ i SOR
Mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowego poziomu kontroli wprowadzonych $§wiadczen poprzez
funkcjonalnos$¢ autoryzacji $wiadczen przez osobg uprawniona.
Prosimy o usuni¢cie powyzszych wymagan badz potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za speiniong
powyzsza funkcjonalno$¢ jesli dostarczony system bedzie posiadal mechanizmy weryfikujace
poprawno$¢ wprowadzonych danych oraz umozliwi modyfikacj¢ pozycji rozliczeniowych w zakresie
Numeru umowy, Zakresu §wiadczen, wyrdznika, §wiadczenia jednostkowego.”

Odpowiedz:
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Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 182
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwi¢ zbiorcze usuwanie pozycji rozliczeniowych na liScie rozliczen
dotyczacej danego zestawu $§wiadczen.
Prosimy o rezygnacj¢ z wymogu. Operacje zbiorcze obarczone sg duzym ryzykiem popelnienia btedow w
ewidencji danych medycznych. Ponadto ilos¢ zaewidencjonowanych danych rozliczeniowych jest iloscig
skonczona a co za tym idzie opisana funkcjonalno$¢ wydaje si¢ by¢ nadmiarowa.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 183
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: Mozliwo$¢ wykonywania symulacji wyznaczania JGP (funkcjonalno$¢ Symulatora JGP),
Wymaganie: Symulator JGP
Prosimy o rezygnacj¢ z wymogu. System nie powinien wskazywac lekarzowi procesu leczenia pacjenta.
Dopiero po wprowadzeniu szczegotow leczenia zgodnego z wiedza i do§wiadczeniem personelu system
zakwalifikuje pacjenta do najbardziej intratnej grupy JGP oraz wskaze ew. braki w ewidencji, ktore
pomoga w poprawi¢ optacalnos¢ zrealizowanego $wiadczenia.
Prosimy o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu systemu, ktory powyzsze funkcjonalnos$ci realizowat
bedzie poprzez podpowiedz.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 184
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie Symulator Ryczattu PSZ
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniona funkcjonalnos$¢ jesli realizowana bedzie ona
przez narzedzie analityczne klasy BI.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 185
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: Tworzenie harmonogramow weryfikacji grupowe;j
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 186
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Oddziat
Wymaganie: System musi umozliwia¢ taka konfiguracje procesu weryfikacji uprawnien eWUS, aby
w przypadku pracy w konfiguracji sieci jednostek, system sprawdzal uprawnienia eWUS pacjenta
w jednym z ponizszych trybow:
-uprawnienia pacjenta sprawdzane w kontekécie wszystkich Oddziatow Wojewodzkich NFZ
odpowiadajacym Swiadczeniodawcom objetych funkcjonalnoscia sieci jednostek.
Prosimy o usuni¢gcie wymagania, Szpital ma uprawnienia weryfikacji uprawnien §wiadczeniobiorcy
w ramach przypisanego konta z NFZ, ktore weryfikuje uprawnienia pacjenta globalnie. Nie posiada
mozliwosci weryfikacji w ramach odrgbnych NFZ w zwiazku z czym funkcjonalnos¢ jest nadmiarowa.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode i usuwa powyzsze wymaganie.
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Pytanie 187
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Statystyka RCH
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,
w szczegolnosci:
. identyfikator pacjenta
data urodzenia i miejsce
imi¢ ojca i matki
miejsce urodzenia
pte¢
PESEL opiekuna
nazwisko rodowe matki
miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)
pobyt w jednostce
pobyt w okresie
nr telefonu
adres e-mail
nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta
rodzaj i nr dokumentu tozsamosci
. status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjecia poza kolejnoscia
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg roznych parametrow:
identyfikator pacjenta
ptec
pobyt w jednostce
pobyt w okresie
nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta
status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjecia poza kolejnoscia”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 188
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Statystyka RCH
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co najmniej
W oparciu o:
e plec (meska, zenska, nieznana)
e fragment (fraza) opisu pacjenta
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamo$ci (NN) w oparciu o ple¢ (mgska, zenska,
nieznana).”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie mial
mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) w oparciu o ple¢ (meska, zenska,
nieznana).

Pytanie 189

»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Statystyka RCH

Wymaganie: System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmian¢ danych
uzytkownika i/lub personelu.

System musi umozliwia¢ podglad ztozonych wnioskdéw oraz ich statuséw w kontekscie osoby skladajace;j
wniosek oraz wszystkich uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ obstuge wnioskow uzytkownika o zmiane:
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e danych personalnych

e danych kontaktowych

e danych wymaganych w dokumentacji medycznej (tytut naukowy, tytut zawodowy,

specjalizacje)
Prosimy o usunigcie wymagan, dowolna zamiana danych uzytkownika opierajaca si¢ wytacznie na jego
wniosku, moze spowodowac zmiany niezgodne ze stanem faktycznym. Dane uzytkownika systemu
z poziomu modulu Administrator powinna zapewni¢ wylacznie przechowywanie, wprowadzanie
1 zarzadzanie informacja o uzytkownikach i administratorach systemu oraz pracownikach szpitala nie
majacych dostepu do aplikacji.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 190
Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Statystyka RCH
Wymaganie: System powinien umozliwia¢ zmiane¢ kolejno$ci prezentacji zaktadek.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postgpowania. Prosimy o usuni¢cie wymagania”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 191
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Blok Operacyjny
Wymaganie: System musi umozliwi¢ zaplanowanie przerw technicznych pomiedzy zabiegami (czas na
przygotowanie i posprzatanie Sali).
Prosimy o usuni¢cie wymagania, planowanie zabiegu powinno uwzglgdnia¢ czas na przygotowanie sali
1jej posprzatanie po zabiegu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 192
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Blok Operacyjny
Wymaganie: Planowanie powinno si¢ odbywa¢ w oparciu o terminarze bloku i sal operacyjnych
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy uzna za spelniong funkcjonalno$¢ jesli modul bedzie
umozliwial prezentacj¢ planu zabiegu z mozliwo$cia ograniczania dla Sali/bloku operacyjnego
z weryfikacja konfliktow 1 mozliwos$cig modyfikacji planu przed jego zatwierdzeniem.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie umozliwiat
prezentacje planu zabiegu z mozliwoscig ograniczania dla Sali/bloku operacyjnego z weryfikacja
konfliktow i mozliwo$cia modyfikacji planu przed jego zatwierdzeniem.

Pytanie 193

»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Blok Operacyjny

Wymaganie: Po rejestracji zakonczenia zabiegu, jesli jego czas trwania byt inny niz zaplanowano, system

powinien zaktualizowa¢ terminarz dla pozostatych, zaplanowanych zabiegow

Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac

tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania. System nie powinien

ingerowa¢ w plan zabiegéw, ktory zostal rozpisany i zatwierdzony przez personel zabiegowy z kilku

komorek szpitalnych (oddziat zabiegowy, blok i personel anestezjologiczny). Personel zabiegowy

powinien by¢ w gotowosci zgodnie z planem a nie jak wskazuje system po ,,samoaktualizacji”.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i usuwa powyzsze wymaganie.
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Pytanie 194
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Blok Operacyjny
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie zabiegéw na liScie zabiegéw bloku operacyjnego
wg r6znych kryteriow, w tym:
e statusu zabiegu (planowany, w trakcie realizacji, opieka pooperacyjna, przekazany na
oddzial, anulowany),
danych pacjenta (nazwisko, imi¢, PESEL),
identyfikatorze pacjenta
trybu zabiegu,
rodzaju zabiegu,
planowanych i rzeczywistych dat wykonania zabiegu,
bloku i sali operacyjnej,
jednostki zlecajace;j,
ksiggi zabiegow,
sktadu zespotu operacyjnego (operatora, instrumentariusza, anestezjologa, pielggniarki
anestezjologicznej).
e przegladu zabiegéw zaplanowanych na dzisiaj i/lub jutro
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ wyszukiwania zabiegow na liscie zabiegow bloku operacyjnego wg réznych kryteriow:
e statusu zabiegu (planowany, w trakcie realizacji, opieka pooperacyjna, przekazany na
oddzial, anulowany),
danych pacjenta (nazwisko, imi¢, PESEL),
identyfikatorze pacjenta
trybu zabiegu,
rodzaju zabiegu,
planowanych i rzeczywistych dat wykonania zabiegu,
bloku i sali operacyjnej,
jednostki zlecajacej,
ksiegi zabiegow,
przegladu zabiegow zaplanowanych na dzisiaj i/lub jutro”
Odpowiedz:
- Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie miat
mozliwo$¢ wyszukiwania zabiegéw na liscie zabiegoéw bloku operacyjnego wg roznych kryteriow:
- statusu zabiegu (planowany, w trakcie realizacji, opieka pooperacyjna, przekazany na oddzial,
anulowany),
- danych pacjenta (nazwisko, imi¢, PESEL),
- identyfikatorze pacjenta
- trybu zabiegu,
- rodzaju zabiegu,
- planowanych i rzeczywistych dat wykonania zabiegu,
- bloku i sali operacyjnej,
- jednostki zlecajacej,
- ksiegi zabiegow,
przegladu zabiegow zaplanowanych na dzisiaj i/lub jutro

Pytanie 195
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Apteczka Oddziatowa
Wymaganie: System musi umozliwia¢ oznaczenie zamdwienia wewngetrznego jako pilne.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.
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Pytanie 196
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: Obstuga pacjentow
System musi umozliwia¢ prowadzenie cennikow:
okreslanie dat obowigzywania cennika,
okreslanie zakresu ustug dla cennika,
okreslanie cen ustug,
mozliwo$¢ okreslenia cen widetkowych dla ushugi,
mozliwo$¢ okreslenia zaliczki wymaganej przed wykonaniem ustugi.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ prowadzenie cennikéw wedlug parametrow:
e okreslanie dat obowigzywania cennika,
e okreslanie zakresu ustug dla cennika,
e okreslanie cen uslug,”

Odpowiedz:
- Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie umozliwia¢
prowadzenie cennikéw wedlug parametrow:
- okreslanie dat obowigzywania cennika,
- okreslanie zakresu ustug dla cennika,
- okreslanie cen ustug,

Pytanie 197

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja

Wymaganie: System musi umozliwia¢ okreslanie dostgpnosci zasobow w placowce (grafiki) dla
gabinetow:

. okreslenie szablonu dla kazdego z dni tygodnia wraz z zakresem realizowanych ustugi i ich
czasem realizacji,

. procentowej zajetosci danej ustugi w ramach danego slotu,

. uzupehnianie definicji szablonu na podstawie godzin pracy jednostki

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ okreslanie dostgpnosci zasobow w placowce (grafiki) dla gabinetow:

. okreslenie szablonu dla kazdego z dni tygodnia wraz z zakresem realizowanych ustugi i ich
czasem realizacji,
. uzupetnianie definicji szablonu na podstawie godzin pracy jednostki,
. liczbowej zajetosci danej ustugi w ramach danego slotu.”
Odpowiedz:

- Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie umozliwiaé
okreslanie dostepnosci zasoboéw w placowcee (grafiki) dla gabinetow:

- okreslenie szablonu dla kazdego z dni tygodnia wraz z zakresem realizowanych ustugi i ich czasem
realizacji,

- uzupehianie definicji szablonu na podstawie godzin pracy jednostki,

- liczbowej zajetosci danej ustugi w ramach danego slotu.

Pytanie 198
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System musi umozliwia¢ definiowanie przedzialu wieku pacjentow obstugiwanych przez
zasOb Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe
ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 199
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,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentdéw w skorowidzu wg réznych parametrow,
w szczegolnosci:
e identyfikator pacjenta
data urodzenia
imi¢ ojca i matki
miejsce urodzenia
ptec
PESEL opiekuna
nazwisko rodowe matki
miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)
pobyt w jednostce
pobyt w okresie
nr telefonu
adres e-mail
nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta
rodzaj i nr dokumentu tozsamosci
e status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjecia poza kolejnoscia
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg parametrow:
o identyfikator pacjenta
data urodzenia
pte¢
pobyt w jednostce
pobyt w okresie
nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta
status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjgcia poza kolejnoscia”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 200
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System umozliwia ograniczenie kryteridw wyszukiwania pacjentow na liScie, wytacznie na
podstawie pelnego numeru PESEL.
Prosimy o usuniecie wymagania, jest ono niespdjne z wczesniejszym wymaganiem dotyczacym
mozliwosci wyszukiwania pacjentow.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 201
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co najmnie;j
W oparciu o:
e pleé (meska, zenska, nieznana)
o fragment (fraza) opisu pacjenta
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miatl mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamo$ci (NN) w oparciu o ple¢ (mgska, zenska,
nieznana).”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie mial
mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) w oparciu o ple¢ (meska, zenska,
nieznana).
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Pytanie 202
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentdéw na liScie, wg réznych parametrow,
w szczegodlnosci:
e imig, nazwisko i PESEL pacjenta
jednostka wykonujaca
osoba wykonujaca
osoba rejestrujaca
jednostka kierujaca
instytucja kierujaca
lekarz kierujacy
kartoteka
identyfikator pacjenta
$wiadczenie
status na liScie pacjentow (np. do obstuzenia, zaplanowany, zarejestrowany, anulowane,
przyjety/w realizacji)
o wizyty CITO
e status osoby: VIP, uprawniony do obstugi poza kolejnoscia
e status sprzedazy
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentéw na liscie, wg parametrow:
e imie, nazwisko i PESEL pacjenta
jednostka wykonujaca
osoba wykonujaca
kartoteka
identyfikator pacjenta
$wiadczenie
status na lisScie pacjentdow (np. do obstuzenia, zaplanowany, zarejestrowany, anulowane,
przyjety/w realizacji)
wizyty CITO
status osoby: VIP, uprawniony do obstugi poza kolejnoscia
e status sprzedazy”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 203
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie wolnych terminéw w ramach danych zasobow oraz
posiada¢ dodatkowe funkcjonalnosci planowania:
e rezerwacja wybranego terminu oraz mozliwo$¢ wyszukania pierwszego wolnego terminu od
wybranej daty
ograniczenie prezentacji terminéw do zasobow spetniajacych kryterium wieku pacjenta
prezentowanie termindéw tylko danej kategorii np. termindéw zgloszen internetowych
automatyczna rezerwacja terminéw dla zgloszen internetowych wg preferencji pacjenta
w przypadku braku wolnych termindéw w preferowanych godzinach mozliwos¢ rezerwacji
pierwszy wolny lub reczny wybodr terminu
rezerwacja terminow dla pacjentdw przebywajacych na oddziale
e wstawianie terminu pomigdzy juz istniejace wpisy w grafiku w przypadkach nagtych
(dopuszczenie planowania wielu wizyt w tym samym terminie) z mozliwo$cia wpisania
komentarza do tak zaplanowanej wizyty
e przeglad liczby zaplanowanych wizyt z podziatem na pierwszorazowe i kontynuacje leczenia
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przeglad terminarza zaplanowanych wizyt

nadanie kolejnego numeru rezerwacji w ramach danego szablonu rezerwacji dla danego zasobu
tworzenie wpisu tymczasowej rezerwacji po wybraniu terminy. Po zakonczeniu rezerwacji termin
powinien zosta¢ potwierdzony

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ wyszukiwanie wolnych termindw w ramach danych zasobow oraz posiada¢ dodatkowe
funkcjonalnosci planowania:

rezerwacja wybranego terminu oraz mozliwo$¢ wyszukania pierwszego wolnego terminu od

wybranej daty

prezentowanie terminéw tylko danej kategorii np. terminéw zgloszen internetowych

rezerwacja terminow dla pacjentéw przebywajacych na oddziale

wstawianie terminu pomig¢dzy juz istniejace wpisy w grafiku w przypadkach naglych

(dopuszczenie planowania wielu wizyt w tym samym terminie) z mozliwoscia wpisania

komentarza do tak zaplanowanej wizyty

przeglad liczby zaplanowanych wizyt z podziatem na pierwszorazowe i kontynuacje leczenia

przeglad terminarza zaplanowanych wizyt

nadanie kolejnego numeru rezerwacji w ramach danego szablonu rezerwacji dla danego zasobu

tworzenie wpisu tymczasowej rezerwacji po wybraniu terminy. Po zakonczeniu rezerwacji termin

powinien zosta¢ potwierdzony”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie

umozliwia¢ wyszukiwanie wolnych terminéw w ramach danych zasobow oraz posiadac¢

dodatkowe funkcjonalno$ci planowania:

rezerwacja wybranego terminu oraz mozliwo$¢ wyszukania pierwszego wolnego terminu od

wybranej daty

prezentowanie termindéw tylko danej kategorii np. termindéw zgloszen internetowych

rezerwacja terminow dla pacjentéw przebywajacych na oddziale

wstawianie terminu pomig¢dzy juz istniejace wpisy w grafiku w przypadkach naglych

(dopuszczenie planowania wielu wizyt w tym samym terminie) z mozliwo$cia wpisania

komentarza do tak zaplanowanej wizyty

przeglad liczby zaplanowanych wizyt z podziatem na pierwszorazowe i kontynuacje leczenia

przeglad terminarza zaplanowanych wizyt

nadanie kolejnego numeru rezerwacji w ramach danego szablonu rezerwacji dla danego zasobu
tworzenie wpisu tymczasowej rezerwacji po wybraniu terminy. Po zakonczeniu
rezerwacji termin powinien zosta¢ potwierdzony

Pytanie 204
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja

Wymaganie: System musi umozliwi¢ ewidencj¢ notatek w ramach wolnego slotu w terminarzu
z mozliwos$cig przypisania priorytetu okreslajgcego kolorystyczne oznaczenie danej notatki

Wymaganie: W ramach jednego zarejestrowanego skierowania system powinien umozliwiaé rejestracje
wielu zlecen. Zmiana danych skierowania modyfikuje dane skierowania wszystkich tak zarejestrowanych

zlecen.

Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuni¢cie wymagania”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie 205

,.Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Rejestracja
Wymaganie: Wydruk recept i kupondéw
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Prosimy o usuni¢cie wymagania dotyczacego wydruk kuponow, ktore zostalty wycofane z uzytku wiele
lat temu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie 206
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwia¢ ewidencj¢ uczulen pacjenta z podziatem na: leki, pokarmowe
i inne. Dla poszczegolnych rodzajow uczulen przewiduje si¢ zdefiniowanie stownikow. Stownik uczulen
na leki zawiera list¢ nazw mi¢dzynarodowych substancji czynnych.
Co najmniej dla uczulen o rodzaju leki oraz pokarmowe system umozliwia oznaczenie stopnia nasilenia
uczulenia.
Podczas
- przepisywania lekow na recepty,
- definiowania zlecenia leku,
- ewidencji podania leku
system musi prezentowa¢ komunikat w przypadku wystgpowania w przepisanym leku substancji czynnej
zaewidencjonowanej w rejestrze uczulen o rodzaju 'Leki' danego pacjenta.
Dane o zaewidencjonowanych uczuleniach sa prezentowane na formatkach dotyczacych pobytu/wizyty
przy definicji danych pacjenta.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony
System bedzie umozliwia¢ ewidencje uczulen pacjenta z podzialem na: leki, pokarmowe i inne. Dla
poszczegdlnych rodzajow uczulen przewiduje si¢ zdefiniowanie stownikow. Stownik uczulen na leki
zawiera liste nazw miedzynarodowych substancji czynnych.
Co najmniej dla uczulen o rodzaju leki system umozliwia oznaczenie stopnia nasilenia uczulenia.
Podczas
- przepisywania lekow na recepty,
- definiowania zlecenia leku,
- ewidencji podania leku
system musi prezentowa¢ komunikat w przypadku wystgpowania w przepisanym leku substancji czynnej
zaewidencjonowanej w rejestrze uczulen o rodzaju 'Leki' danego pacjenta.
Dane o zaewidencjonowanych uczuleniach sa prezentowane na formatkach dotyczacych pobytu/wizyty
przy definicji danych pacjenta.”

Odpowiedz:

e Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony je§li system bedzie
umozliwia¢ ewidencj¢ uczulen pacjenta z podzialem na: leki, pokarmowe i inne. Dla
poszczegdlnych rodzajéw uczulen przewiduje si¢ zdefiniowanie stownikow. Stownik uczulen na
leki zawiera list¢ nazw mig¢dzynarodowych substancji czynnych.

Co najmniej dla uczulen o rodzaju leki system umozliwia oznaczenie stopnia nasilenia uczulenia.

Podczas

- przepisywania lekow na recepty,

- definiowania zlecenia leku,

- ewidencji podania leku

system musi prezentowa¢ komunikat w przypadku wystgpowania w przepisanym leku substancji

czynnej zaewidencjonowanej w rejestrze uczulen o rodzaju 'Leki' danego pacjenta.

e Dane o zaewidencjonowanych uczuleniach sg prezentowane na formatkach dotyczacych
pobytu/wizyty przy definicji danych pacjenta.

Pytanie 207
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwia¢ gromadzenie danych o lekach stale przyjmowanych przez pacjenta
m.in. w zakresie
e nazwa leku,
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e okres przyjmowania leku,
e dawkowanie,
e rozpoznanie,
e 7zrodto informacji.
System umozliwia dodanie pozycji z definiowanej recepty do rejestru stale przyjmowanych lekow
pacjenta.
Na podstawie zaewidencjonowanych stale przyjmowanych lekow system umozliwia ograniczenie
stownika lekéw podczas definiowania recepty.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ gromadzenie danych o lekach stale przyjmowanych przez pacjenta m.in. w zakresie:
e nazwa leku,
e okres przyjmowania leku,
e dawkowanie,
e rozpoznanie,
e zrddlo informacji.
Na podstawie zaewidencjonowanych stale przyjmowanych lekow system umozliwia ograniczenie
stownika lekéw podczas definiowania recepty.”
Odpowiedz:
. Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie
umozliwia¢ gromadzenie danych o lekach stale przyjmowanych przez pacjenta m.in. w zakresie:

e nazwa leku,

okres przyjmowania leku,

dawkowanie,

rozpoznanie,

zrédlo informacji.

Na podstawie zaewidencjonowanych stale przyjmowanych lekow system umozliwia ograniczenie
stownika lekéw podczas definiowania recepty.

Pytanie 208
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwia¢ import danych o podmiotach leczniczych i praktykach lekarskich z
Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza. Zaimportowane dane powinny by¢ mozliwe
do wykorzystania podczas ewidencji danych skierowania.
Wymaganie: System musi umozliwia¢ wywolanie historii aktualizacji Rejestru Podmiotow
Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usunigcie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie 209

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System powinien wspiera¢ wystawianie recept, co najmniej w zakresie:

e mozliwo$ci wybrania lekow ze stownika lekow,

e mozliwo$ci sprawdzenia interakcji poszczegdlnych lekow oraz podpowiadanie stopnia refundacji
na podstawie weryfikacji z eWUS
mozliwo$ci okreslenia ptatnika na wydruku czystej recepty
mozliwosci wydruku recepty (z rozmieszczaniem i nadrukiem na formularzach recept),
mozliwosci automatycznego generowanie wydruku informacyjnego recepty elektroniczne;j
na wydruku leki powinny by¢ prezentowane w kolejnosci zgodnej z kolejnoscia wpisywania



Fundusze .
Europejskie Ecz)fsclfgospollta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne

Unia Europejska

system powinien podpowiada¢ dane osoby zalogowanej jako wystawiajacego recepte, o ile osoba
ta jest lekarzem. Jesli zalogowany uzytkownik nie jest lekarzem, system powinien podpowiadaé
lekarza realizujacego wizyte.
podpowiadanie ilosci i jednostki, w jakich powinien zosta¢ wydany lek
na recepcie na leki narkotyczne system powinien podpowiadac ilo$¢ substancji narkotyczne;j
grupowe dodawanie lekow na recepte
kopiowanie recept z poprzednich wizyt z weryfikacja poziomu refundacji wg aktualnych danych
ze stownika BAZYL lub stownika lekéw wlasnych
kopiowanie recept musi umozliwia¢ wybor recepty do skopiowania sposrod:

® recept z poprzedniego pobytu w tym gabinecie

® recept z wizyty takiej jak aktualna (ta sama ustuga), niezaleznie od gabinetu w jakim sie¢

odbywata

® 7 innych pobytow w tej samej jednostce

® [ekow przepisanych na wezesniej wystawionych receptach
mozliwos$ci pomijania lekow oznaczonych jako "wycofane"
mozliwosci wydruku recept tylko z puli lekarza zalogowanego
ponowny wydruk recepty juz wydrukowanej powinien spowodowac utworzenie kopii recepty,
dotyczy to réwniez recept drukowanych w trybie nadruku na gotowych drukach
oznaczenie wydrukowanej recepty jako anulowane;j
system kontroluje przekroczenie minimalnej puli recept uwzgledniajac typ recepty RP/RPW
system musi umozliwia¢ zawgzanie pozycji stownika lekéw do lekow zarejestrowanych jako
stale przyjmowane przez pacjenta, ktoremu tworzona jest recepta.
System umozliwia realizacje wizyt receptowych w gabinecie. Pozycje do recepty moga by¢
okreslone na etapie rejestracji z lekoéw wczesniej przepisanych, a lekarz generuje podczas wizyty
recepte z wykorzystaniem okreslonych wcze$niej lekow.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ wystawianie recept, co najmniej w zakresie:

mozliwo$ci wybrania lekow ze stownika lekow,
mozliwosci sprawdzenia interakcji poszczegoélnych lekow oraz podpowiadanie stopnia refundacji
na podstawie weryfikacji z eWUS
mozliwosci okreslenia ptatnika na wydruku czystej recepty
mozliwo$ci wydruku recepty (z rozmieszczaniem i nadrukiem na formularzach recept),
mozliwosci automatycznego generowanie wydruku informacyjnego recepty elektroniczne;j
na wydruku leki powinny by¢ prezentowane w kolejnosci zgodnej z kolejno$cig wpisywania
system powinien podpowiada¢ dane osoby zalogowanej jako wystawiajacego recepte, o ile osoba
ta jest lekarzem. Jesli zalogowany uzytkownik nie jest lekarzem, system powinien podpowiadaé
lekarza realizujacego wizyte.
podpowiadanie ilo$ci i jednostki, w jakich powinien zosta¢ wydany lek
na recepcie na leki narkotyczne system powinien podpowiadac ilo$¢ substancji narkotyczne;j
grupowe dodawanie lekow na recepte
kopiowanie recept z poprzednich wizyt z weryfikacja poziomu refundacji wg aktualnych danych
ze stownika BAZYL lub stownika lekow wlasnych
kopiowanie recept musi umozliwia¢ wybdr recepty do skopiowania sposrod:

- recept z poprzedniego pobytu w tym gabinecie

- recept z wizyty takiej jak aktualna (ta sama usluga), niezaleznie od gabinetu w jakim si¢

odbywata

-z innych pobytéw w tej samej jednostce

- lekdw przepisanych na wezesniej wystawionych receptach
mozliwosci pomijania lekoéw oznaczonych jako "wycofane"
mozliwo$ci wydruku recept tylko z puli lekarza zalogowanego
oznaczenie wydrukowanej recepty jako anulowane;j
system kontroluje przekroczenie minimalnej puli recept uwzgledniajac typ recepty RP/RPW”
Odpowiedz:



Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie Ecz)fsclfgospollta N MAL P L I(A Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne

. Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spelniony jesli system bedzie
umozliwia¢ wystawianie recept, co najmniej w zakresie:
e mozliwo$ci wybrania lekéw ze stownika lekow,
mozliwosci sprawdzenia interakcji poszczegoélnych lekow oraz podpowiadanie stopnia refundacji
na podstawie weryfikacji z eWUS
mozliwosci okreslenia ptatnika na wydruku czystej recepty
mozliwosci wydruku recepty (z rozmieszczaniem i nadrukiem na formularzach recept),
mozliwosci automatycznego generowanie wydruku informacyjnego recepty elektronicznej
na wydruku leki powinny by¢ prezentowane w kolejnosci zgodnej z kolejnoscia wpisywania
system powinien podpowiada¢ dane osoby zalogowanej jako wystawiajacego receptg, o ile osoba
ta jest lekarzem. Jesli zalogowany uzytkownik nie jest lekarzem, system powinien podpowiadaé
lekarza realizujacego wizyte.
podpowiadanie ilosci i jednostki, w jakich powinien zosta¢ wydany lek
na recepcie na leki narkotyczne system powinien podpowiadac ilos¢ substancji narkotyczne;j
grupowe dodawanie lekow na recepte
kopiowanie recept z poprzednich wizyt z weryfikacja poziomu refundacji wg aktualnych danych
ze stownika BAZYL lub stownika lekéw wlasnych
e kopiowanie recept musi umozliwia¢ wybdr recepty do skopiowania sposrdd:
a. recept z poprzedniego pobytu w tym gabinecie
b. recept z wizyty takiej jak aktualna (ta sama usluga), niezaleznie od gabinetu w jakim si¢
odbywata
c. zinnych pobytow w tej samej jednostce
d. lekdéw przepisanych na wezesniej wystawionych receptach
mozliwo$ci pomijania lekow oznaczonych jako "wycofane"
mozliwosci wydruku recept tylko z puli lekarza zalogowanego
oznaczenie wydrukowanej recepty jako anulowane;j
system kontroluje przekroczenie minimalnej puli recept uwzgledniajac typ recepty RP/RPW

Pytanie 210
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwiaé rozszerzenie rejestru lekow stale przyjmowanych przez pacjenta
o leki przepisane na recepcie.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 211
,,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wybor sposobu platno$ci oraz wyznaczenie schematu ksiggowania
dla dokumentéw sprzedazy.
Prosimy o usuni¢cie wymagania, badania komercyjne winny by¢ rozroznione wedlug ptatnika za
konkretng ustuge w module rejestracji i to one implikujg pozniejszy schemat ksiggowania. Personel
rejestracji nie powinien posiada¢ mozliwosci decydowania o sprawach ksiegowych”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 212
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: obstuga zakonczenia wizyty:
e autoryzacja wizyty,
e automatyczne tworzenie karty wizyty.
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e mozliwo$¢ bezposredniego skierowania na IP
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetlniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ automatyczne tworzenie karty wizyty oraz autoryzacj¢ dokumentéw wytworzonych na
podstawie zrealizowanej wizyty.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 213
,,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet
Wymaganie: System musi umozliwia¢ odstuchanie oraz przetwarzanie nagranych notatek glosowych
przez operatora na tekst, prezentowany w miejscu dodania notatki.
Wymaganie: System musi umozliwia¢ rozpoczecie/wstrzymanie nagrywania oraz odstuch i usuniecie
nagranej notatki glosowe;j.
Wymaganie: System musi umozliwi¢ oznaczenie notatki glosowej jako pilne;.
Wymaganie: System musi umozliwia¢ operatorowi przeglad w jednym oknie wszystkich notatek
glosowych zarejestrowanych w ramach wybranej jednostki organizacyjne;.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 214
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet zabiegowy
Wymaganie: System umozliwia stosowanie ,,pozycji preferowanych” dla uzytkownikow, jednostek
organizacyjnych w ramach uzywanych stownikéw
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 215
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet zabiegowy
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,
w szczegolnosci:
e identyfikator pacjenta
data urodzenia
imi¢ ojca i matki
miejsce urodzenia
pteé
PESEL opiekuna
nazwisko rodowe matki
miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)
pobyt w jednostce
pobyt w okresie
nr telefonu
adres e-mail
nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta
rodzaj i nr dokumentu tozsamosci
status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyj¢cia poza kolejnoscia
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentdéw w skorowidzu wg réznych parametrow:
e identyfikator pacjenta
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data urodzenia

pte¢

pobyt w jednostce

pobyt w okresie

nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta

status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjgcia poza kolejnoscig”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 216
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Gabinet zabiegowy
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co najmniej
W oparciu o:
— pte¢ (meska, zenska, nieznana)
— fragment (fraza) opisu pacjenta
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamo$ci (NN) w oparciu o ple¢ (mgska, zenska,
nieznana).”
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zostanie uznany za spetniony jesli system bedzie miat
mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) w oparciu o pte¢ (meska, zenska,
nieznana).

Pytanie 217
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: System musi umozliwiaé prowadzenie stownika rozpoznan kwalifikujacych do stopnia
pilnosci ,,pilny”, wg Klasyfikacji chorob ICD — rewizja 10 dla rehabilitacji medycznej
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania. O pilnosci realizacji ustugi
decyduje lekarz kierujacy na ustuge zaznaczajac stosowng informacje na wystawionym skierowaniu,
pozostawienie decyzji o pilno$ci systemowi informatycznemu jest sprzeczne ze wszystkimi zasadami.”
Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 218
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: System umozliwia planowanie zabiegdw rehabilitacyjnych z uwzglednieniem kontroli
kolejnosci ich wykonania.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
automatycznie rozplanowywat zlecong seri¢ zabiegow, a personel placowki po weryfikacji terminu bedzie
posiadat mozliwo$¢ modyfikacji kolejnosci ich wykonywania w celu zapewnienia odpowiednich praktyk
medycznych stosowanych w placéwce.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 219
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: System umozliwia planowanie zabiegéw z uwzglednieniem ograniczen na ple¢ i wiek
pacjenta
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
umozliwiat planowanie zabiegow, ktore zostang ograniczone do wieku i plci pacjenta.”

Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 220
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: System umozliwia zaplanowanie jednego dnia zabiegowego i powielenie wybranych
termindéw na kolejne dni zabiegowe uwzgledniajac krotnos¢ danej pozycji planu leczenia (zabiegu)
Prosimy o rezygnacje z wymogu, ktory sprawdzi si¢ wylacznie w placowce ze sztywnymi turnusami
zabiegowymi. System powinien posiada¢ mozliwo$¢ automatycznego okreslenia terminu cyklu pacjenta
umozliwiajagc w miar¢ szybka realizacje skierowania w trakcie trwania juz rozpisanych dni
zabiegowych.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 221
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: Kolorystyczne oznaczenie termindw: zaplanowanych niezatwierdzonych, zaplanowanych
zatwierdzonych, zajetych, wolnych, kolidujacych z preferencjami pacjenta, niedostepnych, z zatozona
blokada/ ograniczeniem.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postepowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodeg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 222
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: Planowanie pozycji programu z uwzglednieniem preferencji pacjenta. System umozliwia
zdefiniowanie i zapamictanie preferencji pacjenta do planowania terminéw zabiegéw w zakresie:
e mozliwo$ci ustalenia preferowanych godzin realizacji (dla okreslonych dni tygodnia
z mozliwos$cig powielenia ustawien na kolejne tygodnie ).
e mozliwo$ci ustalenia "nicodpowiadajacych” godzin realizacji (dla okreslonych dni tygodnia
z mozliwoS$cig powielenia ustawien na kolejne tygodnie).
e oznaczenia dowolnosci planowania godzin dla wybranych dni tygodnia
e oznaczenia blokady planowania dla wybranych dni tygodnia
e ustawienia moga by¢ definiowane dla wszystkich lub wybranych tygodni
Prosimy o usuniecie wymogu wskazujacego na niekonkurencyjnos¢. Zapamigtywanie preferencji
pacjenta dla $wiadczen ambulatoryjnych wydaje si¢ by¢ nadmiarowa, gdyz pacjent trafia na zabiegi
ambulatoryjne sporadycznie a jego preferencje zmieniaja si¢ z dnia na dzien”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 223
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Rehabilitacja
Wymaganie: System umozliwia definiowane schematdéw preferencji pacjenta”
Odpowiedz:
Brak pytania.

Pytanie 224
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Rozwigzanie musi zawiera¢ modut rozpoznawania tekstu OCR o wydajnosci minimum
10.000 str./miesigc
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”
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Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 225
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$¢ wygenerowania przez pracownikow medycznych zlecen
uzupehienia dokumentacji w postaci cyfrowej i umieszczenia jej w EDM a nastgpnie przestanie takiego
zlecenia do uprawnionych pracownikow obstugujacych archiwum w celu przeprowadzenia digitalizacji.
Czy zamawiajacy dopusci system, w ktorym kazdy dokument wygenerowany w systemie bedzie
z automatycznie archiwizowany w EDM jako dokument elektroniczny?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 226

»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Mozliwo$¢ nakladania na skanowane dokumenty stempla tekstowego lub informacji
w postaci kodow zawierajagcych dane odczytane automatycznie z dokumentu oraz danych systemowych
(data, godzina skanowania, osoba skanujaca) lub danych wprowadzonych przez uzytkownika
skanujacego.
Wymaganie: Mozliwo$¢ zapisu w EDM cyfrowej wersji dokumentu na podstawie automatycznie
odczytanego ze skanowanego dokumentu nadrukowanego na niego nr. pesel pacjenta.
Wymaganie: Informacje o ewentualnych btgdach i niezgodnosciach w zapisie digitalizowanych
dokumentow w EDM musza by¢ dostepne na stacjach roboczych (komputerach) uzytkownikéw lub na
panelach urzadzen.
Wymaganie: Mozliwo$¢ weryfikacji integralnosci dokumentu
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 227

»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Dostarczone rozwigzanie powinno umozliwia¢ r¢czng rejestracje dokumentow bezposrednio
w repozytorium EDM. Dokumenty tak zarejestrowane powinny by¢ dostgpne w systemie dziedzinowym
HIS
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial zintegrowane archiwum EDM, a wszelkie dokumenty wytworzone/zeskanowane podczas
wizyty/pobytu/badania trafig do archiwum EDM?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 228

»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Mozliwo$¢ autoryzacji przez lekarza dokonujacego wpis, fragmentu historii choroby,
epikryzy lub rozpoznania
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ autoryzacji dokumentéw wytworzonych z danych medycznych ewidencjonowanych
w systemie. Kazda informacja szczatkowa wprowadzona w systemie posiada funkcjonalnos¢ blokady
autorskiej. Wymaganie autoryzacji przez lekarza danych szczatkowych plus ustawowa autoryzacje
wytworzonych dokumentéw wydaje si¢ by¢ nadmiarowa i wymusza dodatkowe czynnos$ci na personelu
szpitala.”

Odpowiedz:
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Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 229
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Integracja powinna umozliwi¢ wydruk z systemu HIS dokumentu gotowego do odrecznego
wypehliienia za pomocg elektronicznego dlugopisu — powinna by¢ mozliwo$¢ nadrukowania na
dokumencie dowolnej danej dostgpnej w szablonach pism systemu HIS (dane osobowe pacjenta, pobytu
lub jednostki w ktorej przebywa pacjent)
Wymaganie: Integracja powinna umozliwi¢ podglad wypelionego dokumentu w postaci pliku pdf
bezposrednio w systemie HIS
Wymaganie: System powinien wydrukowany z HIS i1 wypeliony odrgcznie dokument przesyta¢ do
aplikacji z czytujacej z elektronicznego dtugopisu, skad po wstepnej walidacji moze zosta¢ przestany do
systemu HIS
Wymaganie: System powinien zapisywa¢ w bazie danych systemu HIS dane wypetnione pismem
odrgcznym za pomoca elektronicznego dtugopisu dla dedykowanych dokumentow
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode¢ i usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 230
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: System musi umozliwia¢ pobranie i rezerwacje¢ puli serii i nr ZLA dla zalogowanego lekarza
(uzytkownika) na potrzeby pozniejszego wykorzystania w trybie alternatywnym (np. w sytuacji braku
mozliwosci potaczenia si¢ z systemem PUE-ZUS).
Zamawiajacy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg 1 usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 231
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: System musi umozliwi¢ w aplikacji gabinetowej w przypadku braku potaczenia z systemem
PUE-ZUS, wystawienie zwolnienia w trybie alternatywnym (off-line) w oparciu o zarezerwowang
wczesniej dla biezacego lekarza (uzytkownika) pule serii i nr ZLA.
Zamawiajacy opisujagc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 232
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: System musi umozliwi¢ wydruk dokumentu zaswiadczenia lekarskiego wystawionego
w trybie alternatywnym zgodnie z opublikowanym przez ZUS wzorem zar6wno przed jego elektronizacija
jak i po elektronizacji.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 233
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
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Wymaganie: System musi umozliwi¢ elektronizacj¢ zaswiadczenia lekarskiego polegajaca na przestaniu
do ZUS zaswiadczenia wystawionych wczesniej w trybie alternatywnym.

Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjnos$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 234
»Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: System musi umozliwi¢ zbiorcza elektronizacj¢ zaswiadczen lekarskich polegajaca na
przestaniu do ZUS zaswiadczen wystawionych wczes$niej w trybie alternatywnym.
Zamawiajacy opisujac powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe ograniczajac
tym samym konkurencyjno$¢ postgpowania. Prosimy o usuniecie wymagania”

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 235
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I1.5.7, obszar merytoryczny, Dokumentacja Medyczna
Wymaganie: Sktadniki formularza mozna dodawa¢ przy pomocy mechanizmu "Przeciagnij i upusc”
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ dodawania dowolnych sktadnikow formularza.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 236
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat I11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: Podczas zlecania antybiotyku system powinien wymagaé okreslenie rodzaju
antybiotykoterapii: celowana, empiryczna, profilaktyka, lub inne zdefiniowane
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ ewidencje dodatkowych uwag lekarza dotyczacych materialéw oraz umozliwi
ewidencjonowanie dodatkowych informacji (ktore personel uzna za potrzebne).”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 237
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: System musi umozliwia¢ oznaczenie zlecenia podania leku, jako wymagajacego
potwierdzenia przez lekarza przed kazdym podaniem.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ ewidencjonowanie dodatkowych informacji (ktore personel uzna za potrzebne).”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 238

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: Dla pobytéw oznaczonych ,,Zagrozenie zycia lub zdrowia”, "Ratujgce zycie/ zdrowie"-
wszystkie zlecenia na badania powinny by¢ oznaczone statusem PILNE
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ skierowania na badania w trybie zwyktym oraz w trybie cito.”

Odpowiedz:
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Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 239
»Zalacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: Mozliwo§¢ utworzenia zlecenia laboratoryjnego za pomoca  koddéw kreskowych
zdefiniowanych w danej ustudze.
Prosimy o uszczegélowienie sensu wymogu? czy system ma umozliwi¢ tworzenie szczegolow
skierowania poprzez skanowanie kodu badania. Do kazdego oddzialu powinna by¢ dostarczona
ksiazeczka kodowa, zeby personel mogt wprowadzi¢ skierowanie skanujgc badania? Rozwigzanie takie
wydaje si¢ by¢ catkowicie nadmiarowe i czasochtonne.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie 240
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: System powinien umozliwia¢ cykliczne zlecanie badan (mozliwo$¢ definicji cyklu: Interwat
cyklu, Liczba zlecen w cyklu, Daty od...data do...)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ okreslenia godziny i czasu realizacji zlecenia z wykorzystaniem modulu ordynacji
lekarskiej.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 241
,,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: System powinien umozliwia¢ zapis zleconych badan jako szablonu uzytkownika do
wykorzystania w pdzniejszym terminie.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miat mozliwo$¢ definiowania szablondéw zlecen na poziomie administracyjnym.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 242
,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdzial 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: Powinna istnie¢ mozliwo$¢ przepisania opisu zlecenia z poprzedniego zlecenia
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
miatl mozliwos$¢ tworzenia nowego skierowania na bazie juz istniejgcego.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 243

,Zatacznik nr 2 do SIWZ, Rozdziat 11.5.7, obszar merytoryczny, Zlecenia
Wymaganie: System musi umozliwi¢ graficzng prezentacj¢ badan, pomiaréw, wykonanych procedur,
podania lekdéw z uwzglednieniem osi czasu
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli dostarczony system bedzie
mial mozliwo$¢ wyboru graficznej lub tabelarycznej prezentacji wynikéw badan laboratoryjnych;
prezentacji przekroczen norm w graficznej i tabelarycznej formie wynikow badan laboratoryjnych
w module Panelu Lekarskiego.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 244
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,Zatagcznik Nr 2 do Umowy
Przedstawiona w Zatacznik Nr 2 do Umowy licencyjna na Oprogramowanie Aplikacyjne jest

dokumentem rozpowszechnianym na rynku przez jednego z czotowych dostawcow systemow dla
jednostek stuzby zdrowia . Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci tre§¢ umowy licencyjnej
zawierajgcej zbiezny zakres z wzorem dokumentu dotaczonego do dokumentacji postepowania
uzupethiony o dodatkowe postanowienia producenta oferowanego Systemu.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos$¢ ale warunkuje to przeprowadzeniem wczesniejszej analizy
dodatkowych postanowien, o ktorych mowa w pytaniu i ich akceptacji.

Niniejsze wyjasnienia Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej w dniu 24.02.2021 r.
Signature Noi}ler'fied
Dokument podpisany @rzez t ukasz
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