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Oznaczenie sprawy: 35/ZP/2020 	 	   				     Załącznik Nr 2a do SIWZ

PREZENTACJA PRÓBKI
 

Zamówienie publiczne pn.: Dostawa oraz instalacja sprzętu informatycznego, oprogramowania medycznego wraz z wdrożeniem oraz integracją z Platformą Regionalną 

w ramach projektu pn. „Małopolski System Informacji Medycznej (MSIM)” w ramach regionalnego programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa 2. Cyfrowa Małopolska, Działanie 2.1E – administracja i otwarte zasoby, Poddziałanie 2.1.5 E – usługi w ochronie zdrowia Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020.
 
Niniejszy załącznik do Specyfikacji Istotnych warunków Zamówienia (SIWZ) zawiera wymagania dotyczące sposobu przeprowadzenia prezentacji próbki Oprogramowania Aplikacyjnego oraz sposobu przygotowania zestawu demonstracyjnego, który Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć na wezwanie Zamawiającego.
I.  Wymagania dotyczące przygotowania, złożenia i zwrotu próbki.
1. Zamawiający wezwie wykonawcę do złożenia w wyznaczonym terminie próbki podlegającej weryfikacji. Termin złożenia próbki będzie równocześnie terminem jej demonstracji i zostanie określony w wezwaniu.
2. Próbka musi być złożona z:  
a)  komputera np. laptop,   
b) danych demonstracyjnych,  
c) Oprogramowania Aplikacyjnego, które dostarczone zostanie w ramach realizacji zamówienia opisanego
w Załączniku nr 2 do SIWZ.

3. Ponadto Próbka musi zostać w pełni skonfigurowana i zawierać wszystkie niezbędne elementy (sprzętowe i programowe) zapewniające możliwość praktycznej prezentacji wymaganych funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego, tak aby w trakcie prezentacji próbki nie były instalowane żadne dodatkowe komponenty.  
4. Zamawiający nie wymaga haseł użytkowników posiadających prawa administracyjne do systemu operacyjnego zainstalowanego na laptopie. W przypadku dostarczenia na wezwanie Zamawiającego próbki zabezpieczonej hasłem/hasłami dostępu - informacja o wszystkich danych umożliwiających uruchomienie próbki, tj. nazwy użytkowników i ich hasła, muszą zostać wydrukowane i zostać umieszczone w zabezpieczonej kopercie i dołączone do zestawu demonstracyjnego.   
5. W ramach Próbki, Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć również nośnik danych, na którym znajdować się będzie obraz dysku/dysków komputera. Dla każdego dysku, obraz musi być pojedynczym plikiem.
6. Zestaw z Próbką należy zabezpieczyć w odpowiednim, trwałym opakowaniu uniemożliwiającym jego zdjęcie bez rozerwania (gruba koperta, pudełko kartonowe) odpowiednio opisanym
i podpisanym.  
7. Zamawiający nie przewiduje pokrycia kosztów przygotowania zestawu z Próbką.  
8. Zamawiający zwraca wykonawcom, których oferty nie zostały wybrane, na ich wniosek, złożone przez nich plany, projekty, rysunki, modele, próbki, wzory, programy komputerowe oraz inne podobne materiały – zgodnie z art. 97 ust. 2 ustawy Pzp.
9. Zamawiający nie przewiduje wykorzystania zestawu demonstracyjnego, do celów innych niż przeprowadzenie prezentacji Oprogramowania Aplikacyjnego.  
II. Przedmiot weryfikacji i oceny Oprogramowania Aplikacyjnego  
1. Przedmiotem weryfikacji i oceny przez Komisję Zamawiającego jest:  
1) Potwierdzenie, że w momencie złożenia oferty przez Wykonawcę, Oprogramowanie Aplikacyjne posiada funkcjonalności opisane w załączniku nr 2a do SIWZ.
2) Weryfikacja obejmie wybrane funkcjonalności - 16 pozycji (wskazanych w Tabela nr 1) spośród wszystkich wymagań opisanych w załączniku nr 2a do SIWZ.

 III. Zasady przeprowadzenia prezentacji Sytemu  
1. Prezentacja Próbki przeprowadzona zostanie w dni robocze w siedzibie Zamawiającego.  
2. Zamawiający oczekuje, że Demonstracja nie będzie trwała dłużej, niż 6 godzin. Zamawiający zaleca stawienie się Wykonawcy z wyprzedzeniem ok. 30 minut od wyznaczonego terminu celem uruchomienia środowiska testowego. Niestawienie się Wykonawcy w wyznaczonym terminie będzie uznane za niezgodność oferty z SIWZ i oferta taka zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP.
3. Zamawiający ma prawo zadawać pytania Wykonawcy w zakresie prezentowanych wymogów funkcjonalnych, mające na celu ustalenie czy dana funkcjonalność jest rzeczywiście realizowana,
w trakcie zadawania pytań przez Zamawiającego czas prezentacji funkcjonalności (o którym mowa
w ust. 2) zostaje zawieszony.
4. Zamawiający ma prawo żądać zmodyfikowania wartości parametrów, bądź danych wprowadzanych do systemu na wartości podane przez niego, celem sprawdzenia czy demonstrowana funkcjonalność nie jest przez Wykonawcę symulowana.
5. W dniu prezentacji Próbki, Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenie, w którym będzie prowadzona prezentacja celem jej przygotowania.  
6.  Nie przewiduje się w Demonstracji udziału stron trzecich, w szczególności innych Wykonawców.  
7. Na potrzebę przeprowadzenia prezentacji Próbki Wykonawca na dzień prezentacji zapewni projektor multimedialny i drukarkę współpracujące z komputerem dostarczonym w zestawie demonstracyjnym oraz komplet kabli i przewodów połączeniowych niezbędnych do przeprowadzenia prezentacji Próbki.  
8. Zamawiający zapewni na potrzeby przeprowadzenia prezentacji Próbki salę, ekran, oraz możliwość podłączenia komputera z Próbką, projektora i drukarki Wykonawcy do sieci elektrycznej – 230V / 50Hz.  
9. Zamawiający nie dopuszcza prezentacji poglądowych z użyciem oprogramowania prezentacyjnego np. Microsoft Power Point. Zamawiający wymaga, aby prezentacja była przeprowadzona wyłącznie na działającej Próbce.  
10. W trakcie prezentacji komputer z Próbką nie może się łączyć z innymi komputerami oraz siecią Internet. Nie można także korzystać z przenośnych urządzeń pamięci (pen drive, CD, itp.) Można natomiast wpisywać lub korygować dane z klawiatury.  
11. Wykonawca może korzystać z pomocy technicznej podczas uruchamiania Próbki z zastrzeżeniem wyłącznie możliwości konsultacji telefonicznej głosowej ze swoim konsultantem technicznym.  
12. Wykonawca w trakcie przygotowania do prezentacji oraz w jej trakcie nie może dokonywać żadnych zmian w Oprogramowaniu wynikających ze zmiany kodów źródłowych.  
13. Wykonawca w czasie przygotowania się do prezentacji oraz w jej trakcie może wykonywać czynności na komputerze z próbką wyłącznie w sytuacji, gdy obraz z tego komputera jest wyświetlany za pomocą projektora.   
14. Zamawiający może rejestrować przebieg prezentacji Próbki za pomocą rejestrujących urządzeń audiowizualnych o czym powiadomi Wykonawcę przed rozpoczęciem prezentacji Próbki.  
15. W prezentacji Próbki, ze strony Wykonawcy, uczestniczyć będzie mogło nie więcej niż 5 osób. Osoby te muszą posiadać pisemne pełnomocnictwo udzielone przez Wykonawcę do przeprowadzenia
i uczestnictwa w prezentacji u Zamawiającego. Pełnomocnictwo zostanie doręczone Zamawiającemu przed rozpoczęciem prezentacji (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie za zgodność
z oryginałem), o ile uprawnienie do tych czynności nie będzie wynikało z dokumentów załączonych do oferty wykonawcy.  
16. Ze strony Zamawiającego podczas prezentacji Próbki będą obecni członkowie Komisji powołanej przez Zamawiającego przedstawieni na początku prezentacji.   
17. Zamawiający sporządzi listę obecności osób biorących udział w poszczególnych prezentacjach.  
18. W przypadku opóźnienia rozpoczęcia prezentacji z winy leżącej po stronie Wykonawcy, Zamawiający nie przesunie terminu zakończenia prezentacji.  
19. Zamawiający z prezentacji Próbki w terminie 3 dni od daty prezentacji sporządzi pisemny protokół, w którym opisany będzie przebieg prezentacji. Protokół stanowić będzie załącznik do protokołu
z postępowania.  Wykonawca ma prawo oczekiwać zamieszczania w protokole złożonych przez siebie oświadczeń lub zastrzeżeń.
20. W prezentacji Próbki mogą uczestniczyć tylko i wyłącznie członkowie Komisji powołanej przez Kierownika Zamawiającego oraz upoważnieni przedstawiciele Wykonawcy, a także przedstawiciel Instytucji Finansującej.  
IV. Weryfikacja funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego
1) W trakcie weryfikacji Zamawiający dokona sprawdzenia wybranych funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego spośród  zdefiniowanych w załączniku nr 2a do SIWZ tj 16 pozycji spośród wszystkich wymagań opisanych w  załączniku nr 2a do SIWZ.
2) Weryfikacja funkcjonalności przeprowadzona zostanie z wykorzystaniem Próbki dostarczonej
w zestawie demonstracyjnym.
3) Spełnienie przez Próbkę wybranych funkcjonalności będzie weryfikowane przez Komisję Zamawiającego na zasadzie "jest/brak" (TAK/NIE).
4) W przypadku nie powodzenia prezentacji danej funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego, Wykonawca może powtórzyć weryfikację maksymalnie 3 /trzy/ razy dokonując rekonfiguracji Próbki, kolejne rekonfiguracje i weryfikacje nie wydłużają łącznego czasu (6 godzin zegarowych) na przeprowadzenie pełnej prezentacji funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego.  
5) Zamawiający wymaga przedstawienia następujących funkcjonalności (Tabela nr 1):

	Lp.
	Obszar
	Wymaganie
	Sposób prezentacji wymogu

	1. 
	Wymagania ogólne HIS
	Aplikacje ewidencji podstawowych danych i zdarzeń zapewniających bieżącą obsługę pacjentów działają zarówno w architekturze trójwarstwowej, gdzie klientem jest przeglądarka internetowa oraz dwuwarstwowej (klient serwer). W przypadku niedostępności serwerów aplikacji system musi nadal pracować w wersji dwuwarstwowej, w wymienionych obszarach posiadać tożsamy zakres funkcjonalny:
Ruchu pacjenta w obszarze izby przyjęć wraz z ewidencją danych niezbędnych do rozliczeń z NFZ,
Obsługi zleceń medycznych w zakresie leków, diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej w obszarze izby przyjęć,
Ruchu pacjenta w obszarze hospitalizacji wraz z ewidencją danych niezbędnych do rozliczeń z NFZ,
Obsługi zleceń medycznych w zakresie leków, diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej w obszarze hospitalizacji,
Ruchu pacjenta w obszarze porad specjalistycznych wraz z ewidencją danych niezbędnych do rozliczeń z NFZ,
Rejestracji i wykonania badań laboratoryjnych w laboratorium,
Rejestracji i wykonania badań diagnostycznych w pracowniach diagnostycznych,
Bieżącego sprawozdawania świadczeń do NFZ.
Operacji magazynowych w Aptece
Generacji i podpisywania dokumentów EDM

Obie wersje muszą posiadać te same funkcjonalności z dokładnością do pojedynczych argumentów, a zakres używanych skrótów klawiszowych musi być spójny między wersjami architektury systemu.
	Prezentacja zgodnie z treścią wymogu.

W celu prezentacji wymogu należy wykonać czynności:
W wersji desktopowej przyjąć pacjenta na oddział  (dane pacjenta poda Zamawiający),
Zamknięcie aplikacji desktopowej.
Uruchomienie serwera www.
W wersji webowej  należy zaordynować 3 leki pacjentowi. Wykorzystując operację grupową przedłużyć leki o 2 dni.
Wyłączenie serwera www z aplikacją webową.
Uruchomienie wersji desktopowej i z wykorzystaniem operacji grupowej przedłużyć zaordynowane wcześniej leki o kolejny dzień.
Zamknięcie aplikacji desktopowej.
Uruchomienie serwera www.
W wersji webowej utworzyć dokument elektroniczny (kartę informacyjną z leczenia szpitalnego) zgodny z wymaganiami EDM. Podpisać go dowolnym certyfikatem. Zaprezentować dokument w formacie pdf i xml  oraz metadane określone w specyfikacji (min. autor dokumentu, data i czas wygenerowania dokumentu,
rodzaj dokumentu, tytuł dokumentu, jednostka wystawiająca dokument, komentarz).
Wyłączenie serwera www z aplikacją webową.
Przejście do wersji desktopowej w której należy anulować wystawiony wcześniej dokument. Po czym wygenerować kolejną wersję tego dokumentu, podpisać go i zaprezentować jak wyżej.  
Zaprezentować na liście oba dokumenty.

Zamawiający będzie zażądał podglądu uruchomionych procesów i usług w systemie operacyjnym prezentowanego rozwiązania oraz właściwości uruchamianych skrótów do aplikacji. Zweryfikuje również lokalizacje plików aplikacji desktopowej na dysku.  

Zamawiający oczekuje, iż wszystkie funkcjonalności zawarte w Tabeli nr 1 (poza wymaganiem nr 5) będą dostępne na próbce w obu architekturach systemu. Zastrzega sobie prawo do wielokrotnego zażądania w trakcie prezentacji zmiany wersji systemu i kontynuacji prezentacji. Dlatego wymaganie z punktu 1, będzie ostatecznie zweryfikowane wraz z ostatnim punktem Tabeli nr 1.      

	2.  
	Wymagania ogólne HIS
	HIS posiada architekturę modułową i jest zintegrowany pod względem przepływu informacji oraz użyteczności danych. Wszystkie moduły HIS pracują w oparciu o tą samą strukturę danych w wyniku czego informacja raz wprowadzona do HIS w jakimkolwiek z modułów jest wykorzystywana we wszystkich innych.
	W celu prezentacji wymogu należy:
Przyjąć pacjenta na oddział, wygenerować mu skierowanie do laboratorium analitycznego i pracowni diagnostycznej (obrazowej). Zrealizować te skierowania po stronie modułów diagnostycznych tzn. wprowadzić  i zatwierdzić przykładowe wyniki. Następnie zaprezentować, jak te nowo wprowadzone wyniki zostają przeniesione do karty informacyjnej  z leczenia szpitalnego (po stronie oddziału).

	3. 
	Wymagania ogólne HIS
	Administrator posiada możliwość:
rekonfiguracji formularzy wskazanych w procesie wdrożenia, w szczególności podpięcie wywołania innych formularzy lub raportów pod przyciski występujące na formularzach. Funkcja powinna być dostępna co najmniej na karcie pobytu pacjenta oraz w dokumentacji medycznej,
dodawania nowych przycisków na formatkach z przypisaniem uprawnień do ich uruchomienia, jak również przyporządkowania przyciskom już istniejącym nowego znaczenia bez ingerowania w kod źródłowy
 ustawiania parametrów pracy całego systemu, poszczególnych modułów i jednostek organizacyjnych..
	Zamawiający oczekuje zaprezentowania na karcie pobytu pacjenta dodania przycisku wywołującego formularz z obserwacjami lekarskimi a następnie jego zmianę na formularz wywiadu. Operacje powinny być wykonane w kontekście tylko jednego oddziału. Po każdej czynności należy się przelogować na inny oddział i zaprezentowanie nie zmieniony widok karty pobytu.  


	4. 
	Wymagania ogólne HIS
	W HIS zaimplementowana jest obsługa skrótów klawiaturowych (kombinacje kilku klawiszy) dedykowanych Administratorowi oraz zaawansowanym użytkownikom (definiowane na poziomie uprawnień) umożliwiająca realizację następujących funkcji:  
uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o elemencie bazodanowym reprezentowanym przez dany obiekt interfejsu użytkownika (przyciski, pola edycyjne) wraz z prezentacją wszystkich schematów uprawnień w których wybrany obiekt można użyć do przydzielenia/modyfikacji uprawnień.
uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o  lokalizacji rekordu danych w bazie danych powiązanego z polem, w którym znajduje się kursor.
stworzenie z poziomu aplikacji zapytania za pomocą sql do bazy danych w celu uzyskania żądanego wykazu danych.
uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o nazwie i wersji formularza na którym obecnie użytkownik pracuje.
 uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o identyfikatorach zewnętrznych nadanych przez płatnika NFZ w komunikacji za pomocą formatu otwartego.
	Prezentacja zgodnie z treścią wymogu.

Zamawiający oczekuje  nadania uprawnień i demonstracji efektów użycia skrótów na czterech wytypowanych formularzach występujących w trakcie prezentacji pozostałych wymogów podlegających prezentacji.  
Przy prezentacji informacji  o  lokalizacji rekordu danych w bazie danych powiązanego z polem, w którym znajduje się kursor, należy również zaprezentować (odfiltrować) dany rekord w narzędziu umożliwiającym podgląd tabel i rekordów w bazie danych.

	5. 
	Wymagania ogólne HIS
	HIS zapewnia możliwość przenoszenia sesji użytkownika z jednego stanowiska komputerowego na drugie.
	W celu prezentacji wymogu należy zalogować się do systemu, wejść we wskazany przez Zamawiającego widok (z widoków wymaganych w innych punktach próbki). Następnie w innej przeglądarce, uruchomić drugą sesję systemu, zalogować się na tego samego użytkownika i przechwycić/przenieść sesję z pierwszego zalogowania na drugie. Po przeniesieniu sesja powinna być otwarta dokładnie w miejscu w którym została pozostawiona przy pierwszym zalogowaniu. Następnie należy zaprezentować w pierwszej uruchomionej przeglądarce (sesji) informację że przeniesiono sesję.    

	6. 
	Wymagania ogólne HIS
	HIS ma możliwość budowania wewnętrznego szpitalnego katalogu procedur medycznych, którym jest nadrzędnym katalogiem w stosunku do ICD-9 i głównym wykorzystywanym przez użytkowników systemu. Katalog procedur wewnętrznych jest powiązany z ICD-9 w relacji „n” do jeden. (tzn. wiele procedur wewnętrznych może być skorelowane z jedną procedurą ICD-9).  Celem katalogu procedur wewnętrznych jest jak najlepsze semantyczne odwzorowanie przypadków klinicznych, natomiast cała sprawozdawczość do NFZ ma być realizowana w oparciu o ICD-9.
	W celu prezentacji wymogu należy utworzyć 3 medyczne procedury wewnętrzne oraz przypisać do nich po 3 wskazane przez Zamawiającego procedury ICD-9. Następnie dla jednego z pacjentów leżących na oddziale przypisać wcześniej utworzone  procedury wewnętrzne wraz z prezentacją automatycznego przypisania się procedur ICD-9 odpowiednio powiązanych.

	7. 
	Izba Przyjęć
	Możliwość wglądu do archiwalnych wersji danych osobowych pacjenta.
	W celu spełnienia wymogu należy w systemie wybrać danego pacjenta, zmienić mu nazwisko oraz numer PESEL, a następnie pokazać zapisy w danych archiwalnych.

	8. 
	Oddział
	Możliwość ustawienia blokady modyfikacji oraz blokady przeglądania historii choroby dla archiwalnych pobytów.
	W celu spełnienia wymogu należy zaprezentować możliwość konfiguracji blokady przeglądania oraz blokady modyfikacji historii choroby.
Następnie należy zaprezentować sposób działania:
poprzez zmianę parametrów umożliwić wgląd oraz modyfikację historii choroby i pokazać te możliwości na historii choroby danego pacjenta
poprzez zmianę parametrów zablokować wgląd oraz modyfikację historii choroby i pokazać te brak możliwości na historii choroby tego samego pacjenta.

	9.
	Dokumentacja
	Możliwość prowadzenia bilansu płynów ze zgromadzonych informacji o płynach podanych i płynach wydalonych.
Formularz bilansu płynów pozwala na automatyczne obliczanie bilansu zmianowego i dobowego na podstawie wprowadzonych wartości liczbowych.
	W celu spełnienia wymogu należy wskazać jednostkę z przygotowaną konfiguracją oraz listą pacjentów. Następnie dla wskazanego przez Zamawiającego pacjenta należy wprowadzić bilans płynów z podziałem na płyny podane i płyny wydalone. Następnie zaprezentować jak system wyliczy bilansu zmianowy i dobowy na podstawie wprowadzonych wartości.

	10.
	Zlecenia

	Moduł umożliwia podgląd wyników pacjenta z pracowni diagnostycznych:
· z obecnego pobytu na oddziale,
· z konkretnej pracowni,
· wszystkich wyników pacjenta.
	W celu spełnienia wymogu należy zaprezentować podgląd wyników pacjenta wskazanego przez Zamawiającego i drugiego, zaproponowanego przez Oferenta.

	11.
	Ordynacja lekarska
	Moduł umożliwia lekarzom podgląd zleceń lekowych i diagnostycznych w jednym miejscu.
	W celu spełnienia wymogu należy zaprezentować sposób zlecania leków i zleceń diagnostycznych dla danego pobytu pacjenta w jednym miejscu w systemie.

	12.
	Rejestracja
	Planowanie wizyt w poradni:
· przyjmowanie pacjentów poza
limitem.
	W celu spełnienia wymogu należy zaprezentować limity przyjęć dla danej poradni, a następnie przyjąć jednego pacjenta poza ustalonym wcześniej limitem.

	13.
	Statystyka
	Podgląd informacji, jacy pacjenci (co najmniej imię i nazwisko) przebywają aktualnie na oddziale i w całym szpitalu.
	W celu spełnienia wymogu należy zaprezentować na ekran raport dotyczący wykazu pobytów na oddziałach, gdzie istnieje możliwość wylistowania konkretnego oddziału lub wszystkich.

	14.
	Gruper
	Moduł pozwala na automatyczne wyznaczenie grup JGP dla wszystkich hospitalizacji, przy czym listę można zawęzić do hospitalizacji na danym
oddziale.
	W celu spełnienia wymogu należy wykonać automatyczne wyznaczenie grup JGP dla jednego oddziału, a następnie wykonać tą operację dla wszystkich hospitalizacji.

	15.
	Rozliczenia z NFZ
	Możliwość rozliczania świadczeń w zakresie danych ewidencjonowanych w modułach dziedzinowych, bez konieczności importu danych do modułu rozliczeniowego.
	W celu prezentacji wymogu należy przedstawić skonfigurowane umowy minimum w zakresach pobytów szpitalnych, wizyt specjalistycznych, świadczeń diagnostycznych. Dla tych umów należy zaprezentować stan realizacji kontraktu, następnie do każdej z nich należy dopisać w module dziedzinowym świadczenie i ponownie zaprezentować zmieniony stan realizacji kontraktu (w zakresie wykonania).

	16.
	Pracownia
Diagnostyczna
	System posiada wspólny dla wszystkich użytkowników moduł rejestracji pacjentów obsługujący jednocześnie wiele pracowni diagnostycznych (TK, RTG, USG, Endoskopii).
	Należy zaprezentować możliwość przyjmowania skierowań elektronicznych z jednostek szpitala lub wprowadzanie ręczne w jednym miejscu do kilku różnych pracowni, bez konieczności zmiany jednostki/użytkownika/modułu - obsługa w jednym miejscu systemu.
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